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2012. Analyza sa zameriava na tri hlavné funkéné oblasti danovych uradov - danoveé kontroly,
vymahanie danovych nedoplatkov a spravu dani. Tretia kapitola sa zameriava na hlavné colné
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HLAVNE ZAVERY

Financéna sprava Slovenskej republiky (FS SR) za posledné roky podstatne zlepsila
uspesnost vyberu dani, najma pri DPH. V roku 2015 prinieslo zlepSenie vyberu DPH
dodatocny vynos vo vyske 0,9 % HDP oproti roku 2012. Vyssia uspesnost vyberu DPH
sa pozitivne prejavila aj na vynose dane z prijmov pravnickych osob (DPPO), ktorej
efektivha danova sadzba v roku 2014 vyrazne vzrastla. Nadalej vSak ostava priestor na
efektivnejsi vyber dani, pokles nakladov na vybrané euro.

Zlucenie Danového a Colného riaditelstva SR, ako aj elektronizacia, by mali postupne
viest k poklesu nakladov na vyber dani. Lepsi vyber dani vposlednych rokoch bol
spojeny s poklesom relativnych nakladov na vybrané euro.

Udaje o tisporach, resp. lepsom vybere/prijmoch FS SR vychadzaja zo standardnych
modelov aplikovanych pri hodnoteni v zahraniéi, napriklad v Spanielsku, Chorvatsku a
Kdrei. Vo vacsine pripadov modely nezohladnili Specifické faktory a ak boli zohladnené,
tak iba z dostupnych tidajov a ak bol dostatocny pocet pozorovani. V pripade FS SR nie
st splnené obe podmienky, a preto nebolo mozné zohladnit vsetky faktory, ktoré mozu
matvplyv na efektivnost prevadzky. Cisla je potrebne bratilustrativne a cielom je najma
upozornit na prioritné oblasti, kde je mozné dosiahnut zlepSenie.

Udaje za minulé roky ukazuiju, Ze je mozné dalej zlepsit Gspesnost kontrol nadmernych
odpoctov DPH (NO DPH). ZvySena tispesnost by tak mohla priniest dodato¢nych 8 az
63 mil. eur do §tatneho rozpoctu.

Vymahanie danovych nedoplatkov sa za posledné roky vyrazne zlepsuje. Dosiahnutie
miery Uspesnosti vymahania najefektivnejsich tiradov by za nezmenenych podmienok
mohlo priniest dodatoénych 78 az 117 mil. eur do statneho rozpoctu.

Automatizacia aelektronizacia sluzieb FS SR sa zatial nepremieta do zvySenia
produktivity zamestnancov azniZovania prevadzkovych vydavkov. FS SR stale
investuje do elektronizacie sluzieb apokles prevadzkovych a administrativnych
vydavkov sa prejavi az v nasledujucich rokoch po implementacii potrebnych
organizacénych zmien.

Zvysenie efektivnosti spravy dani DU pri spracovavani darovych priznani alepsia
alokacia zamestnancov by mohla viest k 4 az 8 % tspore na osobnych vydavkoch.
Najviac zdrojov pri kontrolach venuje FS SR na prioritnti a objemovo najdolezitejSiu dan
z pridanej hodnoty, pri ktorej sa zlepsila aj ispesSnost vyberu.

FS SR marelativne rozsirenej$iu administrativnu siet tiradov a pobocéiek v porovnani so
zahraniéim. Zostihlenim by mohla dosiahnut vyraznejSie Gspory z rozsahu.

Stav dostupnej datovej infrastruktiry FS SR nie je vyhovuijlici pre hlbsie analyzy
vykonnosti jednotlivych tradov/zamestnancov, ako aj ispesSnosti kontrol. Taktiez nie
st zverejiiované podrobné vysledky pobociek FS SR.



ODPORUCANIA

Ako zlepsit vyber dani v kontexte ,,hodnoty za peniaze*:

1.

FS SR by mala pokracovat v elektronizacii sluZieb s dorazom na proklientsky pristup a
zniZzovanie administrativnej zataze pre obcéanov pri dobrovolnom pineni danovych
povinnosti.

Porovnatelné staty si vystacia so stihlejSou organizaénou struktirou ako FS SR.FS SR
by mala prehodnotit, ¢i niektoré tlohy vybranych pobociek nie je mozné nahradit
casovo dostupnejsimi a nakladovo efektivnejSimi call centrami.! Poskytnuté udaje
taktiez nevysvetlilirelativne vys$si podiel zamestnancov nariaditelstve FS SR.
Dostupné zozbierané udaje neumoznuiju kvalitne merat vysledky FS SR na detailnejSej
urovni a porovnavat tak najlepsie urady a vykony zamestnancov. Priestor na zlepSenie
existuje najma prizbere udajov podla ¢innosti (dani). Taktiez dostupné udaje o vstupoch
avysledkoch FS SR neumoznuju detailnejSiu vnatorni analyzu prevadzkovej
efektivnosti.

EfektivnejSiemu vyberu dani by pomohlo zriadenie centralizovaného analytického
centra FS SR s mandatom na kvalitnej$i zber tdajov na nizSej organiza¢nej urovni
adetailné analyzy vykonnosti a prevadzkovej efektivhosti (napr. lepsie cielené
kontroly). FS SR planuje vytvorit takéto centrum do koncaroka 2017.

Analyticka c¢innostby malabytrozsirena o behavioralne a ex-ante analyzy vo vybranych
oblastiach (kontroly, sprava dani, exekticia).

Za ucelom zlepsSenia vyberu dani je klicové, aby sa FS SR inspirovala zahrani¢im
adetailne analyzovala danové medzery pre jednotlivé druhy dani. Vhodnymi vzormi st
Dansko, Estonsko alebo Belgicko. Slovensko sa v oblasti vyskumu analyzy dafovych
medzier zameriava hlavne na DPH. Viaceré krajiny (Holandsko alebo irsko) neuvadzaja,
Ze by nejaku formu vyskumu vébec vykonavali.

Lepsia spolupraca s tretimi stranami (napr. banky, Socialna poistovria) v oblasti vymeny
udajov by pomohla zlepsit efektivitu kontrolnych ainych procesov FS SR.

Nastavenie motivujiceho ohodnotenia zamestnancov za dosiahnuté vysledky by malo
prispiet k efektivnejSiemu manazovaniu ludskych zdrojov apomaéct tak k celkovému
zlepseniu efektivity vykonov FS SR.

'V sti¢asnosti Call centra nedokazu zabezpedit véetky ¢innosti spravy dani.
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UvoD

Celkovy objem vybranych zdrojov FS SR za rok 2015 predstavuje 16,4 % HDP (12,8 mid. eur)2
Najvacsi podiel na vybranych daniach ma DPH (5,5 mid. eur) a DPPO (2,6 mid. eur). Najmensi prijem
je zdane z motorovych vozidiel (142 mil. eur). Podiel vybranych zdrojov FS SR na celkovych prijmoch
verejnej spravy predstavuje 38,3 %.

Graf 1: Vyber hlavnych dani FS SR, 2013 - 2015, mil. eur
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Zdroj: Vyroéné spravy za FSSR

V poslednych rokoch vyznamne stipla aspesnost vyberu dani. Vroku 2015 prinieslo zlepSenie
vyberu DPH dodatocny vynos vo vyske 0,9 % HDP oproti roku 2012. Vyssia uspesnost vyberu DPH
sa pozitivne prejavila aj na vynose dane z prijmov pravnickych oséb (DPPO), ktorej efektivna danova
sadzba vroku 2014 vyrazne vzrastla.

Graf 2: Danovamedzerana DPH (% z potencialne;

DPH)? Graf 3: Efektivna danova sadzba DPPO (%)
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Porovnanie vo¢i priemernej trovni v EU v8ak nadalej ukazuje zasadny priestor na zlepSenie vyberu
dani* Znizenie medzery DPH na priemernu droveri v EU by v roku 2014 znamenalo dodato&né prijmy

2Hruby vynos dani DU + dane a clo vybrané CU
3Rok 2015 - predbezny odhad.
4 Dariovy report SR 2015



do statnej kasy vo vyske 1,1 mild. eur (1,4 % HDP).® Podla aktualneho odhadu dosiahla danova
medzera na DPH v roku 2015 hodnotu 29,2 % z potencialnej DPH v SR. V nominalnom vyjadreni to
zodpoveda 2,2 mid. (2,8 % HDP). V porovnani s rokom 2012, ked medzera na DPH dosiahla svoj
vrchol (2,9 mld. eur), sa ju podarilo znizit o jednu Stvrtinu (730 mil. eur).

Graf 4: Porovnanie medzery DPH v ramci EU (lava os - % z potencialnej DPH, prava os —
medziro¢na zmena), 2014
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Priestor na zlepSenie existuje aj pri prevadzkovej efektivnosti FS SR. Znizenie podielu celkovych
vydavkov FS SR na HDP na Uroveri priemeru vybranych statov OECD® by prinieslo tisporu 15 mil. eur
(0,02 % HDP vroku 2013). Zlepsenie nakladovej efektivnosti, teda znizenie nakladov na vyber dani,
nauroven najlepsich uradov FS SR by prinieslo dodato¢nti tisporu 5,3 mil. eur.”

Prva kapitola analyzy sa venuje Strukture avyvoju celkovych vydavkov FS SR vporovnani
s podobnymi instituciami v zahrani¢i. Druha kapitola sa zobera detailnou analyzou nakladovej
avykonnostnej efektivnosti jednotlivych danovych uradov FS SR z roku 2012. Analyza sa zameriava
na tri hlavné funkéné oblasti danovych uradov - darfiové kontroly, vymahanie danovych nedoplatkov
aspravu dani. Tretiakapitola sa zameriava na hlavné colné funkcie — sprava spotrebnych dani, colny
dohlad, sprava cla a ochranné funkcie.

% Danovamedzerana DPH je definovana ako rozdiel medzi potencialnou DPH, ktora by sa vybrala, ak by sa vietky ekonomické subjekty
spravaliv sulade so zakonom a jeho vykladom vo forme, v akej bol prijaty, a skutoéne vybranou danou.

Na uroven priemeru statov s financénymi spravami, ktoré maju zjednoteny vyber dani a cla. Jednéa sa o Rakuisko, Belgicko, Dansko,
Estonsko, Madarsko, lrsko, Izrael, Holandsko, Portugalsko, Slovinsko a Spanielsko

7 http://www.finance.gov.sk/Default.aspx?CatlD=10490 . Zostihlenie organiza¢nej a teritorialne Struktury - 3mil. eur, zvySenie
produktivity zamestnancov pri sprave dani DU a- 2,3 mil. eur.



1. CONAS STOUJI VYBER DANI A CIEL

Celkové vydavky FS SR sii relativne vyssie v porovnani s institiiciami vyberajicimi dane acla
v zahranici a v poslednych rokoch este stupli. Po zohladneni objemu vybranych zdrojov (index
nakladov vyberu dane) je vyber dani a ciel FS SR relativne drahsi ako v zahraniéi. Zjednotenie
vyberu dani a ciel zatial neprinieslo vyrazné uspory v prevadzkovych vydavkoch a FS SR ma
relativne vyssipocet zamestnancov oproti poctus akymsifinanéné spravy vystacia v zahranici.
RozsiahlejSia je aj siet lokalnych pobociek, stanic akontaktnych miest. Vacsi podiel
zamestnancov pripada na riaditelstvo FS SR. V Bratislave sa vyberie takmer polovica hrubého
vynosu z dani, ¢o reflektuje fakt, Zze vydavky na prevadzku st dvojnasobne vysSie ako v pripade
inych DU a CU. Vyuzivanie IT sluzieb FS SR je nizke, aj ked'vposlednych rokoch bolo
sprevadzané vyraznymi investiciami. ZvysSovanie vydavkov na IT a pokracujtica elektronizacia
sa zatial'neprejavuje vo zvySenej produktivity zamestnancov. O¢akavany efekt elektronizacie
sa ukaze pravdepodobne aZ vnasledujucich rokoch vzhladom na potrebné dodato¢né
organizacné zmeny. Dostupné tdaje FS SR neumoznuju detailnejSie rozclenit vydavky na
jednotlivé dane a funkcie a tak zhodnotit alokaciou podla priorit.

1.1 Celkové vydavky FS SR a Struktura nakladov

FS SR patri medzi medzinarodne ,,drahsie“ financné autority. V roku 2013 celkové vydavky FS SR
predstavovali 0,3 % HDP, dosahovali tak priemernt hodnotu medzi institiciami vyberajlicimi dane
acla. V roku 2015 uz ale stapli na 0,36 % HDP (najméa vdaka investiciam do IT systémov, ale aj rastu
beznych vydavkov). V nasledujucich rokoch pocita rozpocet s poklesom vydavkov na trover pred
zluéenim FS SR.

FS SR ma najblizSie k finanénym autoritam, ktoré okrem dani vyberaju aj clo. Organiza¢na Struktura,
legislativny ramec a vynakladané zdroje by mali byt v niektorych oblastiach podobné (samozrejme
nie Uplne identické), a preto su nasledovné staty hlavnou porovnavacou bazou: Rakusko, Belgicko,
Dansko, Estonsko, Madarsko, irsko, Izrael, Holandsko, Portugalsko, Slovinsko a Spanielsko.

Graf 5: Celkové vydavky finanénych autorit, 2013 (podiel na
HDP)
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Graf 6: Administrativne naklady spravcu dane na
danovu funkcie, 2013, (podiel na HDP)®

Graf 7: Index nakladov na vyber dane, 2005-2013, V4
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Administrativne naklady na vyber dani (danovt funkciu®) k ekonomike st podpriemerné aFS
SR si tak v tomto ukazovateli vedie relativne lepSie ako zahranicie. \Vydavky na danové funkcie
predstavovali 0,18 % HDP v roku 2013, priemer porovnatelnych krajin (0,23 % HDP).

ZlepSenie sme zaznamenali pri indexe nakladov vyberu dane (podiel nakladov na cistych
vynosoch).® V poslednych rokoch index nakladov vyberu dane klesol z 3,1 % vroku 2010 na 1,4 %
vroku 2013, ato aj vdaka reforme FS SR a vyraznému zlepseniu vyberu dani. Tento ukazovatel
poukazuje na nakladovu efektivnost vo vztahu k vybranym zdrojom. Nevyhodou tohto indikatora je,
ze nan posobia aj iné faktory, ktoré nesuvisia s vykonnostou a efektivnostou spravcu dane atak
skresluju jeho vypovedaciu schopnost (podrobnejsie v Boxe 1). Napriek tomu, Ze priindexe nakladov
navyber dane je vhodnejsie sledovat jeho vyvoj treba poznamenat, Zze v roku 2013 bol pre Slovensko
najvyssi medzi krajinami so zjednotenym vyberom dania cla.

Graf 8: Index nakladov na vyber dane, 2013

Zdroj: OECD Tax Administration 2015, Darovy report SR 2015
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8V ramci krajin V4 ma Slovensko najnizsie administrativne naklady na danové funkcie. Porovnanie ostatnych ukazovatelov v ramci V4
v Daflovom reporte SR 2015.

® Administrativne naklady na danové funkcie a vztahujlice sarezijne naklady.

10 |ndex nakladov vyberu dane sleduje podiel administrativnych nékladov spravcu dane na gistych vynosoch z vyberu dane prislusnym
spravcom. Ide o komplexnejsi ukazovatel efektivnosti, ktory vSak nie je vhodné pouzivat na medzinarodné porovnanie, ale skér na
hodnotenie vyvoja jeho trendu v sledovanych krajinach (viac k indexu nékladov dane v Dafiovom reporte SR 2015). Medzi isté prijmy sa

zapocitavaju aj vynosy z odvodov, ale tie FS SR nevybera.



Box 1: Index nakladov vyberu dane ako ukazovatel'vykonnosti a efektivnosti"

Klesajuci trend nakladov vyberu dane (,cost of collection ratio®) poukazuje na redukciu
nakladov, teda rast vykonnosti a u¢innosti dariového systému, alebo na zlepSenie Uspesnosti
vyberu dani, teda na rast efektivnosti. Nevyhodou tohto indikatora je, ze narn pésobia aj iné
faktory, ktoré nesuvisia svykonnostou aefektivnostou spravcu dane atak skresluju jeho
vypovedaciu schopnost:

Zmeny v danovych sadzbach - automaticky pésobia smerom k zlepseniu (znizeniu)
indikatora

Makroekonomické zmeny a elasticity dani v portfoliu spravcu dane

Mimoriadne vydavky darnovej autority —jednorazove kapitalove investicie

Zmeny v rozsahu vyberanejdane

OECD dlhodobo upozornuje, ze napriek rozSirenému vyuzivaniu tohto ukazovatela na
hodnotenie efektivnosti, nie je pre tento Ucel najvhodnejsim ukazovatelom nakolko ignoruje
prijmovy potencial danoveho systému. Efektivnost spravcov by sa teda idealne mala merat
ako rozdiel medzi aktualne vybranymi a potencialnymi danovymi prijmami (hovorime
ocelkovej danovej medzere). Cim nizsia je celkova medzera na daniach tym vysSia
efektivnost. To plati obzvlast pri medzinarodnom porovnani, ked krajiny srovnakymi
nakladmivyberu dane mézu dosahovat vyrazné rozdiely v relativnej efektivnosti meranejcez
velkost dafiovejmedzery.

Medzinarodné porovnanie ukazovatela nakladov vyberu dane je ekonomicky nespravne,
pretoze danové systémy krajin sa zdefinicie liSia vjednotlivych aspektoch, ktoré maju
zasadny vplyv na velkost tohto indikatora a nesuvisia s efektivnostou:

Rozdielne danoveé sadzby a danova sStruktura

Rozdiely v rozsahu a povahe dani, ktoré su spravované federalnou autoritou
Rozdielny rozsah vyberanych prijmov (sprava odvodov)

Rozdiely v rozsahu funkcii danovych autorit

Absencia spolo¢nej metodiky uréenejna meranie administrativnych nakladov

TOECD (2015), “Tax Administration 2015*
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Graf 9: Pocet obyvatelov na zamestnanca financnej

. Graf 10: Pracovna silana zamestnanca, 2013
spravy, 2013
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V pomere k obyvatelom, ako aj pracujuicim, si vedia financné spravy vinych krajinach OECD
vystagéit s niZ§im poétom zamestnancov pri vybere dani a ciel.” Na jedného zamestnanca FS SR
pripada 796 obyvatelov alebo 399 pracujucich. Nizsi pomer k pracujicim dosahuije iba irsko (376),
Belgicko (254),a Madarsko (246), zatial o najstihlejSie krajiny su vtomto smere Spanielsko (1035)

alzrael (721).

Podobne ajpocet aktivnych firiem najedného zamestnanca Financnej spravy je relativne nizky.
Najedného zamestnanca FS SR pripada 43 firiem, pricom priemer vybranych statov predstavuje 55
firiem. Najviac aktivnych firiem najedného zamestnanca maju Spanielsko (113) a Estonsko (81)." Graf
nezohladnuje velkost firiem, ale iba pocet.

Graf 11: Pocet aktivnych firiem na zamestnanca, 2013
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1.2 Vyvoj a Struktura vydavkov FS SR

Vydavky FS SR v poslednych rokoch rychlo stlipaju a zliicenie danovej a colnej spravy zatial’
neprinieslo vyrazny pokles prevadzkovych nakladov. Od reformy danovej a colnej spravy vroku
2012 vydavky narastli takmer o polovicu (89 mil. eur) a vroku 2015 predstavovali 286 mil. eur (0,36 %
HDP). Za vyraznym rastom stali okrem zvySenia beznych vydavkov (51 mil. eur) aj investicie do IT

2 Aby bolo mozné zabezpedit zmysluplné medzinarodné porovnanie, idaje boli upravené tak, aby ukazovali relativny pocet obyvatelov,
resp. pracovnu silu na jedného zamestnanca. Po¢ty zamestnancov sa tykaju len danovych funkci.

8 Jdaje o po&te a Strukture firiem dostupné z databazy - http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Business_demography_statistics
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systémov (27 mil. eur), ktoré by mali zvySovat produktivitu zamestnancov do buducnosti.
V nasledujucich rokoch pocita rozpocet s poklesom vydavkov a Setrenim oprotiroku 2015.

Tabulka ¢.1: Vydavky FS SR, mil. eur™

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016R

1. Osobné vydavky 150 139 140 153 160 166 159
2.Vydavky natovary a sluzby 47 50 41 4 49 66 47
3.Prevadzkoveé vydavky (1+2) 199 189 181 194 209 232 205
4. Kapitalove vydavky 11 19 13 29 40 49 11
5. Celkové vydavky (3+4)* 211 21 197 224 251 286 220
*Pred 2012=CS aDS. Celkové vydavky = 3+4+bezné transfery Zdroj: MFSR, 2015
Graf 12: Celkové vydavky FS SR, mil. eur Graf 13: Prispevky rastu vydavkov FS SR, v p.b.
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Po reforme zroku 2012 krastu vydavkov prispeli najima mzdy, ale vposlednych rokoch
prispievaju k rastu aj kapitalové vydavky a nakupy tovarov a sluzieb. Podiel nakladov na osobné
vydavky predstavuje historicky 60 - 70 %. Rast vydavkov vroku 2015 je sp6sobeny najma z titulu
nerozpodétovanych kapitalovych vydavkov a tovarov a sluzieb, ktoré predstavovali priblizne 120 mil.
eur’. Cast vydavkov na nové IT systémy je uctovnicky zahrnuta vnakupoch tovarov asluzieb.
V pripade naplnenia schvaleného rozpocétu v nasledujicich rokoch by mal znovu stupnut podiel
mzdovych vydavkov pri celkovom poklese nakladov. Za poklesom mzdovych vydavkov v roku 2011
stoji hromadné prepustanie colnikov.

K celkovym vydavkom su este pripocitané vydavky nabezné transfery, ktoré tvoria v priemere 2 mil. eur rocne.
'S Nerozpoctované vydavky z titulu UNITAS su priblizne 20 mil. eur.
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Graf 14: Podiel vydavkov naIT na celkovych
vydavkoch spravcu dane, priemer 2012 - 2013

Graf 15: Struktara vydavkov FS SR, podiel na celkovych
vydavkoch, 2004 az 2015
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Zdroj: IFP, MFSR

Rasttice vydavky naIT systémy zatialnepriniesliagregatny pokles nakladov. Podiel vydavkov FS
SRnalT stupolna17,9 % v roku 2013 oproti 8,6 % v roku 2010. Skusenosti krajin OECD naznaduiju, ze
dlhodobo vyssSie vydavky voblasti IT by mali viest klepSiemu vyuzivaniu elektronickych sluzieb
amensiemu podielu administrativnych nakladov.” Vyuzivanie IT sluzieb FS SR (e-filing) zo strany
danovych subjektov vroku 2013 este nedosahovalo troven krajin OECD a investicie do IT sa
neprejavili na poklese agregatnych nakladov. AvSak situacia sa v poslednych rokoch zlepsila, Comu
nasvedcuje pokracovanie vo vysokom trende podielu vydavkov na IT avyrazny narast e-fillingu.®
Pokles prevadzkovych aadministrativnych vydavkov sa prejavi az vnasledujucich rokoch po
implementacii potrebnych organizacnych zmien. Znizovaniu nakladov by taktiez pomohlo dalSie
rozsirenie obojstrannej elektronickej komunikacie™ a lepsie vyuzivanie I T sluzieb zo strany danovych
subjektov.

Tabulka ¢. 2 : Medzinarodné porovnanie vyuzivania e-sluzieb a vydavkov na IT, 20132°

e-filling VF;‘;‘::\?LR Zamestnanost :;irl';'(;; INVD  Odvody
Slovensko 30% 17,9 % 796 0,18% 1,43% nie
OECD priemer 7% 1,3% 1657 0,19% 0,89%
Rakusko 88,7 % 26,8 % 1132 0,16 % 0,67% nie
Belgicko 83,0% 45% 573 0,30 % 1,17 % nie
Dansko 99,0 % 16,9 % 955 0,23 % 0,48%
Estonsko 97,7 % - 1343 0,14 % 0,40%
Madarsko 72,7% 6,5 % 555 0,42% 1,20 %
frsko 96,0 % 12,7% 799 0,24 % 0,85%
Izrael 65,0 % 29% 1579 0,18% 0,94 % nie
Holandsko 98,7 % 15,5% 804 0,32 % 0,95%
Portugalsko 95,7 % 2,0% 1065 0,23 % 0,99 % nie
Slovinsko 99,3 % 10,6 % 871 0,27 % 0,89%
Spanielsko 98,0 % - 2081 0,11% 0,67 % nie

' Jdaje za Slovensko st zarok 2015.
7 OECD Tax administration 2015

8 Podkapitola 1.3
¥ Obojsmerna komunikacia s FS SR bola zavedena pri spotrebnych daniach od 2016 a napreduije aj pri DPH.

20 e-filling - Priemer za DPFO, DPPO a DPH ako podiel e-priznani na podanych priznaniach. Zamestnanost - po¢et obyvatelov najedného
zamestnanca (danové a podporné funkcie). Admin. néklady - % HDP, len danové a podporné funkcie. INVD —index nakladov vyberu dane.
irsko a Portugalsko st vynimky, kedze od roku 2009 reportuju velmi nizky podiel vydavkov na IT, ale oba majui vy$si podiel e-fillingu ako
Slovensko. Da sa povedat, Ze dosahuju velmi vysoku nakladovu efektivitu elektronizacie sluzieb.

Zdroj: OECD Tax Administration 2015
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1.3 Elektronicke sluzby a e-filling

OdvznikuFS SR vyrazne stupol podiel vSetkych elektronicky podanych danovych dokumentov
2014 % vroku 2012 na 71 % vroku 2014. FS SR disponuije kapacitou na spracovanie 100 % vSetkych
danovych dokumentov, ale danoveé subjekty zatialnevyuzivaju pinu kapacitu tohto systému. FSSR by
sa mala preto zamerat na proklientsky orientovanejsi pristup a spravnou kombinaciou marketingu
adanovej osvety docielit lepsie vyuzivanie elektronického podavania danovych dokumentov.

Graf 16: Celkovy podiel elektronicky podanych dokumentov (vSetky
dokumenty)?!
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Podavanie darfiovych dokumentov elektronickou formou ma za tlohu zrychlit a zefektivnit celkovu
pracu spravcov dane. Elektronizacia tychto procesov ma v dalsom ¢asovom obdobi smerovat
k racionalizacii po¢tu zamestnancov, kich vy$Sej produktivite, znizovat celkové prevadzkové
vydavky na chod FS SR atym padom znizovat naklady na vyber dani. So spravne
vyplnenymi elektronickymi dariovymi dokumentmi by mal mat spravca menej prace, ¢o znaci, ze by
mal stacit mensi pocet zamestnancov na zvladnutie tejto administrativnej agendy. Prijimanie
elektronickych danovych dokumentov predstavuje usporu prace z pohladu vstupu dokumentov
(skenovanie, preberanie). Nepredstavuije ale Gsporu prace z pohladu spracovania dokumentov, kde
je potrebné v pripade nejasnosti vyzyvat na ich doplnenie, v pripade nepodania vyzyvat na ich
podanie, ukladat rozhodnutim pokuty za ich neskoré podanie, nepodanie, vyzyvat na uhrady v
pripade nezaplatenia dane priznanej v dafovych priznaniach alebo vyrubovat uroky z omeskania.
Uroven e-filingu na Slovensku ovplyviuje vak aj platna legislativa, ktora zaviedla povinnost
elektronickeho podavania danovych priznani iba pre urcitu skupinu podnikatelov, ako aj potreba
podnikatelov osobne konzultovat danové zalezZitosti so spravcom dane (najma fyzickych osob).

Elektronizacia voblasti podavania danovych priznani smerom kdarfovym subjektom vyrazne
zjednodusuje dobrovolné plnenie danovych povinnosti. V konecnom dosledku by elektronizacia
mala viest aj k lepSiemu vyberu dani.

Vyuzitie elektronickych sluzieb FS SR je vmedzinarodnom kontexte relativne nizke, ale
ZlepSuje sa (napr. podavanie dariovych priznani elektronickou formou, tzv. e-filling). Pri podavani
elektronickych danovych priznani Slovensko vyrazne zaostava za priemerom statov OECD pri
dani zprijmov fyzickych oséb (DPFO). Vroku 2013 bol podiel elektronickych priznani na dani

2 Priznania DPFO, DPPO, DPH, DzmV, hlasenia ZC, SV DPH, prehlady ZC, hiasenia 2 % a (iétovné vykazy.
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z prijmov pravnickych oséb (DPPO) na celkovom pocte 019 p. b. mensiako priemer OECD. Doroka
2013 je mozné vidiet vyznamny narast pri dafiovych priznaniach za DPH a DPPO.22

Graf 17: Podiel elektronickych danovych priznani, Graf 18: Zmenav podavani elektronickych danovych
OECD 2013 priznani, v p.b.,obdobie 2004 - 2013
100% - 60 1

90% - WOECD priemer m OECD priemer

80% - 50 1

Slovensko 2015 SVK zmena 2004-2015

70% - 40 -

60% -

50% - 30 -

40% -

30% - 20 -

20% - 0 .

10% -

0% - . T 0 - . ;

DPFO DPPO DPH DPFO DPPO DPH
Zdroj: OECD Tax Administration 2015 Zdroj: OECD Tax Administration 2015

Najaktualnejsi vyvoj v roku 2015 ukazuje vyrazny pokrok pri elektronizacii v pripade DPPO a DPH.
Elektronizacia pri podavani priznani za DPPO sa priblizuje k priemeru OECD a podavanie priznani za
DPH je takmer kompletne elektronizované.??

1.4 Zastupenie v regionoch

FS SR ma relativne rozsirenejs§iu administrativnu siet tradov apobociek vporovnani so
zahraniéim. Spolu sregionalnymi Uradmi ma FS SR 149 pobociek. Takmer dvojnasobok podtu
okresov.?* Pocet pobociek je vyssi aj oproti okolitym Statom (Rakusko, Madarsko), ako aj Statom
s podobnou velkostou populacie (irsko, Dansko). Holandska finanéna sprava si vystadi s 14 dradmi.
Cast z vysokého poétu pobociek mdze existovat z titulu duplicitného zastipenia colnych a danovych
uradov, ktoré mali historicky oddelenu strukturu. Odburavanie potreby osobného kontaktu a lepSie
vyuzivanie elektronickych sluzieb FS SR pri rieSeni agendy s ob¢anmi a firmami by umoznilo znizit
vysoky pocet pobodiek.

2 Oficialne bol e-filling v SR predstaveny v roku 2005.

2 Najaktualnejsie medzinarodné porovnanie je dostupné k roku 2013. Dal$ie komparativne porovnanie na medzinarodnej irovni by malo
byt dostupné v roku 2017. Udaje za Slovensko st za rok 2015.

24 Stav ku 31.12.2014. Medzi pobodky sti po&itané aj kontaktné miesta DU a stanice CU.
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Tabulka ¢. 3: Organizac¢na a regionalna Struktura financénych sprav, stav k 2013

., Centrapre Riaditelstvo na .
Regionalne . ) all i Zamestnanci .
drady Pobocky spr’aco.vanle centra celkovej " natpobocku Ostatné
udajov zamestnanosti
Slovensko 18 153 - 1 15,6 % 27 1
Rakusko 5 40 - - 29% 177 -
Belgicko 35 3153 5 15 50% 6 1
Dansko - 28 - 1 - - -
Estonsko - 15 - 1 7.3% 302 -
Madarsko 25 50 1 8 12,3% 60 2
irsko 7 74 - - 155% 58 6
Izrael - 80 1 1 21,3% 309 -
Mexiko 6 67 2 3 18,5% - 49
Holandsko 14 - 1 1 174 % 14 4
Portugalsko 36 367 - 80 16,3 % - -
Slovinsko 16 - - 4 13,0% - N
Spanielsko 56 227 2 2 - - 1

Zdroj: OECD Tax Administration 2015

Pobocky FS SR su vpriemere mensie ako vzahranici ariaditelstvo FS SR ma vyssi pocet
zamestnancov. Slovensko dosahuje priemerny pocet 27 zamestnancov na poboc¢ku, vyrazne menej
ako v irsku (60), Madarsku (302) alebo Rakusku (177). Staty svysSim po&tom zamestnancov na
pobocku mobézu dosahovat relativne vacsSie uspory zrozsahu. Vzhladom na centralizaciu
aelektronizaciu ¢innosti financnej spravy je FR SR aj vykonnou zlozkou. Podiel zamestnancov na
riaditelstve FS SR (15,6 %) je vysSi ako vregione, ale ¢ast zamestnancov sa venuje aj priamemu
vykonu funkcii.®®

Zatial ¢o objem vyberu dani aciel reflektuje ekonomicku vykonnost regionov, naklady su
porovnatelné medzi krajmi (okrem Bratislavy, ktora ma takmer dvojnasobne vyssie vydavky
ako ostatné kraje). Takmer polovica dani a ciel sa vyberie vBratislavskom kraji, ale podiel
bratislavskych organov FS SR na nakladoch predstavuje iba 19 %2¢. V praxi to znamena aj nizSie riziko
kontroly pre subjekty v Bratislavskom kraji. Velki platcovia dane odvadzaju viac ako desatinu hrubého
vynosu evidovaného FS SR

25 Danovy report SR 2015.

2 Osobné vydavky a vybrané vydavky na najom budov a priestorov. Tieto vydavky sa daju rozélenit podia jednotlivych DU/CU

27 pU VDS je $pecifickym dafiovym uradom, ktory nema krajsku pdsobnost ako ostatné DU. Z tohto dévodu bol vyradeny z mnohych
porovnavacich oblasti (kontroly, vymahanie, sprava dani). Vybranymi danovymi subjektmi sa rozumie banka a pobocka zahrani¢nej
banky, poistoviia a pobocka zahrani¢nej poistovne a zaistoviia a pobocka zahrani¢nej zaistovne, danovy subjekt, ktory dosiahol rocny
obrat 40 000 000 eur a viac; zmena prislusnosti tohto dariového subjektu k danovému uradu pre vybrané danoveé subjekty nastava k 1.
januaru druhého roka nasledujuceho po roku, v ktorom dosiahol ro¢ny obrat 40 000 00O eur a viac; ak ro¢ny obrat tohto danového
subjektu poklesne pod ustanovenu hranicu, dochadza k zmene prislusnosti darového uradu po dvoch rokoch od roku, v ktorom poklesol
jeho obrat pod ustanovenu hranicu; to neplati, ak pocas tychto dvoch rokov danovy subjekt dosiahol obrat 40 000 000 eur aviac.
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Graf 19: Podiel hrubého vynosu z dani DU +daniacla CU, 2014
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Zdroj: Vyroéné spravy za FSSR

1.5 Naklady na vyber jednotlivych dani a ginnosti

Dostupné udaje FS SR neumozniuju detailnejSie rozclenit vydavky na jednotlivé dane a funkcie
atak zhodnotit alokaciou podla priorit. Nie je tak mozné zhodnotit, do akej miery vydavky na
jednotlivé dane reflektuju aj objem vybranych zdrojov. Podobne ako pri funkciach (sprava dani/ciel,
kontroly, back-office), nie je mozné porovnat, &i je rozlozenie nakladov v sulade s deklarovanymi

prioritami. Dostupné udaje existuju len pre kontroly a iba na agregatnej urovni.
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2. KTORE DANOVE URADY SU NAJEFEKTIVNEJSIE

Na zaklade dostupnych udajov bolo mozné interne porovnat efektivnost jednotlivych uradov
FS SR voblasti kontrol, spravy dani a vymahania nedoplatkov. ZvysSenie efektivnosti ¢innosti
pri sprave dani DU alepsia alokacia zamestnancov by mohla viest k4 az 8 % Uspore na
osobnych vydavkoch. ZlepSenim vyberu pri DPH, najma zvySenim uspesnosti kontrol NO DPH,
by FS SR mohla ziskat dodatoénych 8 az 63 mil. eur rocne. Za oblast vymahania dannovych
nedoplatkov by dosiahnutie efektivnosti vymahania 3 najispesnejsich dannovych iradovmohlo
priniest dodatocnych 78 az 117 mil. eur do Statneho rozpoctu. EfektivnejSiemu vyberu by
pomohlo zriadenie analytického centra FS SR v kratkom ¢asovom obdobi a lepSia spolupraca
s tretimi stranami v oblasti vymeny tidajov. V analyze prevadzky FS SR nebolo mozZné zohladnit
vietky faktory, ktoré moézu mat vplyv na efektivnost prevadzky. Cisla je potrebne brat
ilustrativne a cielom je najma upozornit na prioritné oblasti, kde je mozné dosiahnut zlepSenie.

2.1 Sprava dani danovymi uradmi

Sprava dani predstavuje klucovu ¢innost organov FS SR atvori najvacsiu cast aktivit voblasti
administracie dane. Pri sprave dani ide o prijimanie, spracovanie a vydavanie danovych dokumentov
potrebnych na kazdodenny chod danovych Uradov, zabezpe&ovanie Sirokej Skaly procesnych
¢innosti a ulahCovanie platenia dani.

Spravu dani a celkovu administraciu mézeme kvantifikovat roznymi spésobmi. Pre potreby analyzy
vydavkov FS SR sa bude sledovat spracovavanie darnovych priznani avydavanie danovych
dokumentov. Ako metdda merania efektivnosti vyuzivania zdrojov je zvolena inputovo orientovana
DEA analyza. Metdda odhali moznosti dodatocnej uspory zdrojov/zvySenia produktivity za
predpokladu nezmenného vykonu danovych uradov. Vtejto Casti su prezentované vysledky 5
variantov modelov.2®

Model 1-celkova administracia, sprava dani (DEA BCC)

Input — pocet zamestnancov odboru spravy dani
Output - sucet vydanych a podanych dokumentov?®

Model 2 — sprava podanych dariovych dokumentov (DEA BCC)

Input —pocet zamestnancov pod profesiou spravcalll
Output —celkovy pocet podanych dokumentov®©

Model 3 - celkova administracia, sprava dani (inputovo orientovany Malmquistov TFP index)

Input — pocet zamestnancov odboru spravy dani
Output - sucet vydanych a podanych dokumentov

28 Viac k modelom DEA v prilohe a v Tabulkéch &. 15-20. KedZe IFP disponuje malym poctom pozorovani, model bude obsahovat len jeden
input ajeden output. DU VDS bude z modelov vyradené, kvoli $pecifickému postaveniu medzi dafovymi tradmi.

29 Priznania DPFO, DPPO, DPH, DzmV, hlasenia ZC, SV DPH, prehlady ZC, hlasenia 2 % a Uiétovné vykazy, doziadanie, oznamenie,
potvrdenie, rozhodnutie, vyzva. Elektronicky a klasicky podané dokumenty.

30 Priznania DPFO, DPPO, DPH, DzmV, hlaseniaZC, SV DPH, prehlady ZC, hlasenia 2 % a istovné vykazy. Dokumenty podané pisomne a
elektronicky .
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Model 4 — sprava podanych dariovych dokumentov (inputovo orientovany Malmquistov TFP index)

Input —pocet zamestnancov pod profesiou spravcall
Output —celkovy pocet podanych dokumentov

Model 5 —dalSie ¢innosti spravy dani (DEA BCC), rok 2015

Input —pocet zamestnancov pod profesiou spravcalll
Output —celkovy pocet ukonov vo vybranych oblastiach®

Aplikovanie statického BCC modelu DEA na jednotlivé DU ukazuje, Ze vpriemere je mozné
dosiahnut 4 az 8 % usporu na vstupoch (2,3 mil. eur??) tak, aby bol zachovany rovnaky vystup pri
sprave dani. Interpretovat vysledky je dolezité samostatne za kazdy rok, ale najefektivnejsie Urady
v Modeli 1 su Nitra aPreSov avModeli 2 PreSov vkazdom roku. Podobne ako pri zakladnych
¢innostiach spravy dane v Modeloch 1a 2, efektivnost dalsich ¢innosti z Modelu 5 dosahuje relativne
vysoku Uroven (priemerna miera potencionalnej neefektivnosti vroku 2015 predstavuje 8 %).
Relativne efektivnym uradmi su v tomto pripade urady v PreSove a Bratislave.

Vysledky analyzy celkovejadministracie vydanych a podanych dokumentov zamestnancami odboru
spravy dani poukazuju na relativnu vyrovnanost mier efektivnosti jednotlivych DU. Priemerné
hodnoty relativnej neefektivnosti na zaklade indikatora VRS_TE (1 - Priemer VRS_TE) neprekracuju
ani v jednom zo sledovanych rokov troven 0,1 (resp. 10 %).

Vysledky analyzy vyvoja produktivity DU z pohladu spravy dani's vyuzitim Malmquistovho TFPindexu
ukazuiju, ze vrokoch 2013 a 2014 doslo v priemere k pozitivnemu rastu produktivity. Pozitivny rast
produktivity bol tahany najma technologickou zmenou. Zmena technickej efektivnosti je znacne
diferencovana. Napriek tomu, Ze v pripade niektorych DU mézeme sledovatjej medziroény narast, vo
vacsine DU stagnuje (Model 4), o implikuje minimalny rast v efektivnosti premeny inputov na ouputy
alebo minimalny rast v oblasti manazmentu tychto danovych uradov.

Box 2: Data envelopment analysis (DEA) - ,,metéda obalovania dat*

DEA je staticka a deskriptivha analyza, kiora sa vyuziva na meranie aporovnanie
efektivnosti vyrobnych procesov firiem ainych produkénych jednotiek (£zv. decision making
unit- DMU). DEA je neparametricka metdda, ktora je jednym z moznych pristupov hodnotenia
efektivnosti, produkénych jednotiek, ktoré vyuzivaju pri  produkcii identické alebo
ekvivalentné vstupy a vystupy. DEA umoznuje individualne hodnotenie efektivnosti
jednotlivych produkénych jednotiek vzhladom na cely subor jednotiek, ¢o patri medzi jej
najvacsie vyhody. Indikator efektivnosti je teda relativna hodnota, ktora vyjadruje mieru
efektivnosti vzhladom na danti porovnavaciu bazu (nadanubazu a zadané jedno obdobie).
Okrem rozdelenia jednotiek na efektivne a neefektivne je mozné pre neefektivne organizacné
jednotky identifikovat zdroj neefektivnosti a urcit tak sposob, akym méze jednotka dosiahnut
hranicu efektivnosti prostrednictvom znizenia resp. navysenia vstupov Ci vystupov.

81 Ukony suvisiace s vratenim preplatku, preddavkov, NO, darového bonusu, zamestnaneckej prémie - v éleneni na preplatky a nadmerné
odpocdty, odpisanie zaniknutych nedoplatkov z U¢tovnej evidencie, Ukony suvisiace s vyberom darnového nedoplatku a odstipenim
danového nedoplatku, postupovanie danovych nedoplatkov a realizacia 2% neziskovym organizaciam.

32 Pri kvantifikéacii bol pouzity predpoklad, Ze redukcia zamestnancov sa v pomere 1:1 premietne aj do redukcie osobnych vydavkov Tento
predpoklad potvrdzuije silna korelacia medzi po¢tom zamestnancov a osobnymi vydavkami, ako aj alternativna Specifikacia modelu, kde
input predstavuju osobné vydavky. Uvedenu sumu je mozné chapat ako odhad potrebny pre dodrzanie konceptu ,hodnota za peniaze®.
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Medzi Standardne pouzivané modely DEA patriatzv. CCR a BCC modely. CCRmodel (model
Charnesa, Cooperaa Rhodesa—1978). Je postaveny na predpoklade, Ze Uspory z rozsahu sa
zmenou velkosti jednotky nemenia tzn. konstantné vynosy zrozsahu. Tento predpoklad je
vhodné pouzit, ak sme si isti, Ze produkéné jednotky (organizacie) su si natolko podobné
a éelia rovnakym vonkajsim podmienkam, ze zmena vstupov vyvola proporcionalne rovnaku
zmenu vystupu.

Reallistickejsi predpoklad o variabilnych vynosoch zrozsahu zahffia model BCC (model
Bankera, Charnesa a Coopera — 1984). Variabilné vynosy zrozsahu znamenaju, Zze zmena
vstupov mdze vyvolat mensSiu, rovnaku alebo vacsiu proporcionalnu zmenu vo vystupe danej
jednotky. BCC model nasledne urci ¢i dana organizacia operuje na Urovni rastucich alebo

klesajucich vynosov zrozsahu. Nasledne je mozné na zaklade BCC modelu vyslovit
predpoklad o optimalnej velkosti organizacie. V pripade analyzy efektivnosti danovych
uradov bude pouzity inputovo a outputovo orientovany BCC model.

Medzi nedostatky vysSie aplikovanych DEA modelov patri ich staticky charakter. Jednou
ztzv. dynamickych metod DEA umoznujucich skumat vyvoj efektivnosti rozhodovacich
jednotiek vcase vzhladom na meniace sa ekonomické &i technologické podmienky je
tzv. Malmquistov TFP index (Ml). Kedze DEA je staticka metodda, jej vysledky nie je korektné
porovnavat véase (vysledky roku T nie je spravne porovnavat srokom T+1). Vramci Ml
analyzy je mozné rozlozit zmenu produktivityvéase na zmenu technicki azmenu
technologicku. Technicka zmena sleduje rast/pokles efektivnosti vyuzivania vstupov
avystupov a efektivnost manazérskych procesov. Technologicka zmena sleduje aplikovanie
novych postupov ainovacie.

Mnohé Studie idu v merani efektivnosti hibSie a skumaju, aké iné externé/environmentalne
faktory okrem inputov a outputov vplyvaju na efektivnost danych organizacii. NajcastejSie je
tato analyza vykonavana fobit regresiou alebo Specialne upravenou regresiou simarwilson.
Kedze IFP disponovalo malym poctom pozorovani a nemalo kdispozicii data
o environmentalnych faktoroch, nemohla byt tato druha uroven analyzy zohladnena.
Environmentalne faktory su aspon zohladnené v texte alebo v prislusnych boxoch.

Metody DEA su orientované v 3 zakladnych smeroch:

* Inputova orientacia - inputovo orientované modely porovnavaju efektivnost
vzhladom, navynalozené vstupy. Vysledny ukazovatel miery
efektivnosti/neefektivnosti urcuje, o kolko jednotiek by bolo mozné znizit dane vstupy
tak, aby output produkénej jednotky ostal zachovany na pévodnej trovni.

* Outputova orientacia — vtomto pripade vysledné ukazovatele efektivnosti urcuju
o kolko jednotiek by bolo mozné zvysit output pri zachovani su¢asnej urovne inputov.

* Input - ouput orientacia — metdédy DEA pri obojsmernej orientacii zaroven
minimalizuju inputy amaximalizuju outputy. Vysledny ukazovatel efektivnosti je
komplexnym vyjadrenim relativnej efektivnosti vyuzivania inputov scielom
maximalizacie daného outputu.
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Ukazovatel' konstantnych vynosov z rozsahu CRS_TE v modeloch DEA sa interpretuje ajako
globalna miera efektivnosti. Zahrha vsebe indikator distej technickej (manazérskej)
efektivnosti VRS_TE aindikator optimalnej velkosti organizacie SCALE. Vo vysledkoch
modelov DEA je tak mozné uréit zdroj a mieru efektivnosti.

CRS_TE =VRS_TE * SCALE

Metdédy DEA maju Siroké analyticke vyuzitie. Umoznuju nielen merat efektivnost vyroby firiem,
ale aj merat efektivnost vystupov v oblasti zdravotnictva, verejnych politik alebo neziskovych
organizacii. Meranie efektivnosti finanénych sprav/danovych autorit DEA metodami
vsucasnosti patri medzi Standardné analytické ekonomické nastroje. DEA metddy sa
pouzivaju na medzinarodné, ako aj vnutrostatne porovnania. Modely DEA a Malmquistove
indexy boli zostavené v programe STATA a DEAP. Viac k technickej stranke modelov DEA
vanalyze IFP aMPSVaR — Vela prace na uradoch prace: Efektivita a uc¢innost sluzieb
zamestnanosti.

2.2 Danoveé kontroly nadmernych odpoc¢tov DPH

Hlavnym kritériom uspesnosti pre jednotlive aktivity organov FS by mala byt schopnost zabezpecit
dodatocné prijmy pre Statny rozpocet. Pridanovych kontrolach a na zaklade dostupnych dat, je preto
jednou zmoznosti hodnotenia efektivity (Uspesnosti), pohlad na zadrZzany objem nadmernych
odpoétov (NO) DPH.33Uspesnost kontrol sa v tomto pripade bude merat ako podiel zadrzaného NO
na celkovom objeme kontrolovaného NO. Zvolena metodika na vypocet uspesnosti kontrol NO DPH
vychadza z predpokladu, Zze cely kontrolovany NO jerizikovy (neopravnene narokovany), v praxi vSak
takéto pripady predstavuju cca 60 % kontrolovanych NO. FS SR sleduje efektivitu kontrol NO DPH
inym sposobom, ktory je zohladneny v tabulke ¢. 4 (Uspesnost kontrol podla nalezov) a je popisany aj
v prilohe —Box 6. Obdobnym sp6sobom FS SR hodnoti Uspesnost ostatnych danovych kontrol.

Tabulka €. 4: Celkova uspesnost a efektivita kontrol NO DPH

Uspesnost kontrolv % Efektivita podlanalezov v % Objem zadrzaného NO v mil. eur
(metodika IFP) (metodika FS SR) (skutoc¢nost)

Rok 2013 2014 2013 2014 2013 2014
DUBA 224 84 56,2 49,7 30 23
DUTT 30,5 473 45,6 54,4 10 17
DUTN 257 20,8 329 37 6 5
DUNR 253 20,0 36,4 45 9 6
DUZA 332 242 30,9 336 8 7
DUBB 18,2 30,9 33 394 4 8
DUPO 32,6 32,8 30,3 34,8 10 8
DUKE 239 19,1 333 38 9 6
Spolu 86 81
Pozn.: Porovnanie bez DU VDS. Zdroj: IFP,FSSR

33 Zadrzany NO sa stava prijmom SR. Udaje sti za zdarovacie obdobie januér az december. Efektivita dafiovych kontrol, tak ako ju uvadza
FS SR, hovorilen o pocte nalezov. Nalezy z danovych kontrol automaticky neznamenaju dodatocné dariové prijmy. Efektivita kontrol tak
ako ju publikuje FS SR tak hovori o poruseni zakona. Tento ukazovatelnezahfna dodatocné financné prostriedky, ktoré by sa na zaklade
danovych kontrol mohli ziskat.
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Danové Urady za kalendarne roky 2013 a 2014 spolu zadrzali na krateni NO DPH 174 mil. eur.3* Ak
by jednotlivé danové urady dosiahli vdanych rokoch uspesnost kontrol ako priemer 3 najlepsich
uradov, teoreticky mohli zvysit objem zadrzaného NO DPH o 8 az 63 mil. eur. Po ocisteni udajov su
za rok 2013 najuspesnejsimi uradmi DU Bratislava, DU Trnava a DU Trengin. Za rok 2014 su to DU
Presov, DU Trnavaa DU Zilina.®

Tabulka ¢. 5: Hypoteticka uspesnost kontrol NO DPH obdobia, mil. eur3®

Rok 2013 2014
1. Hypoteticka uspesnost (3 najuspesnejsSie turady) 18 % 24 %
2. Hypoteticka uspesnost (3 najlispesnejsSie urady) 60 115
3. Skutocna uspesnost - oCistena 52 52
4. Kontrolovany NODPH 341 480
5.Rozdiel (2-3) 8 63

Zdroj: FS SR, IFP

2.3 Vymahanie danovych nedoplatkov

Ak si danoveé subjekty dobrovolne nesplnia svoje danoveé povinnosti, vznikaju danové nedoplatky.
Spravca dane ex offo vymaha danove nedoplatky danovych diznikov v danovom exeku¢nom konani
spdsobmi stanovenymi v prislunej zakonnej uprave.?” Délezitou Gastou napinania priimov SR je
vymahanie danovych a colnych nedoplatkov v pripadoch, ak danovy subjekt dan nezaplatil
dobrovolne. Na zaklade poznatkov z krajin EU je nevyhnutné z hiadiska efektivnosti vykonu danovej
exekucie vymahat najvyssie a zaroven najnovsie danove nedoplatky.

Uspesnost vymahania danovych nedoplatkov sa medzi rokmi 2004 az 2014 pohybuije okolo hranice
20 az 22 %.%® Roky 2013 a2014 boli pre FS SR nadpriemerne Uspesné, ked Uspesnost vymahania
vzrastlana 24 %resp. 26,5 %.Uspesnost vymahania je poditana ako podiel vymozenych prostriedkov
na celkovych vymozitelnych finanénych prostriedkoch.®®

34 Vratane DU VDS.

35 Jdaje boli o&istené o extrémne hodnoty zadrzaného NO DPH. Ako extrémne st podia pouzitej metodiky oznaéené hodnoty
zadrzaného NO DPH prekracujuce hodnotu piatich vyberovych smerodajnych odchylok pocitanych z hodnoty zadrzaného NO DPH za
prislusné obdobie a vyhodnocovany DU. Sucet sumy zadrzaného NO DPH ogisteného o extrémne hodnoty sa tak v obdobi rokov 2013
a 2014 pohyboval na trovni priblizne 107 mil. eur (vratane DU VDS). Vypoget FS SR.

36 Viac k analyze faktorov vplyvajticich na ispesnost kontrol NO DPH v Boxe 7.

37 Podla V. 8asti zakona &.563/2009 Z. z. Vymahanie nedoplatkov vykonavaji DU a CU v zmysle zakona &. 563/2009 Z. z., ako aj zékona
€.278/1993 Z. z. o sprave majetku Statu v zneni neskorsich predpisov.

38 Viynimkou je rok 2012, ked'doslo k prudkému prepadu. Finanéna sprava vtedy zaznamenala vazne problémy s prechodom na novy
informacny systém avymahanie nedoplatkov od neho lizko zavisi. Po odstraneni problémov, sa efektivita vratila na svoje obvyklé hodnoty
a dokonca ich zacala mierne prevysovat. Vyvoj vymozenych sum darovymi tiradmi vo vSeobecnosti kopiroval vyvoj efektivity.

39 Je vdak potrebné podotknut, Ze v rokoch 2004 az 2014 neplatili rovnaké legislativne pravidla pre kvalifikovanie nedoplatku ako
nevymozitelného a tiez aj spdsob vykazovania efektivnosti dariovej exekucie nebol v uvedenom ¢ase rovnaky. Od 1.1.2012 sa pri
kvalifikovani danovych nedoplatkov v z mysle novely Danového poriadku zavadza novy pojem ,do¢asne nevymozitelny dafovy
nedoplatok®, na kvalifikovanie ktorého platiainé podmienky ako dovtedy. Efektivnost vymahania sa az v roku 2011 za¢ala sledovat ako
podiel vymozenych nedoplatkov na objeme vymozitelnych nedoplatkov.
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Graf 20: Uspesnost vyméahania nedoplatkov DU (fava os), vymozena suma
(mil. eur, prava os)

28,0% - ——— - 230
spesnos
26,0% 1 RS . , , . - 210
o vymozena suma na zaklade vykonov exekutorov, mil

24,0% L 190
22,0% - 170
20,0% L 150
18,0% 130
16,0% I

14,0% - 1o
12,0% - 90
10,0% - 70
8,0% 50

2004
2005 -
2006 -
2007 -
2008 -
2009 -
2010 -
2011 -
2012 -
2013 -
2014 -
2015 -

Zdroj: Vyroéné spravy za FS SR,FS SR

Medzi najuspesnejsie danove urady po reforme FS SR v oblasti vymahania danovych nedoplatkov
patria DU Zilina, DU Banska Bystrica a DU Trenéin.

Tabulka &. 6: Uspesnost vymahania DN dariovymi iradmi

Uspesnostv % \lymozené prostriedky, mil. eur
Rok 2012 2013 2014 2012 2013 2014
DUBA 75 18,6 18,4 27 40 45
DUTT 95 20,4 294 9 16 23
DUTN 13,1 355 352 12 22 22
DUNR 87 15,4 18,9 16 17 21
DUZA 20,6 416 40,2 16 25 24
DUBB 14,7 39,9 499 13 20 22
DUPO 83 19,6 28,8 10 15 20
DUKE 6,1 243 26,2 1 22 24
DUVDS 489 772 30,0 1 5 4
Spolu 15 183 205

Zdroj: FS SR, IFP

Uspesnost vymahania je mozné merat aj vymozenymi prostriedkami na jedného exekutora. V tomto
pripade medzi najefektivnejsie Urady patria DU Bratislava a DU Trenéin.*° DoleZitym ukazovatelom
pri vykone ¢innosti exekutorov je aj pocet vykonanych ukonov v dafiovom exeku¢nom konani. Za
roky 2012 az 2014 najviac Ukonov na jedného exekutora realizovali DU Trenéin, Zilina, Nitra
aBanskaBystrica. VySSi pocet ukonov sa neviaze len na vysoku uspesnost, ako to je napr. v pripade
DU Zilina aBanska Bystrica, ale aj na fakt, Ze exekutori v tychto krajoch musia vynalozit viac ¢asu
a dostupnych zdrojov na vymozenie konkrétneho nedoplatku.'

40 DU VDS je z porovnania vylugeny. Udaje za DU VDS maju leninformativny charakter.

“Viac vykonanych tkonov je aj indikatorom nepriaznivé externého prostredia, v ktorom exekutori vykonavaju svoje ¢innosti. Exekdtor na
to, aby kontaktoval diznika, zistil a vymohol diznd sumu, musi vyuzit vSetky dostupné nastroje a dokladne preverit vSetky mozné postupy
v procese vymahania danovych nedoplatkov.
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Tabulka &.7: Vymozené prostriedky a Ukony najedného exekutora, DU

Vymozené prostriedky, tis. eur Ukony exekutorov
Rok 2012 2013 2014 2012 2013 2014
DUBA 545 791 922 107 253 237
DUTT 390 672 954 151 443 559
DUTN 505 970 992 271 646 664
DUNR 706 752 754 333 520 646
DUZA 527 787 748 293 557 549
DUBB 422 631 716 302 484 662
DUPO 324 484 635 195 387 356
DUKE 384 700 760 261 351 387
DUVDS 505 4753 3954 6 25 26
Zdroj:FSSR

ZlepSenie uspesnosti vymahania darovych nedoplatkov by znamenalo zvysenie prijmov SR
v priemere aZ 0 78 - 117 mil. eur. Tento vysledok by v&etky darové urady (okrem DU VDS) dosiahli za
predpokladu, ze by dosiahli uspesnost vymahania rovnajucu sa priemeru troch najuspesnejsich
Uradov vdanomroku. (t.]. 16 % pre rok 2012, 39 % pre rok 2013 a 42 % pre rok 2014).

Tabulka ¢. 8: Hypoteticka uspesSnost vymahania danovymi iradmi, mil. eur*?

Rok 2012 2013 2014
1. Hypoteticka uspesSnosttop 3 16 % 39% 42%
2. Hypoteticky vymozZeny nedoplatok top 3 192 292 318
3. Skutocéne vymozeny nedoplatok 114 178 201
4.Vymozitelny nedoplatok 1183 748 761
5. Rozdiel (2-3) 78 114 17

Zdroj: FS SR, IFP

Podobne ako v pripade merania nakladovej efektivnosti spravy dani, metdda DEA bude pouzita ajna
oblast vymahania nedoplatkov. Analyza efektivnosti vymahania bude vtomto pripade vykonana
outputovo orientovanym DEA BCC modelom.**

Model 6 — Efektivnost vymahania dafiovych nedoplatkov, DEA BCC, outputova orientacia

Inputy —celkovy pocet exekutorov
Outputy —vymozené danoveé nedoplatky

Model 7 — Efektivnost vymahania danovych nedoplatkov (outputovo orientovany Malmquistovindex)

Inputy —celkovy pocet exekutorov
Outputy —vymozené danové nedoplatky

“2Bez VDS
43 Qutputovo orientovany DEA model zachyt,i o kolko by mohli jednotlivé DU vyméct viac finan&nych prostriedkov pri nezmenenom poéte
vstupov (pocet exekutorov). Vysledky a popis modelov v Prilohe — Tabulky ¢. 23 - 25.
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Vysledky Modelu 6 ukazuju, Zze za predpokladu nezmenenych podmienok (pocet exekutorov)
avariabilnych vynosov z rozsahu mohli danové urady vymoct na nedoplatkoch v roku 2012 0 43%
viac (49 mil. eur), v roku 2013 0 29 % viac (52 mil. eur) a vroku 2014 o 21 % viac (42 mil. eur). #

Podobne ako Statistiky o Uspesnosti uvadzané FS SR, tak aj DEA model hovori o jednoznaénom
zlepSovani efektivnosti vymahania danovych nedoplatkov.*® Dynamicka analyza v éase ukazuje
vyrazny narast produktivity jednotlivych DU. ZvySenie produktivity a efektivnosti bolo dosiahnuté
najma zvysSenim vystupu.*®

Box 3: Faktory ovplyviujuce efektivhost vymahania danovych nedoplatkov

Okrem samotnej odbornej prace exekutorov na vymahani danovych nedoplatkov (DN)
znacny podiel na celkovej uspesnosti maju ajiné/externé faktory. Su nimi:

e samotny vznik DN

e evidencia DN

e Struktura DN - ¢Giide o DN po danovej kontrole, dorub po kontrole, vymahanie po
urceni vlastnej danovej povinnosti atd. Vymahane danové nedoplatky, ktoré vznikli
na zaklade vyrubenej dane podla pomocok, st takmer nevymozitelné.

» vekova struktura DN - pri starSich DN je efektivita vymahania vyrazne nizsia

» kvalifikacia a posudenie vymozitelnosti DN —ide o velmi zZivy proces, kde sa
z mesiaca na mesiac menicharakter a vymozitelnost dariovych nedoplatkov

* regionalne hospodarska vykonnost —vo vSeobecnosti je vymahanie DN Uspesnejsie
v ekonomicky aktivnejsich regionoch.

Samotna uspesnost vymahania v kone¢nom désledku vsak zavisi od majetku diznika, ktory
mozno postihnut exekuciou.

44 Kvoli absencii dat o environmentalnych faktoroch hibsia analyza efektivnostijednotlivych DU nemohla byt vykonana. Toisté plati aj pri
inputovo orientovanych Modeloch1a 2.

45 Stale je nutné brat do Uvahy, Ze ide o staticky model, takZe vysledky sU reportované za kazdy rok samostatne. Dynamicky vyvoj
efektivnosti a produktivity v Case je zostaveny analyzou Malmquistovych indexov. Vysledky a detailny popis v Prilohe.

46 Pokles vymozenych sum v roku 2015 poukazuije na to, ze mohlo dojst k poklesu efektivnosti a produktivity.
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3.ANALYZA PREVADZKY COLNYCH FUNKCIIFS SR

Medzinarodné porovnanie ukazuje, Ze FS SR alokuje relativhe vysoky podiel vydavkov na
nedanové (colné) funkcie. V poslednych rokoch stiipla Guspesnost naslednych kontrol pri
clach apriestor na zlepSenie uz ostava len marginainy. Analyza prevadzky na zaklade
modelov DEA ukazuje na znaéni mieru heterogenity medzi jednotlivymi colnymi tradmi
medzi krajmi.

Takmer polovica vydavkov FS SR smeruje na nedariové (colné) funkcie, viac ako vinych
krajinach s podobnou organizaénou Struktirou vyberu. Podla udajov OECD za 2012 - 2013,
smerovalo 42 % celkovych vydavkov FS SR na colné funkcie. Podiel sa od vstupu do EU vyrazne
nezmenil, aj ked ulohy colnych uradov presli reformou.*” V pripade Statov so zjednotenym vyberom
dani a cla ¢ast celkovych vydavkov finan¢nych sprav tvoria aj vydavky v inych oblastiach.4®

Graf 22: Vydavky spravcu dane nanedanove

Graf 21: Celkovée vydavky financnych autorit, 2013 funkcie, podiel na celkovych vydavkoch, priemer
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3.1Sprava spotrebnych dani colnymi tradmi

Spotrebné dane (SD) v SR spravuiju colné urady. Administrativno-spravna ¢innost v oblasti spravy
spotrebnych dani sa sleduje prostrednictvom spracovania darfiovych priznani (DP), dodato¢nych
danovych priznani (DDP) a danovym dozorom (danové kontroly, staly darfovy dozor amiestne
zistovania). Na zaklade odlisného charakteru ginnosti medzi CU a DU je meranie spravy dani a
administrativnej zataze vykonané prostrednictvom uUdajov opocte dodanych a spracovanych
darovych priznani, vydanych dokumentov a vykonanych kontrol na SD za dany rok. Udaje su
dostupné za roky 2013 az 2015. Ako metdéda merania efektivnosti vyuzivania zdrojov je zvolena
inputovo aj outputovo orientovana DEA analyza. Vzhladom na dostupnost uidajov a pocet pozorovani
nie su v analyze zohladnené vsetky faktory, ktoré mézu ovplyvnovat efektivnost vykonov.

47 Pred vstupom do EU podiel vydavkov na funkcie vykonavané colnymi tiradmi predstavoval 52 %. Po vstupe do EU sa sice skongil vyber
ciel od vacsiny okolitych krajin, ale colné urady taktiez dostali niektoré nové ulohy na useku spravy SD, Intrastatu a pod.

48 Rakusko clo, vydavky na socidlne zabezpe&enie a zakony trhu prace. Belgicko clo a ocefiovanie majetku. Dansko clo a socidlne
zabezpecenie. Estonsko clo a socialne zabezpecenie. Holandsko clo a benefity. Portugalsko clo a ocenovanie majetku.
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Model 8 — sprava dariovych priznani na SD, DEA BCC/Malmquistov index*®

Input — pocet zamestnancov za agendu spravy SD
Output —spracované DP, DDP a vydané dokumenty

Model 9 —danové kontroly, DEA BCC/Malmquistov index (output metdda)

Input —pocet kontroldrov
Output —pocet vykonanych kontrolna SD

Modely 8 a9 potvrdzuju hypotézu o heterogénnosti CU pri vykonavani jednotlivych funkcii
meranych modelom. Voboch modeloch je mozné vidiet velké rozdiely medzi efektivhostou
jednotlivych CU v danych rokoch. Pri spracovavani DP/DDP su najefektivnejsimi iradmi ten najvacsi
anajmensi (ukazovatel VRS _TE pre CU Bratislava a CU Michalovce). Pri CU Ml je ale vidiet, ze
vzhladom na svoju velkost by mal zvacésit rozsah svojich ¢innosti®® Vyznamné rozdiely oproti
Bratislave pri ostatnych CU naznacuiju, ze existuje priestor pre redukciu podielu zdrojov na agendu
spracovania DP aDDP. Viysledky Modelu 9 potvrdzuju rovnaky zaver. Ostatné CU by mohli pri
rovnakych zdrojoch vykonat relativne viac kontrol alebo ich alokovat na iné aktivity.' Dynamicky
charakter modelu poukazuje na nestabilny a volatiiny vyvoj produktivity medzi rokmi 2012 az 2015.

Dalsim $pecifikom aktivit colnych uradov oproti dafiovym uradom je staly dafiovy dozor. Staly
danovy dozor satyka najméa colnikov, ktori su prioritne zaradeni na vykon $tatnej sluzby v
liehovarnickych zavodoch a nepretrzito vykonavaju tuto funkciu. V pripade Standardného danového
dozoru analyza meria efektivnost vykonov v oblasti miestnych zistovani (MZ).52 Modely naznacia
potencialny priestor na zlepSenie alokacie zdrojov a moznost zvySenia vykonu bez dodatoéného
zvySenia vstupov.

Model 10 —staly danovy dozor, DEA BCC/Malmquistov index

Input — pocet prislusnych colnikov
Output —pocet hodin staleho danového dozoru

Model 11 —miestne zistovania, DEA BCC/Malmquistov index (output metéda)

Input —pocet prislusnych colnikov
Output - podet vykonanych miestnych zistovani

Danovy dozor sa vyznaduije relativnou stabilitou meranej efektivnosti. Pri vykonavani miestnych
zistovani sa efektivnost v horizonte 4 rokoch zlepsSila, ale pri stalom dafiovom dozore je relativne
stabilna. Colnici dokazu lepSim manazmentom ludskych zdrojov vykonat viac MZ spodobnym
poc¢tom pridelenych colnikov. Dynamicka analyza v ¢ase poukazuje na mierny rast produktivity
vpripade staleho danového dozoru. Model 11 po vyznamnom raste produktivity zroku 2012
zaznamenava pokles v nasledujuc dvoch rokoch.

3.2 Nasledné kontroly CU

Uspesnost naslednych kontrol colnych tradov sa po reforme FS SR vyrazne zlepsila. Od vzniku FS
SR vroku 2012 je priemerna uspesnost naslednych kontrol na arovni 94 % apriemerny rocny

49 Spracovanie DP, DDP, vydavanie dokumentov, ktoré st vysledkom registracného konania resp. povolovacieho konania (osvedéenia o
registracii, povolenia v zmysle hmotnopravnych predpisov pre vSetky typy registrovanych, evidovanych alebo zapisanych subjektov)

% To ale nie je v kompetencii samotného CU.

51\Vzhladom na nedostupnost tidajov model nezohladruije dizku a naroénost jednotlivych kontrol, &o méze byt jeho znaéna slabina.

52 Miestne zistovania vykonavaju aj DU.
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uhradeny colny dih predstavuje 6,7 mil. eur. Medzi rokmi 2005 az 2011 priemerna uspesnost
dosahovalalen 64,3 % a priemerny rocny uhradeny dih bol 3,7 mil. eur. Uspednost naslednych kontrol
je vtomto pripade merana ako podiel uhradeného colného dihu na celkovom vymeranom dihu
z naslednych kontrol vdanom roku.

Graf 23: Uspesnost naslednych kontrol CU (fava os), uhradeny colny dih (tis. eur, prava os)
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Priestor na zlepSovanie pri uspesnosti naslednych kontrol je mensi a vplyv zo zvySenia efektivity pre
Statny rozpocet by bol len marginalny. Ak by v roku 2014 véetky CU dosiahli efektivitu 100 %,
dodatocny vynos by predstavoval len 1,3 mil. eur. V oblasti Uhrady colného dlhu podla jednotlivych
CU najviac na uhradenom dihu ziska CU Bratislava a CU Kosice.

V oblasti colnych kontrol sa DEA analyza zamerala na efektivhost zdrojov vyuzivanych pri
kontrolach po prepusteni tovaru. Kontrolou po prepusteni sa rozumie akakolvek kontrola po
prepusteni tovaru do navrhovaného colného rezimu, nielen kontrola po prepusteni vykonavana
formou auditu oddeleniami naslednych kontrol.

Model 12 — kontroly po prepusteni tovaru, DEA BCC/Malmquistov index, input orientacia

= Input-pocet colnikov vykonavajucich kontroly po prepustenitovaru
= Qutput—pocet kontrol po prepustenitovaru

Vysledky Modelu 12 su podobné vysledkom z Modelov 8 a 9. Model 12 ukazuije, ze existuju vyznamné
rozdiely naprieé¢ jednotlivymi CU. Menej efektivne CU venuju az prilis velkd Gast zdrojov na tuto
agendu. Dynamicka analyza, ale aj BCC analyza naprie¢ rokmi ukazuju, ze aj pri rozdieloch
v efektivnosti dochadza k pozitivnemu rastu produktivity a efektivnosti.

3.3 Vymahanie colnych nedoplatkov

Na vymahanie pohladavok maju CU alokovany mensi objem ludskych zdrojov ako v pripade DU. CU
pri vymahani pohfadavok dokazu vyméct mensie sumy, ale trend za roky 2013 az 2015 ukazuje na
razantné zlep$enie. Zasadna odlisnost od DU v oblasti nedoplatkov na CU vyplyva z legislativy
uplatfiovanej pri vybere platieb pri dovoze tovaru a pri sprave SD. Pri konaniach CU je colny dlh, resp.
spotrebna dan zabezpedena, ¢o minimalizuje vznik nedoplatkov a pripadny vznik nedoplatku je
nasledkom cieleného podvodného konania, so zrejmou nevymozitelhostou (resp. minimalnou
vymozitelnostou) uz od okamihu jeho vzniku.
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Tabulka &. 9: Uspe$nost vymahania pohladavok colnymi tradmi

Uspesnostv % Vymozené prostriedky, mil. eur
Rok 2013 2014 2015 2013 2014 2015
cuBB 55 29 68,2 0,2 0,1 14
CUBA 06 05 36 01 0,1 0.1
CUKE 22 29 56 0.1 0,1 0,1
cumi 4,0 20 6,6 01 01 01
CUNR 33 8.2 32 01 02 01
CcUPO 228 41,0 18 01 03 0,14
CUTN 15,8 4438 784 05 0,6 11
cuTT 10,6 80,1 58 0,6 05 07
cuza 67,9 86,7 954 16 5,00 85
Spolu> 32 7,0 12,3
Zdroj:FSSR

V roku 2013 CU spolu vymohli 3,2 mil. eur, pricom v roku 2015 to uz bolo 12,3 mil. Najefektivnejsi
colny Urad sanachadzav Ziline,druhy v Trenéine . Ak by vetky CU dosiahliv roku 2015 hypoteticku
uspesnost vymahania rovnajucu sa priemeru troch najuspesnejsich, dodatocné prijmy by mohli
dosiahnut 20 mil. eur.

Tabulka ¢.10: Hypoteticka Uspesnost vymahania colnymi tradmi (mil. eur)

Rok 2015
1. Hypoteticka uspesnosttop 3 80,7 %
2. Hypoteticky vymozeny nedoplatok top 3 32,3
3. Skutoéne vymozZeny nedoplatok 12,3
4.Vymozitelnhy nedoplatok 40,6
5.Rozdiel (2-3) 20,0

Zdroj: IFP,FSSR

3.4 Sprava cla a colny dohlad

Efektivnost a produktivita v oblasti colného dohladu a spravy cla je relativne stabilna naprie¢ rokmi.
Vysledky modelov ukazuijui kratkodobu adlhodobt reakciu manazmentu jednotlivych CU na zataz
vyplyvajucu z dohladu a spravy cla.

Model 13 - colny dohlad, DEA BCC/Malmquistov index, input orientacia

=  Input-pocet prislusnych colnikov
= Qutput-pocet tovarovych poloziek v konani

53 Rozdiely vznikaju zaokruhlovanim najedno desatinné miesto.

29



Model 14 — sprava cla DEA BCC, input orientacia

Input —pocet prislusnych colnikov
Output —celkovy pocet vydanych rozhodnuti (povoleni)®*

Modely 13 a14 prichadzaju znova kpodobnym zaverom ako Modely 8 a9. Vyznamné rozdiely
v efektivnosti sU sprevadzané stagnaciou, resp. miernym poklesom efektivity naprie¢ rokmi. Aby
jednotlivé CU zlepsili nakladovu efektivnost, tak by mali byt pripravené zvladnut vaésiu zataz agendy
spravy cla bez navysenia svojich zdrojov. Zaujimavostou Modelu 14 je, Ze v pripade CU Kosice by
relativne maly objem vydanych rozhodnuti mohol prevziat aj iny CU. CU Kosice by sa tak mohol
venovat inym ¢innostiam, kde dosahuije lepSiu relativnu mieru efektivity.

3.5 Ochranné funkcie

Ochranné funkcie su posledné z hlavnych analyzovanych funkcii. Tieto funkcie vzhladom na povahu
agendy ale nie je mozné jednoznacne kvantifikovat poétom ludi a ostatnych zdrojov. Taktiez nie je
mozné kvantifikovat ani vystup v podobe uréitého ukazovatela. V poslednych rokoch ale ich
dolezitost narasta. Podla FS SR sluzi ako vyznamny nastroj v boji proti terorizmu, migracnej vine,
ochrane schengenskej hranice ako aj ochrany spolo¢ného trhu. Vykonavaju ju colnici, ktori primarne
rieSia colny dohfad a danovy dozor, ako jednu z uloh pri vykone sluzby. Tato funkcia je
charakterizovana velkym objemom financnych prostriedkov, ktoré su potrebné na zabezpecenie
vykonu tejto funkcie (technika, auta, systémy) a nemeratelnym vystupom. Je vSak doélezitou a
neoddelitelnou hlavnou funkciou colnych uradov.

54 Povolovacim konanim, resp. rozhodnutim/povolenim pri sprave cla sa rozumie najma rozhodnutie, ktorym sa povoluje pouzit priestory
pre umiestnenie tovaru na Ucely do¢asného uskladnenia (povolenie prevadzky zariadenia na docasné uskladnenie), pouzit colny rezim
aktivny zuslachtovaci styk, pasivny zuslachtovaci styk, kone¢né pouzitie, do¢asné pouzitie, prepracovanie pod colnym dohladom,
prevadzkovat colny sklad, pouzit ziednodusené postupy (colny rezim tranzit —schvaleny prijemca, schvaleny odosielatel; iné colné rezimy
ako colny rezim tranzit — ¢l. 76 ods. 1pism. b) a c) nariadenia Rady ¢. 2913/92, ktorym sa ustanovuje Colny kodex Spolo¢enstva v zneni
neskorsich zmien a dodatkov), byt rucitelom, ziednoduseny postup pouzitia celkovej zaruky v colnom rezime tranzit, udeluje Statut
schvaleného hospodarskeho subjektu, alebo vydava zavéazna informacia o nomenklaturnom zatriedeni tovaru a o pdvode tovaru.
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PRILOHY

Priloha ¢.1-Financ¢na sprava Slovenskej republiky

Hlavnym poslanim FS SR je zabezpegovat jednotny vyber dani a cla v pinej vyske naroku SR a EU,
zabezpegovat ochranu ekonomickych zaujmov a bezpe&nostnych zaujmov $tatu a EU.5

Z organizacného hladiska FS SR tvoria:

* Financnériaditelstvo SR,

« Danové drady (8 DU, 1DU VDS, 39 pobodiek DU, 29 kontaktnych miest DU),
e Colné urady (9 CU, 62 pobociek CU, 18 stanic CU),

e Kriminalny urad FS.

Finan¢nériaditelstvo SR je centralnym uradom finanénej spravy. Riadi a koordinuje ¢innost danovych
acolnych tradov a Kriminalneho dradu. Hlavnymi Glohami dafiovych aradov (DU) st vykonavanie
spravy dani akontrola vyberania aplatenia spravnych poplatkov. Dariovy Urad vykonava
pdsobnost v izemnom obvode kraja. Zakonom je zriadenych 8 DU v sidlach VUC. Darovy urad pre
vybrané danové subjekty (DU VDS) sidli v Bratislave a méa pdsobnost na celom tzemi SR.

Colné arady (CU) vykonavaju ginnosti spravy a kontroly pri cle a jednotlivych spotrebnych daniach.
V kriminélnej oblasti colné urady patraju po osobach atovare, ktory unikol colnému dohladu. CU
vykonavaju posobnost vo svojom Uzemnom obvode. Zakonnom je zriadenych 9 CU, ztoho 8
vsidlach VUC ajeden v Michalovciach. Colné irady maju pravomoc zriadovat pobocky a stanice na
vykon funkcii spojenych s colnym dohladom a dafiovym dozorom. SCU vykonavaju aj preventivne a
represivne ulohy v oblasti colného dohladu a danového dozoru. Znaénu ¢ast ¢innosti zameriavaju
SCU na odhalovanie porusovania prav dusevného viastnictva a vykonu zdielanych kompetencii.

Kriminalny urad FS (KU FS) vykonava svoje funkcie najmé v oblasti potierania zlo&inu a boja proti
nedovolenému dovozu. Vykonava colny dohlad po dohode s organmi inych Statov aj utajovanym
spdsobom. Odhaluje a vySetruje trestné Siny spachané v suvislosti s porusenim danovych predpisov.
KU FS ma sidlo v Bratislave a pdsobnost na celom tizemi SR.

Vyber dani v Slovenskej republike vykonavaju danové acolné urady. Danové Urady vyberaju vsetky
druhy dani. Medzi najvyznamnejsie patria dar z prijmu FO, dar z prijmu PO a DPH (¢iastoc¢ne). Colné
urady na Slovensku vyberaju clo, spotrebnu dar a DPH (DPH z dovozu).

8 \lyro&na spréava o innosti finanénej spravy zarok 2014. Popis &innosti FR SR, DU, CU a KU SR podla zakona &.333/2011Z.z.0
organoch statnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢.331/2011 Z. z.%), zakona &.
479/2009 Z,zakona 199/2004 Z.z.azakona €. 736/2004 Z.z.
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Box 4: Organizacna reforma danovej a colnej spravy v podmienkach SR

Vroku 2012 vznikla Financna sprava Slovenskej republiky, ktora zabezpecuje jednotny vyber
dani a cla. Reforma prinasa:
» zlucenie Danového a Colného riaditelstva do Finanéného riaditelstva SR,

+ transforméciu 8 pracovisk DR SRdo 8 danovych dradov vsidlach VUC, pobogiek

a kontaktnych miest,

e  zniZzenie poctu pobodiek a stanic colnych tradov z 89 na 80 (v roku 2015),

» vytvorenie jednotného Kriminalneho uradu FS SR

Zmena organizacnej struktiryDSaCS SRnaFS SR

Struktura DS SR k 31.12.2011:

Darové riaditelstvo SR
8 pracovisk DR SR
101 danovych uradov

1DU pre vybrané darové
subjekty

Struktudra CS SR:

Colnériaditelstvo SR

8 colnych uradov v sidlach
VUCaiCUyv
Michalovciach

68 pobociek colnych
uradov

21 stanic colného Uradu
1Colny kriminalny urad

Struktdra FS SR v roku 2015:

Financéné riaditelstvo SR

8 danovych uradov v sidlach
vucC

39 pobociek danovych
uradov
29 kontaktnych miest

1DU pre vybrané daroveé
subjekty

8 colnych uradov v sidlach
VUC a1CU v Michalovciach

62 pobodiek colnych uradov
18 stanic colného uradu
1Kriminalny urad FS SR
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Priloha ¢.2 - Medzinarodné porovnanie spravy dani

Od 1. januara 2012 vznikla na Slovensku Finanéna sprava SR ako vysledok procesu zjednotenia
dariovej a colnej spravy®® ktora prevzala kompetencie oboch Uradov. Jednotlivi spravcovia dane vo
V4 vykonavaju aspravuju rozdielny rozsah sluzieb adani, ktory zavisi okrem iného aj od miery
decentralizacie v krajine. FS SR nevykonava vyber odvodov av ramci V4 len Madarsko realizuje
spoloc¢ny vyber dania odvodov.®”

Tabulka ¢.11: Hlavné typy dani spravované narodnou danovou autoritou, krajiny V4, 2013
DPFO Odvody DPPO DPH SD Nehnutelhosti Iné dane

Cesko v x v v ox v P,DzMV
Polsko v x v v x 4 P,M
Slovensko 4 x 4 4 v x DzMV
Madarsko 4 4 4 4 v x P,DzMV

Poznamky: P-dari z pozemkov, DzMV -dari z motorovych vozidiel, M -dari z majetku, SD Zadroj- OECD Tax Administration 2015
—spotrebné dane

Zjednoteny vyber dani a cla vramci jednej organizacie je zavedeny v 13 statoch OECD vratane SR.
Az na Izrael a Mexiko, zjednotenie zaviedli hlavne ¢lenské staty EU. Malta taktiez planuje podobnu
reformu. Zjednoteny vyber dani a cla je dalej typicky aj pre juhoamerické a africké Staty. Dévodmi su
hlavne podobné ¢innosti danovych a colnych uradov pri vybere DPH z dovozu a snaha ziskat uspory
zrozsahu vytvorenim jedného uradu. Tabulka €. 10 sluzi na porovnanie Struktury vyberu dani autorit,
ktoré maju zjednoteny vyber dani a cla podobne ako FS SR.

Tabulka ¢.12: Hlavné typy dani spravované narodnou danovou autoritou, 2013
DPFO Odvody DPPO DPH SD Nehnutelhosti Iné dane

Rakusko v x 4 4 v x DzMV
Belgicko v x v v v v -
Dansko v x 4 4 4 4 P,DzMV
Estonsko v v 4 4 4 4 DzMV
Madarsko 4 4 4 4 4 x P,DzMV
irsko 4 4 4 v v 4 P,DzMV
Izrael 4 x v v 4 4 DzMV
Holandsko v 4 v v 4 x P,DzMV
Portugalsko v x v v v v P,DzMV
Slovinsko 4 4 4 4 4 4 P,M,DzMV
Spanielsko v x v v v x P,DzMV

Poznamky: P -dan z pozemkov, DzMV -dar z motorovych vozidiel, M -dari z majetku, SD — spotrebné dane

Esténsko, irsko, Holandsko a Slovinsko k ziednotenému vyberu dani a cla realizuju aj vyber odvodov.
Takto zjednoteny vyber dani, cla a odvodov charakterizuje silni centralizaciu funkcii v ramci plnenia
prijmov Statneho rozpodtu.

56 Pavodne naplanované zjednotenie vyberu dani a odvodov bolo odlozené na dobu po roku 2017
57 Danovy report Slovenskej republiky 2015
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Priloha &. 3 - Uspesnost danovych kontrol podla nalezov

Najvacsiu cast zdrojov (65 %) pri danovych kontrolach FS SR venuje DPH, ktora je objemovo aj
najvacsim zdrojom prijmov statneho rozpoctu. Celkoveé kontroly na DPH tvoria az 81 % z celkového
poctu kontrol. Na druhej strane ale kontroly na DPH dosahuju mensiu uspesnost ako kontroly na
ostatnych daniach. Za rok 2014 priemerna uspesnost kontrol na DPH dosahovala 49,2 %, na
ostatnych daniach 69,9 %. Uspesnostkontrol sa v tomto pripade pogitala ako podiel po&tu kontrol
s nalezom na celkovom pocte zrealizovanych danovych kontrol. Celkovy objem nalezov predstavuje
celkovl sumu nalezov z dafnovych kontrol v eurach.

Tabulka &.13: Uspesnost dafovych kontrol podla nalezov, v %

Kontroly celkovo Kontroly DPH38 Ostatné kontroly
Rok 2012 2013 2014 2012 2013 2014 2012 2013 2014
DUBA 45,6 58,3 541 42,4 57,3 52,0 62,3 66,0 65,6
DUTT 41,7 54,8 56,9 36,9 521 56,8 60,7 64,9 57,2
DUTN 431 48,5 50,3 329 39,8 429 72,2 759 72,0
DUNR 42,0 49,3 53,6 39,9 46,0 51,4 49,6 62,3 69,2
DUZA 411 49,0 49,6 30,6 37,7 41,9 "7 76,4 734
DUBB 427 51,5 544 37,6 45,0 49,5 62,8 723 72,6
DUPO 49,1 48,7 515 39,6 37,0 434 76,4 798 79,6
DUKE 41,0 46,9 534 34,9 40,8 46,6 64,8 68,2 819
DUVDS 541 70,8 58,1 34,9 69,2 58,1 69,1 72,7 58,1
FRSRspolu 434 51,3 53,0 37,2 46,0 48,4 654 713 72,3
Priemer 445 529 535 36,6 47,2 49,2 65,5 70,9 69,9
Zdroj: FSSR

%8 getky kontroly na DPH vratane NO DPH.

34



Priloha ¢. 4 — Vysledky a popis modelov DEA, doplriujice boxy a schemy

Napriek Sirokej pouzitelnosti metod DEA pri merani efektivnosti je potrebné poznamenat, ze
vysledky je nutné prezentovat s opatrnostou. Hlavné obmedzenia analyzy suvisia s dostupnou
datovou zakladnou a vyberom vhodnej DEA metddy. Hlavnym obmedzenim z hladiska dostupnej
datovej zakladne je nizky pocet pozorovani vyplyvajuci z nemoznosti dekompozicie udajov na
mensie ako krajské organizacné jednotky. Plati, ze nizky pocet pozorovani méze v pripade metdd
DEA zvySovat pravdepodobnost, Ze dana organizacna jednotka bude hodnotena ako relativne
efektivna. Medzihlavné nedostatky DEA ako metddy merania efektivnosti patrinajmé neschopnost
odhalenia moznych rezerv v &innosti relativne efektivnych DU, pri ktorych z globalneho pohladu
moze existovat dalSi priestor pre progres, nachylnost na odlahlé achybné data ainé. Viac
0 obmedzeniach metddy DEA napriklad v Seiford a Thrall (1990).

Tabulka 14: Model 1, DEA BCC model, inputova orientacia

Rok 2012 2013 2014
Typ efektivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE

DUBA 0,92 1,00 0,92 0,89 1,00 0,89 0,90 1,00 0,90
DUTT 0,96 1,00 0,96 0,97 0,98 0,99 0,98 1,00 0,98
DUTN 0,95 1,00 0,95 0,98 1,00 0,98 0,92 1,00 0,92
DUNR 1,00 1,00 1,00 0,98 0,98 0,99 0,97 0,98 0,99
DUZA 0,90 0,90 0,99 0,94 0,96 0,98 0,93 0,94 0,98
DUBB 0,90 0,93 0,97 0,91 0,92 0,99 0,88 0,91 0,98
DUPO 0,94 0,96 0,98 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
DUKE 0,89 0,91 0,97 0,92 0,92 1,00 0,92 0,93 0,99
Priemer 0,93 0,96 0,97 0,95 0,97 0,98 0,94 0,97 0,97

Zdroj: FS SR, IFP

Tabulka ¢.15: Model 2, DEA BCC model, inputova orientacia

Rok 2012 2013 2014
Typ efektivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE

DUBA 0,70 1,00 0,70 0,68 1,00 0,68 072 1,00 072
DUTT 0,84 0,95 0,89 0,83 0,93 0,89 0,82 0,91 0,90
DUTN 0,86 0,99 0,87 0,83 0,95 0,88 0,82 0,95 0,87
DUNR 0,84 0,88 0,96 0,83 0,88 0,94 0,81 0,85 0,95
DUZA 0,87 0,92 0,95 0,88 0,94 0,93 0,88 0,93 0,94
DUBB 0,83 0,91 0,92 0,82 0,90 0,91 0,81 0,89 0,91
DUPO 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
DUKE 0,82 0,83 0,99 0,82 0,82 0,99 0,79 0,80 1,00
Priemer 0,85 0,94 0,91 0,84 0,93 0,90 0,83 0,92 0,91

Zdroj: FS SR, IFP
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DEA model s variabilnymi vynosmi z rozsahu (BCC) reportuje 3 indikatory efektivnosti. Indikatory
efektivnosti su relativne hodnoty a vztahuiju sa k danej porovnavacej baze (k ostatnym uradom v
datasete).

» CRS -efektivnost za predpokladu konstantnych vynosov z rozsahu. CRS sa oznacuije aj ako
celkova alebo globalna efektivnost. Sklada sa z technickej (manazérskej) zlozky VRS a
velkostnej zlozky SCALE (CRS =VRS x SCALE).

* VRS - efektivnost za predpokladu variabilnych vynosov z rozsahu. Oznacuje sa aj ako
technicka efektivnost. Vyjadruje mieru, o ktoru treba upravit vstupy (vstupna orientacia)
alebo vystupy (vystupna orientécia), aby podnik dosiahol technicku efektivnost.

» SCALE -udava faktor, o ktory by sa efektivnost zvysila/znizila, keby velkost jednotky (Uradu)
bola z dlhodobého hladiska optimalna vzhladom na mnozstvo vstupov/vystupov.

Hodnota VRS_TE = 1 patri technicky efektivnym tradom. Tieto Urady v optimalnom pomere
premienaju vstupy na vystupy. Inputovo orientovana DEA metdda ukazuje na moznost redukcie
vstupov bez toho, aby bol znizeny output danej jednotky. Kvantifikacia potencialnej redukcie
vstupov za predpokladu variabilnych vynosov zrozsahu sa da vyjadrit vyrazom 1 - VRS_TE.
Napr.DUBB (VRS_TE = 0,91) by v roku 2014 dokazal spracovat taky isty objem administracie spravy
dani (Model 1) aj smoznou redukciou inputu 09 %. Hodnota CRS_TE =1 patri plne efektivnym
danovym uradom. Tieto urady okrem toho, Ze v optimalnom pomere premienaju vstupy na vystupy, v
dlhodobom horizonte prispdsobuiju svoju velkost (objem vstupov a vystupov) optimalnej a operuju
tak za podmienok CRS.

Tabulka ¢.16: Identifikacia Uspor z rozsahu a optimalnej velkosti Uradu®®

Model 1 Model 2

Rok 2012 2013 2014 2012 2013 2014
DUBA drs drs drs drs drs drs
DUTT irs irs irs irs irs irs
DUTN irs irs irs irs irs irs
DUNR - drs drs drs drs drs
DUZzA irs drs drs drs drs drs
DUBB irs irs irs irs irs irs
DUPO irs - - - - -
DUKE irs irs irs irs irs drs

Dalsim kritériom na porovnanie efektivnosti dafiovych uradov je ukazovatel optimalnej velkosti tradu
SCALE. Vtomto pripade je dblezité si vSimnut, i sa dany Urad nachadza na klesajlcich alebo
rastucich vynosoch z rozsahu. Ak na klesajucich, znamena to, ze kazdy dodato¢ny jednotkovy narast
vstupov ma za nasledok mensi ako jednotkovy narast vystupu. S cielom operovania na urovni
konstantnych vynosov zrozsahu by tak darfovy urad mal zdlhodobého hladiska znizit rozsah svojej
&innosti, t. j. vstupov aj vystupov. V pripade DU operuijticich na drovni rasttcich vynosov z rozsahu
plati, Zze okrem moznej redukcie vstupov je scielom dosiahnutia konstantnych vynosov
zrozsahu z dlhodobého hladiska potrebné uvaZovat nad zvySenim rozsahu €innosti.®°

5% DRS - klesajlice vynosy z rozsahu, IRS - rastuice vynosy z rozsahu
80V stvislosti s uvedenym DEAP pri DEA analyze reportuije aj tzv. skizy, ukazovatele, ktoré predstavuju hodnotu, o ktort je dodatocne
mozne zvysit/znizit output €iinput nad ramec percentualnej redukcie vstupov na zaklade vyrazu1- VRS_TE.
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Je dolezité poznamenat, ze odporucania narozsirenie, pripadne zuzenie rozsahu éinnosti (vstupov aj
vystupov) koncipované pre jednotlivé neefektivne DU nie su vich priamej kompetencii, ¢o
zkratkodobého hladiska vyrazne stazuje moznost dosiahnutia technickej efektivnosti na urovni

referenénych DU.

Tabulka €. 17: Model 3, Malmquistov index, inputova orientacia

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH
DUBA 0,99 0,97 1,02 1,06 1,01 1,05
DUTT 1,02 1,00 1,02 1,07 1,02 1,05
DUTN 1,05 1,03 1,02 0,99 0,94 1,05
DUNR 0,99 0,98 1,02 1,04 0,99 1,05
DUZA 1,07 1,05 1,02 1,04 0,98 1,05
DUBB 1,03 1,01 1,02 1,02 0,97 1,05
DUPO 1,09 1,06 1,02 1,05 1,00 1,05
DUKE 1,05 1,03 1,02 1,06 1,00 1,05
geo. priemer 1,04 1,02 1,02 1,04 0,99 1,05

Tabulka ¢.18: Model 4, Malmquistov index, inputova orientacia

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH
DUBA 1,09 0,96 114 1,10 1,06 1,03
DUTT 1,12 0,99 1,14 1,02 0,98 1,03
DUTN 1,09 0,96 114 1,02 0,99 1,03
DUNR 112 0,99 114 1,01 0,97 1,03
DUZA 114 1,01 114 1,03 1,00 1,03
DUBB 112 0,98 1,14 1,02 0,99 1,03
DUPO 114 1,00 114 1,03 1,00 1,03
DUKE 113 0,99 114 1,01 0,97 1,03
geo. priemer 1,12 0,99 1,14 1,03 1,00 1,03

Dynamicka DEA na baze Malmquistovych indexov reportuje okrem zmeny celkovej produktivity
faktorov (TFP) aj niekolko dalSich indikatorov. Pre potreby studie boli vybrané 2 dalsie indikatory.*'

« ECH (efficiency change) - indikator zmeny technickej efektivnosti. Tento indikator ma
podobnu interpretaciu ako indikatory efektivnosti v statickej DEA analyze. ECH je mozné
definovat ako difuziu/vyuzitie najlepSej danej technologie v procese manazovania celkovej
organizacie darfovych uradov. Indikator sleduje zmenu v efektivnosti kombinacie intupov a

outputov, zmeny v oblasti reportingu, pripadne v riadeni kvality.

+ TECH (technological change) — indikator technologickej zmeny. Technologicka zmena je
dbsledkom inovacie, teda zavadzania novych technoldgii danovymi tradmi.

5 Interpretacia indikatorov podla Barros, C. P., 2006, Measuring Total Productivity in Lisbon Tax Offices with a Malmquist Index. Indikator
ECH je eSte mozné rozlozit na Cisti zmenu technickej efektivnosti (PECH) a zmenu efektivnosti rozsahu (SECH).

37



V oboch modeloch za skimané roky dochadza krastu takmer vo vSetkych indikatoroch (ak je
indikator vacsi ako 1, znamena to, Zze dochadza k pozitivnemu rastu). V modeli 4 krastu celkovej
produktivity prispievala najma technologicka zmena (investicie do procesov, metdd &i technik)
spojena s rastom prisluchajucich zruénosti. Zmena technickej efektivnosti je znacne diferencovana.
Napriek tomu, Ze v pripade niektorych DU mézeme sledovat jej medziroény narast, vo vaésine DU
stagnuje, o implikuje minimalny rast v efektivnosti premeny inputov na ouputy alebo minimalny rast
v oblasti manazmentu tychto darfiovych uradov.

Tabulka ¢.19: Model 5, DEA BCC model, inputova orientacia

2015 Uspory zrozsahu

Rok CRS_TE VRS_TE SCALE 2015
DUBA 0,60 1,00 0,60 drs
DUTT 0,88 0,92 0,95 irs
DUTN 0,80 0,95 0,85 irs
DUNR 0,81 0,87 0,92 drs
DUZA 0,86 0,94 0,82 drs
DUBB 0,83 0,86 0,96 irs
DUPO 1,00 1,00 1,00

DUKE 0,82 0,88 0,93 drs
Priemer 0,83 0,93 0,88

Zdroj: FS SR, IFP

Podobne ako pri zakladnych ¢innostiach spravy dane v Modeloch 1a 2, efektivnost dalSich ginnosti
spravy dane podla Modelu 5 dosahuje relativne vysoku Uroveri (priemerna miera potencionalnej
neefektivnosti v roku 2015 predstavuje 8 %). Relativne efektivnym dradmi st DU PO a DU BA. DU BA
saukazuje ako zaujimavy pripad, pretoze za predpokladu variabilnych vynosov rozsahu je efektivnym
uradom, ale zdlhodobého hladiska by mohla byt jeho velkost neadekvatna azlepsila by sa
zmensenim rozsahu ¢innosti (klesajluce vynosy z rozsahu).
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Tabulka ¢.20: Model 6, efektivita vymahania DN, output BCC DEA model
Rok 2012 2013 2014

Typ efektivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE

DUBA 1,30 1,00 1,30 1,23 1,00 1,23 1,08 1,00 1,08
DUTT 1,81 1,75 1,04 1,44 1,42 1,01 1,04 1,03 1,01
DUTN 1,40 1,37 1,02 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
DUNR 1,00 1,00 1,00 1,29 1,29 1,00 1,32 1,28 1,03
DUZA 1,34 1,18 1,13 1,23 1,12 1,10 1,33 127 1,04
DUBB 1,67 1,48 1,13 1,54 1,40 1,10 1,39 1,33 1,04
DUPO 2,18 1,94 1,12 2,01 1,83 1,10 1,56 1,50 1,04
DUKE 1,84 1,68 1,10 1,39 1,26 1,10 1,31 1,25 1,04
Priemer 1,57 1,43 1,10 1,39 1,29 1,08 1,25 1,21 1,03

Zdroj: FS SR, IFP

Pre outputovy BCC DEA model Cislo vacsie ako 1 hovori o tom, Ze pre dany urad existuje priestor
zvysit vykon o vyraz VRS_TE - 1 (v %). Napr. DU ZA (skore 1,12) by v roku 2013 mohol vyméct 0 12 %
viac na danovych nedoplatkoch pri zachovani mnozstva vstupov. Rovnako ako inputovo orientovany
model, hodnota 1 oznacuje efektivne urady.

Tabulka &. 21: Identifikacia Uspor z rozsahu a optimalnej velkosti Uradu®?

Model 6

Rok 2012 2013 2014
DUBA drs drs drs
DUTT drs drs drs
DUTN drs - -
DUNR - - drs
DUZA drs drs drs
DUBB drs drs drs
DUPO drs drs drs
DUKE drs drs drs

Outputovo orientovany BCC DEA model, reportuje klesajlce vynosy zrozsahu pre kazdy DU. To
znadi, ze kazdy DU by mal zmensit velkost odboru alebo zvysit output (vymoct viac vzhladom na
velkost odboru).

52 DRS - klesajlice vynosy z rozsahu, IRS - rastlice vynosy z rozsahu
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Tabulka ¢. 22: Model 7, Malmquistov index, outputova orientacia

Rok Rast2012/2013 Rast 2013/2014
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH
DUBA 145 1,06 1,37 1,17 114 1,02
DUTT 1,73 1,26 1,37 142 1,39 1,02
DUTN 1,92 1,40 1,37 1,02 1,00 1,02
DUNR 1,06 0,78 1,37 1,00 0,98 1,02
DUZA 1,49 1,09 1,37 0,95 0,93 1,02
DUBB 1,49 1,09 1,37 113 11 1,02
DUPO 1,49 1,09 1,37 1,31 1,28 1,02
DUKE 1,82 1,33 1,37 1,09 1,06 1,02
geo. priemer 1,54 112 1,37 113 110 1,02

Dynamicka analyza v ¢ase za oblast vymahania nedoplatkov ukazuje vyrazny narast produktivity pri
outputovej orientacii. Indikatory su v sulade s vysokym narastom vymozenych sum medzirokmi 2012
az 2014. Zvysenie produktivity a efektivnosti bolo dosiahnuté najma zvysenim vystupu.®®

Tabulka &. 23: Model 8, efektivnost spravy danovych priznani CU, DEA BCC (input orientacia)

Rok 2012 2013 2014 2015

-erlyeitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRS TE SCALE CRSTE VRSTE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE
cuBB 0,16 020 0,76 025 027 092 0,16 020 082 016 019 082
CUBA 1,00 1,00 1,00 1,00 100 1,00 1,00 100 1,00 1,00 1,00 1,00
CUKE 0,17 025 0,69 027 032 087 0,17 023 074 019 024 078
CUMI 0,22 1,00 022 033 1,00 033 035 100 035 040 1,00 040
CUNR 0,09 0,14 064 018 021 087 0,13 016 078 013 016 079
CUPO 0,14 022 0,65 02r 032 084 0,17 022 0,78 o1ir 021 079
CUTN 0,13 017 0,74 020 022 092 0,13 016 0,81 014 016 084
CUTT 0,12 019 0,65 023 026 088 0,21 024 086 022 025 0,88
CUZA 0,21 026 079 031 033 093 0,21 025 084 021 025 085
Priemer 0,25 0,38 0,68 034 044 084 028 038 078 029 039 079

83 Pokles vymozenych stim v roku 2015 poukazuije nato, ze mohlo ddjst k poklesu efektivnosti a produkiivity.
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Tabulka ¢. 25: Model 8, Malmquistov index, input orientacia

Tabulka ¢. 24: Model 8, analyza uspor z rozsahu

Rok

Uspory zrozsahu

2012

2013

2014

2015

cuBB

CUBA
CUKE

CUMI
CUNR
CUPO

CUTN
CUTT
CUZA

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

Zdroj: FS SR, IFP

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014 Rast 2014/2015
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH
cuBB 113 1,60 0,71 0,68 0,65 1,05 0,95 0,98 0,97
CUBA 0,M1 1,00 0,M1 1,05 1,00 1,05 0,97 1,00 0,97
Cumi 1,11 1,57 0,71 0,65 0,62 1,05 1,08 1,12 0,97
CUKE 1,07 1,51 0,M1 1,12 1,06 1,05 1,1 1,15 0,97
CUTT 1,39 1,96 0,71 0,73 0,69 1,05 0,98 1,02 0,97
CUZA 1,33 1,88 0,71 0,68 0,65 1,05 0,93 0,96 0,97
CUNR 1,13 1,60 0,M1 0,67 0,63 1,05 1,02 1,06 0,97
CUPO 1,31 1,86 0,71 0,94 0,90 1,05 1,05 1,09 0,97
CUTN 1,06 1,50 0,M1 0,70 0,66 1,05 0,99 1,03 0,97
Geo. priemer 1,12 1,58 0,71 0,79 0,75 1,05 1,01 1,04 0,97
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Tabulka &. 26 : Model 9, efektivnost danovych kontrol, DEA BCC (output orientacia)

Rok 2012 2013 2014 2015

;yeitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRSTE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE
CuBB 187 1,51 124 146 100 1,46 1,85 1,00 1,85 21 1,35 157
CUBA 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,28 1,00 128 1,00 1,00 1,00
CuUMI 1,29 1,00 1,29 1,10 1,00 1,10 1,00 1,00 1,00 126 1,00 1,26
CUKE 1,38 1,31 1,06 2,70 2,51 1,08 324 2,37 137 335 324 103
CUTT 1,89 1,56 1,21 2,74 1,99 1,38 585 332 1,76 445 3,00 1,48
CUZA 1,72 1,45 1,18 1,81 134 135 256 1,49 1,71 380 273 1,39
CUNR 1,32 1,00 1,32 165 1,00 1,65 217 1,00 217 185 1,00 1,85
CUPO 2,21 1,83 1,21 1,85 1,49 1,24 190 1,26 1,51 1,91 1,46 1,30
CUTN 242 1,85 130 247 1,36 1,81 2,67 115 232 297 1,56 1,91

Priemer 1,68 1,39 120 1,86 1,41 134 250 1,51 166 252 1,82 1,42

Tabulka ¢. 27 Model 9, analyza uspor z rozsahu

Uspory zrozsahu
Rok 2012 2013 2014 2015

cuBB drs drs drs drs
CUBA - - drs i,

Cumi irs irs - irs
CUKE drs drs drs drs
CUTT drs drs drs drs
CUZA drs drs drs drs
CUNR drs drs drs drs
CUPO drs drs drs drs
CUTN drs drs drs drs

Zdroj: FS SR, IFP
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Tabulka ¢. 28: Model 9, Malmquistov index, output orientacia

Rok Rast2012/2013 Rast2013/2014 Rast2014/2015

Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH

CuBB 1,38 1,28 1,08 0,93 0,79 1,18 0,82 0,88 0,94

CUBA 1,08 1,00 1,08 0,92 0,78 1,18 1,20 1,28 0,94

Cumi 1,26 1,17 1,08 1,29 1,10 1,18 0,75 0,80 0,94

CUKE 0,55 0,51 1,08 0,98 0,83 1,18 0,91 0,97 0,94

CUTT 0,74 0,69 1,08 0,55 047 1,18 1,24 1,31 0,94

CUZA 1,02 0,95 1,08 0,83 0,7 1,18 0,63 0,67 0,94

CUNR 0,86 0,80 1,08 0,89 0,76 1,18 11 1,18 0,94

CUPO 1,28 1,19 1,08 1,15 0,97 1,18 0,94 1,00 0,94

CUTN 1,05 0,98 1,08 1,09 0,93 1,18 0,85 0,90 0,94

Priemer 0,99 0,92 1,08 0,94 0,80 1,18 0,92 0,98 0,94
Tabulka ¢. 29 : Model 10, efektivnost staleho dariového dozoru, DEA BCC (input orientacia)
Rok 2012 2013 2014 2015
;}/eitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRS_TE SCALE
cuBB 0,75 0,80 0,95 080 085 094 0064 068 094 0,76 082 0,93
CUBA 0,31 033 0,92 031 034 0,91 0,26 029 090 032 035 093
Cumi 0,83 1,00 0,83 080 1,00 0,80 0,81 1,00 0,81 081 1,00 0,81
CUKE 0,85 1,00 0,85 0,52 061 084 0,7 083 08 084 1,00 084
CUTT 0,97 1,00 097 096 1,00 096 0,97 1,00 097 098 1,00 0,98
CUZA 0,45 0,80 0,56 035 062 057 032 0563 059 032 064 050
CUNR 1,00 1,00 1,00 1,00 100 1,00 1,00 100 100 100 1,00 1,00
CUPO 0,85 086 0,98 086 088 098 0,83 08 097 084 086 0,98
CUTN 0,37 042 0,89 038 044 087 052 059 088 048 054 0,88
Priemer 0,7 0,80 0,88 067 0,75 087 0,67 0,75 0,88 o071 080 087
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Tabulka ¢. 30: Model 10, analyza uspor z rozsahu

Rok

Uspory zrozsahu

2012

2013

2014

2015

CUBB

CUBA
CUMI

CUKE
CUTT
CUzA

CUNR
CUPO
CUTN

irs
irs
irs
irs
drs
irs

drs
irs

irs
irs
irs
irs
drs
irs

drs
irs

irs
irs
irs
irs
drs
irs

drs
irs

irs
irs
irs
irs
drs
irs

drs
irs

Tabulka ¢. 31: Model 10, Malmquistov index, input orientacia

Zdroj: FSSR, IFP

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014 Rast 2014/2015
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH
cuBB 1,06 1,06 1,00 0,80 0,80 1,00 1,18 1,18 1,00
CUBA 1,02 1,02 1,00 0,84 0,84 1,00 124 124 1,00
CuMi 0,97 0,97 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CUKE 0,61 0,61 1,00 1,37 1,37 1,00 1,19 1,19 1,00
CUTT 1,00 1,00 1,00 1,01 1,01 1,00 1,01 1,01 1,00
CUZA 0,78 0,78 1,00 0,90 0,90 1,00 1,02 1,02 1,00
CUNR 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
CUPO 1,02 1,02 1,00 0,96 0,96 1,00 1,01 1,01 1,00
CUTN 1,03 1,03 1,00 1,37 1,37 1,00 0,92 0,92 1,00
Priemer 0,93 0,93 1,00 1,01 1,01 1,00 1,06 1,06 1,00
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Tabulka &. 32 : Model 11, efektivnost miestnych zistovani, DEA BCC (output orientacia)

Rok 2012 2013 2014 2015

;yeitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRSTE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE
CUBB 1,81 181 100 1,51 151 1,00 1,86 184 1,01 1,66 1,57 106
CUBA 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,04 1,03 1,02 1,45 1,37 106
CuUMI 1,28 1,00 1,28 103 100 103 1,17 1,00 1177 1,00 1,00 1,00
CUKE 3,08 3,04 1,01 1,85 1,85 100 157 1,51 1,04 1,10 105 105
CUTT 150 1,21 1,24 100 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 115 108 1,07
CUZA 217 1,74 125 1,37 132 104 1,23 1,21 1,02 1,07 100 1,07
CUNR 3,06 242 1,26 1,77 1,76 100 2,15 215 100 1,91 1,79 1,07
CUPO 2,54 187 1,36 1,63 1,46 112 1,67 163 1,09 1,48 123 120
CUTN 2,70 2,60 1,04 1,39 1,38 1,01 165 147 105 1,45 1,39 1,04

Priemer 213 1,86 116 140 1,36 102 147 142 104 136 128 107

Tabulka ¢. 33 Model 11, analyza uspor z rozsahu

Uspory zrozsahu
Rok 2012 2013 2014 2015

cuBB - drs irs drs
CUBA - - irs drs
cumi irs irs irs -

CUKE drs drs irs drs
CUTT drs drs - drs
CUZA drs drs drs drs
CUNR drs drs irs drs
CuPO drs drs drs drs
CUTN irs irs irs drs

Zdroj: FS SR, IFP
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Tabulka ¢. 34: Model 11, Malmquistov index, output orientacia

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014 Rast 2014/2015
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH
cuBB 0,98 1,19 0,82 0,81 0,81 0,99 1,02 112 0,91
CUBA 0,82 1,00 0,82 0,95 0,96 0,99 0,65 0,72 0,91
CUMI 1,01 1,23 0,82 0,88 0,88 0,99 1,06 1,17 0,91
CUKE 1,36 1,66 0,82 1,17 1,18 0,99 1,29 142 0,91
CUTT 1,23 1,50 0,82 0,99 1,00 0,99 0,79 0,87 0,91
CUZA 1,30 1,58 0,82 1,10 11 0,99 1,05 1,16 0,91
CUNR 1,42 1,73 0,82 0,82 0,82 0,99 1,02 1,12 0,91
CUPO 127 1,56 0,82 0,97 0,98 0,99 1,02 1,13 0,91
CUTN 1,59 1,94 0,82 0,89 0,90 0,99 0,97 1,07 0,91
Priemer 1,20 1,46 0,82 0,95 0,95 0,99 0,97 1,07 0,91

Tabulka ¢.35: Model 12, efektivnost kontrol po prepusteni, DEA BCC, input orientacia

Rok 2012 2013 2014 2015

;yeitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRSTE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE
CuBB 0,10 055 019 017 055 0,31 0,18 055 033 014 055 025
CUBA 1,00 1,00 1,00 100 1,00 100 1,00 100 100 100 100 1,00
Cumi 0,22 1,00 022 039 100 039 033 1,00 033 035 100 035
CUKE 0,25 o071 035 054 094 058 060 100 060 070 100 070
CUTT 0,13 051 024 024 054 044 069 098 070 046 073 0,63
CuzA 0,07 0,75 0,09 020 067 030 024 068 035 023 067 035
CUNR 0,09 060 016 011 060 019 025 065 039 014 060 024
CUPO 0,07 017 043 013 021 062 0,12 020 059 009 018 051
CUTN 0,12 0,67 018 022 067 033 030 080 038 022 075 030
Priemer 0,23 0,66 0,32 033 0,69 046 0,41 0,76 052 037 0,72 048
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Tabulka ¢. 37: Model 12, Malmquistov index, input orientacia

Tabulka ¢. 36 Model 12, analyza uspor z rozsahu

Rok

Uspory zrozsahu

2012

2013

2014

2015

CUBB

CUBA
CUMI

CUKE
CUTT
CUzA

CUNR
CUPO
CUTN

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

Zdroj: FS SR, IFP

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014 Rast 2014/2015

Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH

cuBB 1,05 1,65 0,64 1,00 1,05 0,95 1,17 0,76 1,53

CUBA 0,64 1,00 0,64 0,95 1,00 0,95 1,53 1,00 1,53

Cumi 1,11 1,74 0,64 0,80 0,84 0,95 1,64 1,07 1,53

CUKE 1,37 2,16 0,64 1,05 1,10 0,95 1,79 1,18 1,53

CUTT 1,22 1,91 0,64 2,73 2,86 0,95 1,03 0,67 1,63

CUzZA 1,81 284 0,64 1,14 1,20 0,95 1,47 0,97 1,53

CUNR 0,75 1,18 0,64 2,15 2,26 0,95 0,87 0,57 1,53

CUPO 1,17 1,83 0,64 0,87 0,91 0,95 1,18 0,78 1,53

CUTN 1,13 1,78 0,64 1,32 1,38 0,95 1,12 0,74 1,53

Priemer 1,09 1,72 0,64 1,23 1,28 0,95 1,28 0,84 1,53
Tabulka ¢. 38 : Model 13, colny dohlad , DEA BCC, input orientacia
Rok 2012 2013 2014 2015
;Zeitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRS_TE SCALE CRSTE VRS_TE SCALE
CcuBB 0,16 0,90 0,18 020 0,93 021 022 093 023 029 093 031
CUBA 1,00 1,00 1,00 100 1,00 100 1,00 100 100 100 100 1,00
cumi 0,07 032 0,22 006 033 019 0,06 0,31 019 007 030 024
CUKE 0,16 052 032 024 066 036 0,17 046 038 023 046 050
CUTT 0,59 0,73 082 061 073 083 0862 072 08 074 074 099
CUZA 0,40 0,69 058 040 067 059 039 061 063 050 051 0,98
CUNR 0,52 0,89 0,59 050 087 058 044 076 058 062 074 084
CUPO 0,26 0,74 035 025 079 032 027 069 039 043 0,76 057
CUTN 0,48 1,00 048 050 1,00 050 056 1,00 056 098 1,00 0098
Priemer 0,41 0,75 0,50 042 0,78 0,551 0,41 0,72 054 054 o0O,71 0,71
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Tabulka ¢. 39 Model 13, analyza uspor z rozsahu

Rok

Uspory zrozsahu

2012

2013

2014

2015

CUBB

CUBA
CUMI

CUKE
CUTT
CUzA

CUNR
CUPO
CUTN

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs
irs

Tabulka ¢. 40: Model 13, Malmquistov index, input orientacia

Zdroj: FS SR, IFP

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014 Rast 2014/2015

Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH

cuBB 1,26 1,19 1,06 1,11 1,10 1,01 0,97 1,33 0,73

CUBA 1,06 1,00 1,06 1,01 1,00 1,01 0,73 1,00 0,73

Cumi 0,94 0,88 1,06 0,97 0,97 1,01 0,90 1,23 0,73

CUKE 1,54 1,45 1,06 0,74 0,73 1,01 0,99 1,34 0,73

CUTT 1,10 1,03 1,06 1,01 1,01 1,01 0,88 1,20 0,73

CUZA 1,06 0,99 1,06 0,99 0,98 1,01 0,95 1,29 0,73

CUNR 1,02 0,96 1,06 0,88 0,88 1,01 1,02 1,39 0,73

CUPO 1,04 0,98 1,06 1,07 1,07 1,01 1,17 1,60 0,73

CUTN 1,11 1,04 1,06 1,13 1,12 1,01 1,28 1,74 0,73

Priemer 1,11 1,05 1,06 0,98 0,98 1,01 0,98 1,33 0,73
Tabulka ¢.41:Model 14, sprava cla, DEA BCC, input orientacia
Rok 2012 2013 2014 2015
;Yeitivity CRS_TE VRS_TE SCALE CRS_TE VRS_TE SCALE CRSTE VRS_TE SCALE CRSTE VRS_TE SCALE
CUBB 0,28 1,00 0,28 027 100 027 027 075 035 027 075 036
CUBA 0,30 094 032 029 090 032 029 0,75 0,39 018 035 053
Cumi 0,10 0,75 0,13 o 0,75 0,15 0,10 0,60 0,16 0,0 0,60 0,16
CUKE 0,04 0,06 0,74 0,06 007 09 0,04 005 081 003 005 057
CUTT 0,29 1,00 0,29 029 100 029 034 100 034 040 100 040
CUZA 0,05 050 0,0 005 050 010 0,05 050 010 004 050 0,07
CUNR 0,56 1,00 0,556 054 100 054 066 100 066 054 100 054
CUPO 1,00 1,00 1,00 100 1,00 100 1,00 100 100 1,00 100 1,00
CUTN 0,19 043 045 029 050 058 0,21 050 043 024 050 049
Priemer 0,31 0,74 043 032 075 047 033 0,68 047 0,31 0,64 046

48



Tabulka ¢. 43: Model 14, Malmquistov index, input orientacia

Tabulka ¢. 42 Model 14, analyza uspor z rozsahu

Rok

Uspory zrozsahu

2012

2013

2014

2015

CUBB

CUBA
CUMI

CUKE
CUTT
CUzA

CUNR
CUPO
CUTN

irs
drs
irs
irs
drs
irs
irs

irs

irs
drs
irs
irs
drs
irs
irs

irs

irs
drs
irs
irs
drs
irs
irs

irs

irs
drs
irs
irs
drs
irs
irs

irs

Zdroj: FS SR, IFP

Rok Rast 2012/2013 Rast 2013/2014 Rast 2014/2015
Typ efektivity TFP ECH TECH TFP ECH TECH TFP ECH TECH
CuBB 1,01 0,99 1,03 0,96 0,98 0,98 114 1,03 1,10
CUBA 1,00 0,98 1,03 0,99 1,01 0,98 0,70 0,63 1,10
cumi 1,12 1,09 1,03 0,86 0,88 0,98 1,13 1,02 1,10
CUKE 1,60 1,65 1,03 0,65 0,66 0,98 o,77 0,69 1,10
CUTT 1,03 1,00 1,03 1,16 1,18 0,98 1,30 1,18 1,10
CUZA 1,08 1,05 1,03 1,00 1,02 0,98 o,77 0,70 1,10
CUNR 0,99 0,96 1,03 1,20 122 0,98 0,91 0,82 1,10
CUPO 1,03 1,00 1,03 0,98 1,00 0,98 1,10 1,00 1,10
CUTN 1,63 1,49 1,03 0,73 0,74 0,98 1,25 1,14 1,10
Priemer 1,14 1,10 1,03 0,93 0,95 0,98 0,98 0,89 1,10
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Box 5: Medzinarodné kritéria pre efektivnu financnu spravu

Odporucania MMF a OECD

StavFS SR

= Disponovat dostatoénou
autondémiou. To hlavne vramci
organizacnej Struktury,
planovania, rozpoctoveho
manazmentu, manazmentu
[udskych zdrojov a systému
odmenovania — Giastocne splnené

= Bytzodpovedné zaspravu
priamych dani, nepriamych dani
ako aj za vyber socialnych
odvodov. MMF a EU preferuju
zjednoteny vyber dania odvodov
—nesplnené

= Matdostatocne zdroje a
pravomoci na vykon svojich
funkcii - spinené

= Podliehat stabilnému pravnemu
ramcu. — priebezne plnené

= Hodnotit a porovnavat jednotlivé
procesy a vykony. Manazment by
mal zabezpecit pravidelny
monitoring a hodnotenie
vysledkov —planované

= Vytvoritjasne definovanu
Strukturu vztahov medzi
riaditelstvom, krajskymi
alokalnymi pobockami—
Ciastocne splnené

= Organizovat vnutornu struktaru
tak, aby velkym platiteflom dane
prislichal samostatny
urad/oddelenie - splnené

Podla klasifikacie OECD
zodpoveda institucionalne
nastavenie spravcov danina
Slovensku a v krajinach V4
zjednotenej polo-autonémnej
institucii.

FS SR zatial nerealizuje
zjednoteny vyber dania odvodov

FS SR disponuje dostatocnymi
delegovanymi pravomocami
aautonomiou pri vykone svojich
funkcii.

V roku 2012 prebehla reforma
danovej a colnej spravy, ktora
zjednotilaich funkcie pod jedno
centrum.

FS SR vykonava zistovania pri
velkych procesnych zmenach
pred a po ich implementacii a
planuje zaviest pravidelné
zistovania.

FS SR ma definovany organizacny
poriadok, v ktorom st uvedené
funkcie kazdej organizacnej
jednotky.

Pre velkych platcov dane existuje
Danovy urad pre vybrané darnove
subjekty sidliaci v Bratislave.
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Strucny analyticky pohlad na hlavné funkcie darfovych uradov®*

e
-
R —

Struény analyticky pohlad na hlavné funkcie colnych aradov®®

64V ramci kazdej kategorie Dl.:J vykonavaju Siroku skalu dalsich uloh. Dané rozdelenie je len orientacné.
85V ramci kazdej kategorie CU vykonavaju Siroku Skalu dalsich tloh. Dané rozdelenie je len orientacné.
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Schéma vyberu dani dariovymi a colnymi tradmi
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Box 6: Efektivita danovych kontrol NO DPH podla FS SR - detailna analyza

Hodnota podielu zadrzaného NO k celkovému kontrolovanému NO je velmi doélezitym
ukazovatelom z pohladu sledovania penaznych tokov vo vztahu k Statnemu rozpoctu, ale na
efektivitu danovej kontroly nazera jednostranne, nepostihuje ostatné aspekty efektivity
danovej kontroly a zamiena nalez z danovej kontroly za jeho &ast tvorent zadrzanym NO v
pomere ku kontrolovanému NO.

V zmysle platnej legislativy spravca dane vykonava kontrolu celého pozadovaného NO za
prislusné zdanovacie obdobie, nie je mozné vykonat kontrolu iba rizikovej ¢asti NO.

Uvedené hodnotenie uspesnosti kontrol NO DPH podielom zadrzaného NO k celkovému
kontrolovanému NO je realizovany zhladiska hodnotenia prinosu pre Statny rozpodet
a sledovania penaznych tokov (cash-flow) vo vztahu k Statnemu rozpodétu, pretoze takyto typ
nalezu z danovej kontroly sa prejavi na cash-flow Statneho rozpodétu v podstate okamzite.
Prezentovany pohlad na hodnotenie uspesSnosti danovej kontroly sa zameriava na kontroly
NO DPH a hodnoti ich z hladiska objemu zadrzaného NO. V ramci daného hodnotenia nie je
zohladneny prechod od pozadovaného NO do uréenia vlastnej danovej povinnosti (VDP).

Priklad:

Danovy subjekt pozaduje NO vo vyske 100 tis. €. Po kontrole v lehote na vratenie bol zadrzany
NO vo vyske 25 tis. €, vyplateny NO bol vo vyske 75 tis. €. Efektivita kontroly 25.000/100.000
x 100 % =25 %.

Podla FS SR je kazda danova kontrola s nalezom povazovana za efektivnu a kontrola bez
nalezu za neefektivnu. V tomto konkrétnom pripade bola vypocitana efektivita 25 %, podla
vypoctu FS SR je efektivita 100 %.

Relativny ukazovatel efektivity by v niektorych pripadoch nemusel taktiez odrazat skutocne
ziskané zdroje do SR. Nalez vo vyske 500 € prikontrole pozadovaného NO 2.000 € (efektivita
25 %) by bol hodnoteny vyssie ako nalez vo vyske 50.000 € pri kontrole pozadovaného NO
250.000 € (20 %). Pritom nalez v 2. pripade je pre Statny rozpocet ovela dolezitejsi.

Nalez vovyske 150 000 €, kde je pozadovany NO 100 000 € aide o prechod do VDP, je podla
FS SR 100 %. Podla postupu vypoctu pouzitého v materiali by mala byt uspesnost takejto
kontroly 150 %, ale kedze nie je brany do Uvahy iny typ nalezu ako zadrzany NO, tiez by bola
vyhodnotena na 100 %.
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Box 7: Faktory ovplyvniujuce tuspesnost kontrol NO DPH

Pri benchmarkovani s cielom zjednodusSenia prezentacie vysledkov, analyza abstrahuje od
niektorych faktorov vyrazne vplyvajucich na uspesnost kontrol. DU dosahuju réznu
uspesnost kontrol NO DPH vzhladom na Specifické podmienky, ktoré sa menia z
regionalneho, ale aj Gasového hladiska. Su nimi napr.:

* migracia danovych subjektov

e zmena spravania danovych subjektov

e zavedenie kontrolnych vykazov DPH

* inélegislativne opatrenie

DU s najvy$Sou uspesnostou predstavuju v ramci vypo&tu benchmark pre ostatné menej
uspesné DU. Relativne vysoko Uspesné DU dosiahli dany vysledok prevazne vdaka
jednorazovym akciam, ¢asto v sucinnosti s OCTK (ide predovsetkym o uéelovo vytvorené
retazce s rizikovymi komoditami — cukor, méso, obilie, mobilné telefony, zula, kamer a pod.).
Tieto kontrolné akcie maju regionalne a ¢asovo obmedzené trvanie a po zachyteni
podvodnych danovych subjektov aich aktivit prestavaju byt zdrojom vysSsSej uspesSnosti
vykonavanych kontrol NO DPH nielen nainych DU, ale aj na pévodnom DU.

Medzi dalSie limitujuce faktory patria tiez legislativhe opatrenia, ktorych cielom je preventivne
p6sobit na danove subjekty tak, aby dobrovolne pinili svoje danove povinnosti a nepozadovali
neopravnené NO. Ide najma o zavedenie kontrolnych vykazov DPH, kitoré sa prejavilo
Ciastoénym presunom podvodnych aktivit od neopravneného ¢erpania NO k optimalizacii
vlastnej darovej povinnosti (VDP). Nadmerné odpodcty su pozadované vo vacSom pocte, ale v
nizsich sumach — pri porovnaniudajov za 1. Stvrtrok 2015 a 1. Stvrtrok 2016 sumarna vyska VDP
vzrastlao 0,5 % a priemerna VDP je vysSia o 2 %. Sumarna vyska pozadovaného NO poklesla
0 1%, ale priemerna vyska pozadovaného NO je nizSia az 0 13,6 %.

Dalsie legislativne opatrenie, ktoré pdsobi na znizovanie uspesnosti kontrol NO DPH, je
moznost danoveho subjektu podat dodatocné danove priznanie aj po zacati danovej kontroly,
v takomto pripade namiesto nalezu z danovej kontroly déjde k dobrovolnému splneniu
danovych povinnosti. Dopad uvedeného opatrenia platného od 01.01.2016 sa prejavuje
prevazne pri kontrolach NO DPH.

Projektované sumy zadrzaného NO DPH v rokoch 2013 a 2014 je preto mozné chapat ako
potencialne dosiahnutelné iba za predpokladu abstrahovania od vySsie uvedenych vplyvov.
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