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Zhrnutie

Analyza hodnoty za peniaze sa venuje efektivite a i¢innosti vydavkov Uradov a Ustredia prace, socialnych
veci a rodiny (Urady prace, UPSVR) na sluzby zamestnanosti. Prva kapitola analyzy sa zameriava na
prioritné skupiny nezamestnanych na trhu préace ((idaje Eurostat 2015-2016, UPSVR 2013). Druh kapitola
sa zaobera $truktlrou a vyvojom &erpanych a rozpottovanych vydavkov tradov prace a UPSVR od roku
2004. V ftretej kapitole sa porovndva, do akej miery su Urady prace efektivne pri danych vstupoch a
vystupoch v oblasti sluzieb zamestnanosti (idaje UPSVR 2014). Stvrta kapitola porovnava Géinnost
vybranych nastrojov AOTP vo zvySovani Sance ucastnikov pri hfadani prace (obdobie 2013-2014, resp.
2011-2014). V piatej kapitole sa rozobera U¢innejSie nastavenie alokacie zdrojov na sluzby zamestnanosti
vyplyvajuce z predoslych kapitol (obdobie 2013-2015).
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Hlavné zavery

Celkové vydavky Gradov a ustredia prace, socialnych veci a rodiny (uradov prace a UPSVR)
dosiahli v roku 2015 droven 1,5 mld. eur (1,9 % HDP alebo 4,3 % celkovych verejnych vydavkov),
z ¢oho 79,1 % tvorili socialne davky/transfery, 8,8 % aktivne opatrenia trhu prace (AOTP) a 12,1 %
prevadzkové naklady a kapitalové vydavky!'. Oproti zahraniéiu st vydavky dradov prace na sluzby
zamestnanosti (AOTP a poradenstvo) relativne nizSie.

Priemerné naklady na aktivne a pasivne politiky na nezamestnaného predstavuju 1 500 eur roéne.
Jednotkové naklady $tatu na pasivne politiky na skupinu najdIhsie nezamestnanych dosahuji zhruba
7 300 eur za priememy dobu trvania nezamestnanosti v dizke 5,2 roka. Priemerny nezamestnany
stoji priblizne 2 300 eur za 2,6 roka.

V efektivite sluzieb zamestnanosti sa medzi jednotlivymi uradmi prace ukazuju podstatné
rozdiely aj pri zohladneni regionalnych podmienok na trhu prace?. Na uspesnost pri umiestriovani
nezamestnanych na trhu prace ma negativny vplyv najma vySSie pracovné zatazenie zamestnancov
Uradov prace a dlh3ia doba nezamestnanosti. EfektivnejSie umiestfiovanie na trhu prace by mohlo
priniest dodatoéné zamestnanie zhruba 5 700 nezamestnanych a Gsporu na vydavkoch statu vo
vyske priblizne 7 mil. eur roéne.

Organizaéna reforma Uradov prace navysila kapacity pre pracu s nezamestnanymi, ale zataz
zamestnancov je nad’alej vyssia ako v zahrani€i. Oproti slovenskému priemeru je zataz vysSia najma
v okresoch s vysokou mierou dlhodobej nezamestnanostic.

Najviac finanéne podporované typy nastrojov AOTP su odlisné ako v zahranici a nesmeruji na
prioritné skupiny. Vyznamna Cast' vydavkov na AOTP smeruje na kratkodobo nezamestnanych
(priblizne 60 %) a na tazsie zamestnatelné skupiny dihodobo nezamestnanych ostéva iba zhruba 40 %
zdrojov. Prevlada dotovanie pracovnych miest a zaostava financovanie vzdelavacich a tréningovych
programov.

Podpora verejného zamestnavania na Slovensku sa nejavi Uspesna pri zamestnavani cielovej
skupiny dlhodobo nezamestnanych, v pripade aktivacnych prac predstavuje skor formu sociélnej
politiky. Relativne UspeSnejSie nastroje na druhej strane nemaju za ciel zamestnavanie dlhodobo
nezamestnanych. Kratkodoba podpora v podobe absolventskej praxe a dobrovolnickej ¢innosti je
z pohladu nakladovej efektivnosti relativne Uspesna. Nastroje dotovania ceny prace mladych do 29
rokov zlep3uju vysledky Ucastnikov, ale ich nakladové efektivnost je relativne nizka.

1Vydavky zahffiajli 46 tradov prace a UPSVR bez tstavnej starostiivosti v detskych domovoch a inych zariadeniach. Vydavky na prevadzku tvoria
vydavky kategorii 610 — Mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné osobné vyrovnania, 620 — Poistné a prispevok do poistovni, 630 — Tovary a sluzby a
program 07E Tvorba a implementacia politik v kategorii 640 — Bezné transfery. Socialne davky/transfery tvoria podprogramy 07C01 — Pomoc
v hmotnej nidzi, 07C02 — Podpora rodiny (vratane prvku 07C0803 — Podpora zostladenia rodinného Zivota), 07C03 — Kompenzacia socialnych
dosledkov tazkého zdravotného postihnutia a 070C05 Starostlivost o ohrozené deti (bez Ustavnej starostlivosti). Vydavky na AOTP tvoria
podprogramy 06G04, 06G15, 06G16 (prvok 06G1601) a 07C08 (prvok 07C0802) v kategérii 640 — Bezné transfery. Kapitalové vydavky zahfaju
kategoériu 710 — Obstaravania kapitalovych aktiv.

2 Priemerne predstavuje odhadovany priestor na zefektivnenie procesov 22 % v podobe redukcie vstupov prace a kapitalu pri ,produkovani sluZieb
zamestnanosti. Pri podpore umiestfiovania UoZ na trhu prace predstavuje priestor na maximalizaciu umiestneni 13 - 35 %.

3 Nezamestnanost s nepretrzitou dizkou trvania 1 rok a viac.

ifp



Odporucania pre sluzby zamestnanosti

1. Politiky v oblasti trhu prace

e Urady prace by mali profilovat' rizikové skupiny uchadzaéov o zamestnanie (UoZ) s nizkou $ancou
sa zamestnat hned pri prvom kontakte s naslednym diferencovanym pristupom.

e Prioritou sluzieb zamestnanosti by mali byt nizkokvalifikovani a dlhodobo nezamestnani UoZ, ktori
patria k tazSie zamestnatelnym a nékladnejSim skupinam UoZ pre §tat. Hlavna ¢ast’ zdrojov na
nastroje AOTP by mala smerovat na tieto prioritné skupiny UoZ.

e Realokovat viac zdrojov na poradenstvo, ktoré patri v OECD a EU medzi najlepsiu prax pri
sprostredkovani zamestnania:

- zvy3enim podielu zamestnancov prvého kontaktu na uradoch préace pre poskytovanie kvalitnych
informa€no-poradenskych sluzieb najma v okresoch s vysokou mierou nezamestnanosti;

- posilnenim kapacit na znizenie miery pracovného vyt'azenia odbornych poradcov* pre véasné
a frekventované odborné poradenské sluzby s individualnym pristupom;

- zvySovanim odbornej kvalifikacie zamestnancov pri praci s cielovou skupinou.

o Uprednostnit vyuZivanie vzdelavacich programov prepojenych na potreby trhu prace, ktoré sa
z medzinérodnych skusenosti ukazuju ako relativne ucinnejSie a nakladovo efektivnejSie:

- prepojenim ich poskytovania s profilovanim a odbornymi poradenskymi sluzbami pre
vypracovanie planu vzdelavania s moznostou nastavenia sankcii pre nespolupracu;

- Zlep3enim informovanosti 0 moznostiach vzdelavacich a rekvalifikaénych kurzov;

- prioritizovanim ich poskytovania z vlastnej iniciativy UoZ (ulahenie a urychlenie procesu
preplacania, navySenie moznej preplatitelnej sumy?®).

2. Institucionalny ramec

e Budovat analytické kapacity (po vzore IFP) v ramci rezortu. Pravidelne a systematicky vyhodnocovat
politiky v oblasti trhu prace podla konceptu hodnoty za peniaze. Vystupy vyuZivat pri priprave rozpoétu.

e Analyticky Utvar by mal pravidelne vyhodnocovat ucinnost a efektivitu jednotlivych nastrojov AOTP.
Prehodnotit’ vyuzivanie neuéinnych a nakladovo neefektivnych nastrojov (napr. verejné
zamestnavanie)®. Nastroje AOTP zavadzat a prehodnocovat formou pilotnych projektov (najlepSia
prax zavadzania AOTP napr. v UK).

o Ako suCast mandatu analytickej kapacity pre pravidelné vyhodnocovanie sluzieb zamestnanosti
s dopadom na vysledky trhu prace ziskavat' detailnejSie tidaje o UoZ a Uradoch prace:

- disponovat’ Statistikami o marginalizovanych romskych komunitach a inych vyliuéenych
skupinach na trhu prace (napr. prepojenim s Atlasom romskych komunit, alternativne sledovanim
Udajov na zéklade samodefinovanej etnicity/jazyka, v spolupraci s relevantnymi rezortmi je potrebna
zmena legislativy pre zbieranie takychto Udajov);

- nastavenie vykonovych ukazovatefov na uradoch prace so zavedenim projektov quality a
performance managementu, zverejfiovat ich agregovane za pobocky (najlepSia prax zverejfiovania
Udajov sluZieb zamestnanosti napr. v Dansku);

4 Pocet UoZ na jedného zamestnanca.

5 Maximalna preplatitelna Ciatka je momentaine 600 eur.

6 Pri vyhodnocovani Ucinnosti zohladiiovat komplexnejSie suvislosti, ale aj mozné pozitivne vedlajsie efekty. Aktivacné prace sliZia v su¢asnosti pre
niektoré marginalizované skupiny ako jedina moznost aktivacie a zdroj prijmu (forma sociélnej pomoci). Podobne, ak st vydavky na néstroje AOTP
na udrzanie ohrozenych pracovnych miest rovnako vysoké ako objem prostriedkov na potencialne socialne davky v pripade zaniknutia pracovnych
miest, tak je ich pouzitie opodstatnené z dévodu pozitivnych efektov zo zamestnania a inklizie podporenych.
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- prepojenie Udajov voblasti socialneho zabezpecenia/davok so systémom sluzieb
zamestnanosti;

- mat prierezové pohfady na udaje, ktoré si nemenné v éase. Casové rady by mali zostat
konzistentné a historické Udaje by mali obsahovat informéciu o pripadnej revizii s dopadom na déta.

e Podla nastavenych metodik by sa mala vyhodnotit efektivnost’ IT investicii UPSVR v ramci dalSich
Casti projektu, a nasledne pravidelne a systematicky ich vyhodnocovat (koncept cost-benefit analyzy).

3. Prevadzka

o Vytvorit priestor pre lepsie ohodnotenie zamestnancov v kontakte s klientom previazané s dobre
definovanymi vykonovymi ukazovatelmi podfa rizikovej skupiny klientov. Malo by motivovat k praci s
prioritnymi skupinami UoZ.

o Optimalizovat' naklady uradov prace, napriklad pri vydavkoch na ndjomné budov identifikované ako
jeden z moznych zdrojov neefektivnosti vzhfadom na to, Ze niektoré Urady ndjomné (resp. vypozicku)
budov neplatia (potreba volnych kapacit priestorov, pripadne kapitalové investicie).

o Okrem znizovania pracovného vytazenia zvySovat produktivitu zamestnancov sluzieb
zamestnanosti s pozitivnym vplyvom na efektivitu umiestfiovania UoZ na trhu prace:

- opatreniami na znizenie administrativnej zat'aze’;

- zaradovanim UoZ do skupin podrla potrieb intenzity sluzieb zamestnanosti;

- sofistikovanejSim vyuzitim uz implementovanych informaénych systémov sluzieb
zamestnanosti (parovanie volnych pracovnych miest a evidovanych UoZ);

- maximalizaciou poétu 0séb v skupinovych informaéno-poradenskych sluzbach (viac efektivne
pri poskytovani véeobecnych informacii pre klientov).

Box 1: Nastroje zefektivnenia pre sluzby zamestnanosti

Profilovanie

Umoznuje skoré odhalenie rizika dlhodobej nezamestnanosti u UoZ pri prvom kontakte v dosledku nizkej
kvalifikicie a inych kritérii (Urovent samostatnosti, spolupréca atd'). V pripade identifikicie tohto rizika by
mali byt odborné poradenskeé sluzby poskytnuté od zaciatku registracie (Martin, 1998).

Informacéné systémy sluzieb zamestnanosti

Informacné systémy sluzieb zamestnanosti (ISSZ ,Informaény systém sluZieb zamestnanosti a ISTP
LInternetovy sprievodca trhom prace®) umoziiuju dalSie moznosti optimalizovania procesov, napriklad
zautomatizované parovanie profilov UoZ s vofnymi pracovnymi poziciami z centrélnej databazy, ¢o by
umoznilo elektronické odpori¢ania na volné pracovné pozicie postupovat UoZ v kratSom Case.
Automatizované spracovanie zlepSi aj datovl zakladiu, ktora je potrebnd na hodnotenie vykonov
zamestnancov sluZieb zamestnanosti, ako aj hodnotenie spolupréace s UoZ.

Skupiny podra potrieb intenzity sluzieb zamestnanosti

Systém zaraduje UoZ podla vopred definovanych kritérii do 3 skupin podfa potrieb intenzity sluzieb
zamestnanosti. UoZ s vyS8im rizikom dlhodobej nezamestnanosti, ktori potrebuju intenzivnej$i
aindividualnejSi pristup, by sa zucastiiovali poradenskych sluZieb ¢astejSie ako menej rizikové skupiny
UoZ.

7 Tento krok bol v roku 2015 sucastou reforiem a tvorenia tzv. trojpilierového systému, ktory zastreSuje informacno-poradenské sluzby, odbomé
sluzby a administrativu Gradov préace. Postup je v silade s modelom odpori¢anym OECD (2015) — tzv. drady jednej zastavky.
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Uvod

Napriek Uspechom pri znizovani nezamestnanosti v poslednych rokoch patri trh prace dlhodobo medzi
hlavné vyzvy slovenskej ekonomiky®. V pokrizovom obdobi sa trh prace vyrazne ozivuje od 2. polroka
2013. V druhom kvartali roku 2016 dosiahla sezonne o€istena (SA) celkova miera nezamestnanosti hodnotu
9,9 % a dostala sa tak pod uroven miery nezamestnanosti v eurozone (Graf 1). Napriek cyklickému zlepSeniu
véak celkova miera nezamestnanosti zostava nad priemerom krajin EU a V3 (8,6 % a 5,2 %). Podiel
dlhodobo nezamestnanych na celkovej nezamestnanosti medzirone vyrazne poklesol (zo 65 na 61,5 %),
stale véak dosahuje jednu z najvy$sich hodnot v ramci krajin EU (Graf 2).

Graf 1: Kvartalny vyvoj miery nezamestnanosti Graf 2: DIhodoba nezamestnanost’ (%, 1Q 2015, 1Q
podl'a VZPS (% aktivnej populacie, SA) 2016)
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Prioritnymi skupinami s najhorSimi vysledkami na trhu prace su dlhodobo nezamestnani. Vyrazny
priestor na zlepSenie je pri zamestnavani starSich nezamestnanych a nizko kvalifikovanych oséb®. Medzi
tymito skupinami je taktieZ vyrazné prelinanie s dihodobou nezamestnanostou. Naopak, pri mladych do 29
rokov je situgcia napriek vysokej miere ich nezamestnanosti relativne lepSia v porovnani s mierou
nezamestnanosti nad 30 rokov. ZlepSenie zamestnavania prioritnych skupin by zniZilo aj socialne vydavky
Statu. Priemerné roéné naklady Statu na UoZ v podobe aktivnych a pasivnych politik predstavuju priblizne
1500 eur.

Graf 3: Vydavky na UPSVR a urady préace (mil. eur, % CVV)
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Zdroj: Eurostat, Program stability SR na roky 2016 aZ 2019, RIS

8 Tri vyzvy slovenskej ekonomiky: Metodika identifikacie priorit Slovenska (http://www.finance.gov.sk/Default.aspx?CatlD=10131)
9 Medzi znevyhodnené skupiny v kontexte trhu prace patria aj zeny a rémska populécia z dévodu nizkej Ucasti na trhu prace (rodiovska dovolenka,
neaktivita).
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Znizovanie nezamestnanosti je jednou z priorit UPSVR'®, kiugovej indtiticie pre implementaciu politik trhu
prace vlady. Celkové vydavky tradov prace vratane UPSVR predstavovali v roku 2015 sumu 1,5 mid. eur,
z ¢oho sociélne davky/transfery tvorili 79,1 %, vydavky na AOTP 8,8 %, prevadzkové néklady 10,3 %
a kapitalové vydavky 1,7 %. Podiel na celkovych verejnych vydavkoch v poslednych rokoch mierne klesol,
v roku 2015 dosiahol 4,3 %.

Analyza hodnoty za peniaze sa venuije efektivite a U¢innosti vydavkov na sluzby zamestnanosti. Prva kapitola
analyzy sa zameriava na prioritné skupiny nezamestnanych na trhu prace. Druha kapitola sa zaobera
Struktdrou a vyvojom Gerpanych a rozpogtovanych vydavkov UPSVR a Gradov préce. V tretej kapitole sa
porovnava, do akej miery su Urady prace efektivne pri danych vstupoch a vystupoch v oblasti sluzieb
zamestnanosti. Stvrta kapitola porovnava Gginnost vybranych nastrojov AOTP v zamestnavani UoZ. V piatej
kapitole sa rozobera UcinnejSie nastavenie alokacie zdrojov na AOTP a sluzby zamestnanosti vyplyvajlice
z predoSlych kapitol.

10 Prostrednictvom 46 Uradov prace a dalSich 72 pracovisk poskytuje klientom sluzby zamestnanosti a ¢innosti v oblasti socialnych veci pre vSetky
okresy Slovenska.
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1. Kto su nezamestnani a ktoré skupiny su prioritou?

Aj napriek cyklickému zlepSovaniu zostava hlavnym problémom trhu prace dlhodoba nezamestnanost. Ta
uzko suvisi najmé so stratou zrucnosti alebo vSeobecne s nizkou kvalifikaciou UoZ. Jednotkové néaklady
Statu na pasivne politiky na najdlhSie nezamestnanych UoZ dosahuju kumulativne zhruba 7 300 eur, kym
priemerny nezamestnany stoji priblizne 2 300 eur. Priemerné roéné naklady na aktivne a pasivne politiky na
1 UoZ predstavuji 1 500 eur.

Ekonomicky rast je kluCovy predpoklad k zniZovaniu nezamestnanosti, pricom v pokrizovom obdobi
postaCuju na jej pokles aj podstatne nizSie prirastky HDP oproti obdobi pred krizou (IFP, 2015). Sluzby
zamestnanosti by mali predstavovat intervenciu pre umiestriovanie rizikovejich skupin nezamestnanych na
trhu prace. Avdak ak aj rastie podet pracovnych miest v ekonomike podia Udajov UPSVR!", odtoky
nezamestnanych do zamestnania reaguju len pomaly. Napriek posilneniu kapacit verejnych sluZieb
zamestnanosti odtoky do zamestnanosti z Uradov prace zostavaju na Urovni rokov 2013 a 2014, a teda len
postupne reaguju na vyrazny narast evidovanych volnych pracovnych miest v roku 2015 (Graf 4). Moze to
byt dosledok slabej efektivnosti sluZieb zamestnanosti pri sprevadzani pri navrate do zamestnanosti
a znizovani nesuladu zruénosti nezamestnanych a potrieb trhu prace2.

Prioritné skupiny nezamestnanych vzhfadom na naklady $tatu spojené s ich zotrvanim v nezamestnanosti a
najvacsie zaostavanie za priemerom krajin EU predstavuju dlhodobo nezamestnani a nizkokvalifikovani
UoZ. Miera nezamestnanosti je v8ak vSeobecne problémom v kaZdej vekovej skupine, taz$ie sa
zamestnavaju Zeny a starSie vekové skupiny. Naopak problém nezamestnanosti mladych do 29 rokov v
porovnani s nezamestnanostou v celej populacii sa nejavi vypuklejsi ako pri inych vekovych skupinach (Graf
5).

Graf 4: Vyvoj odtokov do zamestnania a volnych Graf 5: Identifikacia prioritnych skupin na trhu prace
pracovnych miest (tis., SA IFP) (Standardna odchylka od priemeru EU, 2015)13
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Dihodoba nezamestnanost dosahuje vyrazne vyssie podiely ako je priemer krajin EU a V3 takmer vo
vSetkych vekovych skupinach, z oho vyplyva aj najdihSie priemerné trvanie nezamestnanosti v krajinach
OECD". Podiel dihodobo nezamestnanych je najvyssi vo vekovej skupine 40 — 44 rokov, pri¢om dosahuje
troved 60 % uz vo vekovej skupine 20 — 29 roénych (Graf 6). S dizkou nezamestnanosti vyrazne klesé $anca
UoZ ndjst si zamestnanie (Graf 7).

1 Nejde o Uplny Udaj o vytvorenych pracovnych miestach, nakolko zamestnavatelia nemaju nahlasovaciu povinnost, ¢o reélny pocet volnych
pracovnych miest skresluje.

12 Mozno hovorit' aj véeobecne o problémoch na strane ponuky: neochota rekvalifikovat' sa, aktivne sa zamestnat, zapojit sa do projektov, Seda
ekonomika a pod.

13 Medzi problémové skupiny v kontexte trhu prace patria aj Zeny a rémska populacia z dévodu nizkej G¢asti na trhu préace (rodi¢ovské dovolenka,
neaktivita).

14 https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=AVD _DUR
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Graf 6: Podiel dlhodobo nezamestnanych podFa Graf 7: Pravdepodobnost zotrvania v evidencii UoZ

vekovych skupin (%, 2015) podra dizky nezamestnanosti a vzdelania
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Poznamka: Graf 7 — (daje vSetkych UoZ evidovanych aspori 1 deni v roku 2013; krivky prezZivania ocistené o vplyv pohlavia, veku a zdravotného
postihnutia (Coxova regresia).

Nizkokvalifikovani nezamestnani patria k najtazsie zamestnatefnym skupindm na trhu prace. Miera aktivity
a miera nezamestnanosti nizkokvalifikovanej pracovnej sily patri medzi najnizSie, respektive najvysSie medzi
krajinami EU (Graf 8). Kym miera akivity tejto skupiny ludi dosahuje len 29 %5 (priemer krajin EU dosahuije
47 %), miera nezamestnanosti az 37,7 % (priemer krajin EU dosahuje 18 %)'®.

Dlihodobéa nezamestnanost Uzko suvisi s kvalifikciou nezamestnanych (Graf 7 a Graf 9). Viac ako polovica
UoZ s nizkou kvalifikaciou si nenajde pracu skor ako do 1 roka, viac ako tretina ani do 2 rokov. Podiel
nizkokvalifikovanych na celkovom pocte UoZ tvori priemermne 27 % a zvySuje sa s poétom dihodobo
nezamestnanych na Urade prace. S dizkou nezamestnanosti stracajui fudia postupne pracovné navyky a
zruénosti (OECD, 2015). ZvySovanie kvalifikacie a zruénosti nizkokvalifikovanych UoZ mé pozitivny vplyv na
ich zamestnanost a mzdy (Maguire et al., 2009; O'Connell, 2002).

Graf 8: Nizko kvalifikovana pracovna sila na trhu Graf 9: Vzt'ah medzi dlhodobou nezamestnanostou
préace (%, 2015) a nizkou kvalifikaciou v okresoch SR (2015)
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15 Viyzvu slovenského trhu prace predstavuje romska populacia, z ktorej najva&siu ¢ast tvoria ludia len so zékladnym vzdelanim. Miera akivity u tejto
populacii predstavuje len 20 % u muzov a 9 % u Zien (World Bank, 2012). Len mala ¢ast populacie v produktivnom veku bez prace je evidovana na
Uradoch prace.

8V ES, PT, NL, UK a DK presahuje miera aktivity nizkokvalifikovanych fudi hranicu 60 %.
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So zahrnutim $tatom plateného poistného na zdravotné poistenie’” predstavuju vydavky na vsetkych UoZ
487 mil. eur, z toho vydavky len na dlhodobo nezamestnanych dosahuju 222 mil. eur. So zapocitanim
dizky evidencie UoZ sa kumulativne vydavky na dihodobo nezamestnanych blizia k 800 mil. eur.

V prepoCte na 1 UoZ su kumulativne naklady sStatu na pasivne politiky najvy$Sie u dlhSie
nezamestnanych UoZ (nad 3 roky na urade prace), ked dosahuiju priblizne 7 300 eur, a to z dévodu asom
neohraCeného poberania pomoci hmotnej nudzi (PHN) a Statom plateného poistného na zdravotné poistné.
Roéné naklady na pasivne politiky na 1 UoZ rastl tieZ s dizkou nezamestnanosti, kedze s fiou rastie podiel
poberatelov PHN. V skupine s najdlh§ou nezamestnanost'ou dosahuju roéné naklady na pasivne
politiky takmer 1 400 eur, pri¢om priemerny UoZ stoji §tat priblizne 1 200 eur. Aj ked si kumulativne naklady
najnizSie u kratkodobo nezamestnanych UoZ do 6 mesiacov, v porovnani ronych nékladov je to kvoli davke
v nezamestnanosti (DN) najdrah$ia skupina. Takmer 30 % z tejto skupiny UoZ totiZ pobera doCasnu davku
v nezamestnanosti, ktora tvori takmer polovicu predo$lého hrubého prijmu. Roéné vydavky na aktivne
politiky na 1 UoZ dosahuju priblizne 300 eur.

Tabufka 1: Vydavky na UoZ podFa dizky nezamestnanosti (2013)

. . Vydavky na UoZ Vydavkyna vy na
Diska Poet Poberatelia  Poberatelia (pasivne politiky) pasivne pol. na aktivne pol. na
tnanosti UoZ DN z UoZ PHN z UoZ ) ] 1UoZ v eur 1 UoZ v eur
nezames (% podiel) (% podiel) ~ fotne  kumulativne (roéne / -
(mil.eur)  (mil. eur) kumulativne) (rocne)
do 6 mes. 133998 28 % 12 % 217,5 72,5 1623 /541
6 mes.az1rok 66612 - 23 % 474 35,6 712 /534
1 az 2 roky 77 602 - 32 % 68,4 102,6 881/1322
2 az 3 roky 43027 - 37 % 43,5 108,8 1011/2529
nad 3 roky 79 931 - 49 % 110,1 587,2 137717 346
vsetci 401170 9% 28 % 487,0 906,7 1214 /2 260 318

Zdroj: vlastné vypocty podla ddajov Socialnej poistovne, UPSVR

Poznémka: Pre zjednodusenie neuvazujeme mimo skupiny s dizkou nezamestnosti do 6 mesiacov s nékladmi na DN, preto mézu byt kumulativne
vydavky pre ostatné skupiny podhodnotené.

Box 2: Pasivne politiky trhu prace

Davka v nezamestnanosti (DN) a pomoc v hmotnej nudzi (PHN) predstavuju pasivne politiky trhu prace.
Prvé opatrenie sluzi ako kratkodoba podpora v podobe udrzania si ¢asti predo$lého prijmu (takmer 50 %
hrubého prijmu do urcitej hranice) pri hfadani zamestnania po dobu maximalne 6 mesiacov. Podmienky
naroku na podporu v nezamestnanosti patria v porovnani s krajinami OECD k tym najprisnejSim (Venn,
2010)'%, aj z toho dévodu pobera DN v priemere len do 10 % UoZ.

UoZ dostava davku a prispevky PHN, ak vycerpa celé podporné obdobie DN, pri nesplneni podmienky
na poberanie DN a zaroveri pri nedosahovani sumy Zivotného minima doméacnosti. Davky a prispevky
v hmotnej nldzi sluzia vSeobecne domacnostiam ako minimalny prijem (napr. priblizne 13 alebo 20 %
priemernej mzdy pre jednotlivca bez deti v zavislosti od aktivacie). Poberatelia PHN evidovani ako UoZ
tvoria takmer 30 % UoZ na Uradoch prace?. V pripade dihodobo nezamestnanych tento podiel predstavuje
takmer 40 %, pri nezamestnanych dihSie ako 3 roky priblizne 50 %. Pocet poberatelov PHN kopiruje

17 Stat je platitefom poistného za fyzické osoby vedené v evidencii UoZ (Zakon &. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni).

18 Zakladnou podmienkou naroku na DN je, aby bol poistenec v poslednych 3 rokoch pred zaradenim do evidencie UoZ poisteny v nezamestnanosti
najmene;j 2 roky, t.j. 730 dni (osobitna podmienka po skonceni pracovného pomeru na dobu urcitd — poistenie v nezamestnanosti najmenej 2 roky
v poslednych 4 rokoch pred zaradenim do evidencie UoZ; v tomto pripade sa davka poskytuje len pocas 4 mesiacov). Opakované poberanie DN je
mozné az po opatovnom spineni podmienok.

19 PHN je mozné poberat spolu s DN v pripade nedosahovania sumy Zivotného minima.

2 Bez spoluposudzovanych osob, ktoré su evidované ako UoZ.
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cyklicky vyvoj trhu prace, na vyrazny pokles v poslednych rokoch mala vplyv predovsetkym legislativna
Uprava narokov na davku: podmienenie zakladnej davky PHN verejnoprospesnou pracou (od januéra
2014) a zavedenim subehu PHN a mzdy v podobe modifikovaného osobitného prispevku (od januara
2015).

Graf 10: Vyvoj davky v nezamestnanosti Graf 11: Vyvoj pomoci v hmotnej nidzi
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Zdravotné obmedzenia obyvatelstva v produktivnom veku st porovnatelné s ostatnymi krajinami EU.
Zdravotne tazko postihnuté osoby si méZu narokovat na prispevky na kompenzacie tazkého zdravotného
postihnutia (TZP) zo systému $tatnych socialnych davok. Pri poklese schopnosti vykonavat zarobkov(
¢innost' v dosledku dihodobo nepriaznivého zdravotného stavu ziskava osoba narok na vyplacanie
invalidného déchodku zo systému socialneho poistenia.

Graf 12: Zdravotné obmedzenia produktivneho obyvatelstva v kontexte trhu prace (% populacie)

30 4 % zdravotne postihnutych (15-45 r., EHSIS 2012) 1 % zdravotne postihnutych (45+ r., EHSIS 2012)
4 % ludi so zdravotnymi obmedzeniami na trhu prace (LFS 2011)
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2. Kolko stoja trady prace?

Celkové vydavky tradov prace vratane UPSVR prestavujii 1,5 mid. eur (1,9 % HDP). V poslednych rokoch
klesal ich podiel na celkovych verejnych vydavkoch a HDP. Samotné vydavky na sluzby zamestnanosti
(poradenstvo a nastroje AOTP) st relativne nizsie ako v krajinach EU aj V3. Na financovanie néstrojov AOTP
sa v roku 2015 pouzili prevazne zdroje EU, ktoré tvorili 70 % z celkovych vydavkov. Najviac zdrojov na tieto
nastroje smeruje do krajov s najvy$Sou mierou nezamestnanosti.

Celkové vydavky tradov prace vratane UPSVR dosiahli v roku 2015 vysku 1,5 mld. eur, €o tvorilo takmer tri
Stvrtiny rozpoctu celého rezortu prace. Socialne transfery (PHN, podpory rodiny, nahradnej starostlivosti
a kompenzacii TZP) predstavovali najvacsiu Gast celkovych vydavkov (79,1 %). Vydavky na AOTP tvoria
8,8 % a prevadzkové naklady Uradov prace (osobné vydavky a vydavky na tovary a sluzby) dosahuju 10,3
%. Kapitalové vydavky tvorili v minulych rokoch zanedbatelni ¢ast rozpoétu, vroku 2015 vdaka
vyznamnému narastu dosiahli podiel 1,7 %. Vydavky ako celok v poslednych rokoch v priemere skor
stagnuju, ich podiel na HDP aj celkovych verejnych vydavkoch klesal.

Graf 14: Vyvoj socialnych transferov Uradov prace
a UPSVR (mil. eur)

Graf 13: Vyvoj prevadzkovych a kapitalovych
vydavkov tradov prace a UPSVR (mil. eur)
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Rdzne kategorie vydavkov maju pritom mierne odliSny vyvoj v €ase. V minulosti sa podiefali na celkovom
raste vydavkov najméa bezné transfery, ¢o stviselo jednak so zavedenim novych opatreni pre podporu rodiny,
¢i zvySujucimi sa vydavkami na AOTP, ale najma rastlcim po¢tom poberatelov PHN v dosledku finannej
krizy. Od roku 2010 moZno pri beZnych transferoch sledovat klesajlci trend z dévodu poklesu vydavkov na
PHN a znizovania vydavkov na AOTP ku koncu programového obdobia.

Graf 15: Prispevky rastu vydavkov tradov prace a UPSVR (%)
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Osobné vydavky rastli najma v rokoch 2014 a 2015. Pocet zamestnancov sa zvysil na Uradoch prace kvoli
novovzniknutym aktivaénym centram (narast zamestnancov o 840 od jula 20142").

Nérast obstaravania kapitalovych aktiv ako sucast kapitalovych vydavkov vroku 2015 sUvisi
s modernizaciou sluzieb zamestnanosti v ramci reformy (IT investicie - nérodny projekt ,Efektivnymi
sluzbami k ob¢anovi“ s alokéciou 21,7 mil. eur, modernizacia a rozSirenie informaéného systému sluzieb
zamestnanosti a informacné systémy aktivacnych centier s alokaciou 1,6 mil. eur).

Aj ked polozka vydavkov za najomné predstavuje v priemere len priblizne 2 % vydavkov na tovary a sluzby,
existuju vyrazné rozdiely medzi samotnymi Uradmi préce. Tie Urady prace, ktoré su prevadzkované
v budovach vo vlastnictve Statu, platia len symbolické najmy, pri niektorych najom stale tvori vyraznu ¢ast
vydavkov tejto kategorie (Pezinok 160 tis. eur, Bratislava 148 tis. eur, Vranov nad Toplou 137 tis. eur)?.

Graf 16: Strukttra vydavkov na tovary a sluzby (% vydavkov na tovary a sluzby na danom trade prace, 2015)
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Poznamka: Zoradené podla vysky vydavkov na tovary a sluzby na jedného zamestnanca na danom Urade préce (od najvy$Sej hodnoty po najnizsiu).
Naklady na nastroje AOTP a sluzby zamestnanosti

Vydavky na sluzby zamestnanosti (poradenstvo a nastroje AOTP) su na Slovensku relativne nizsie,
a to aj po zohladneni velkosti verejného sektora. NavySenie vydavkov na tieto oblasti na uroven priemeru
EU alebo V3 by predstavovalo dodatoénych 217 az 234 mil. eur.

Graf 17: Vydavky na sluzby zamestnanosti (% HDP) Graf 18: Vydavky sluzby zamestnanosti (% CVV)
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Poznéamka: grafy 17 a 18 - roky 2013 a 2014, alebo posledny dostupny rok

Vydavky na AOTP prepocitané na jedného registrovaného nezamestnaného patria na Slovensku
k najnizsim v EU (Graf 19). Takyto prepodet je ovplyvneny pretrvavajicim velkym po&tom nezamestnanych
na Slovensku. Aj v porovnani vydavkov na jedného ucastnika nastroja AOTP patri Slovensko k lacnejSim
krajindm v rami krajin EU (Graf 20).

21 Osobné vydavky na aktivaéné centra predstavovali 4,6 mil.eur v roku 2014 a 8,5 mil. eur v roku 2015.
2 hitps://lwww.employment.gov.sk/files/slovensky/organizacie-ministerstva/upsvar/prenajom-upsvar-1g-2014.pdf
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Graf 19: Vydavky na registrovaného Graf 20: Vydavky na u¢astnika nastroja AOTP

nezamestnaného (tis. eur, v parite kiipne;j sily, bez (tis. eur, v parite kipnej sily, bez AOTP pre UoZ so
AOTP pre UoZ so zdravotnym postihnutim) zdravotnym postihnutim)
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Poznamka: grafy 19 a 20 - roky 2013 a 2014, alebo posledny dostupny rok

Na financovanie AOTP sa v roku 2015 poutzili prevazne zdroje EU, ktoré tvorili 70 % z celkovych
vydavkov. Celkové vydavky predstavovali vy$e 130 mil. eur, o predstavuje mierny narast oproti roku 2014.
Napriek rastu nezamestnanosti v pokrizovom obdobi vydavky na nastroje AOTP do roku 2014 klesali.
VlyraznejSie zvySenie vydavkov mozno oCakavat v novom programovom obdobi 2014-2020 (Graf 21).

Zregionalneho hladiska smerovalo najviac finanénych prostriedkov do Presovského,
Banskobystrického a Kosického kraja, teda do 3 krajov s mierou nezamestnanosti nad celoslovenskym
priemerom. Vydavky na evidovaného UoZ sa vSak vyrazne neliSia medzi regionmi napriek réznej miere
nezamestnanosti (Graf 22). DéleZité je aj Struktira vyuZivanych nastrojov analyzované v dalSich Castiach
(Kapitola 3 a 5).

Graf 21: Vydavky na nastroje AOTP podFa zdrojov Graf 22: Vydavky na nastroje AOTP podfa regiénov
financovania (mil. eur, % HDP) (mil. eur, 2015)
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Box 3: Reforma sluzieb zamestnanosti (2013 - 2015)

Hlavnym ciefom stale prebiehajlicej reformy sluZieb zamestnanosti je poskytovanie cielenych
individualizovanych poradenskych a odbornych sluzieb klientom. V strednodobom horizonte by vysledkom
mal byt pIne funkény trojpilierovy systém, ktory bude zastreSovat informaéno-poradenské sluzby, odborné
sluzby a administrativu Uradov prace.

Reforma sluZieb zamestnanosti (zakon &. 96/2013 Z. z., ktorym sa meni a dopifia zakon &. 5/2004 Z. z. 0
sluzbach zamestnanosti s Uéinnostou od maja 2013) Ciastocne zjednodusila a znizila administrativnu
naro¢nost systému AOTP zruSenim niektorych duplicitnych a neucinnych nastrojov. Zefektivnilo sa tieZ
poskytovanie niektorych nastrojov Upravou ucelu, vySky alebo naroku na prispevky. Pre 7 vyznamnych
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nastrojov do$lo k zmene z obligatérnosti poskytovania na fakultativne. Urady prace tak dostali moznost
samostatne rozhodnut, v ktorych pripadoch je poskytnutie prispevku ucelné a v ktorych nie.

Reforma tradov prace v obdobi 2014-2015 (zakon &. 310/2014 Z. z., ktorym sa meni a dopiiia zakon ¢&.
453/2003 Z. z. 0 organoch Statnej spravy v oblasti socialnych veci, rodiny a sluzieb zamestnanosti) v ramci
programu ESO integrovala UPSVR a (rady prace do jedného pravneho subjektu. Zmena riadenia
umoz#uje UPSVR lepsie riadit jednotlivé Grady prace a ich personalne obsadenie. V mesiacoch februér a7
april 2015 prebiehali na Uradoch prace organizaéné zmeny. Do konca roka 2015 sa uskutoénila vnitorna
realokécia zamestnancov uradov prace. PoCet zamestnancov na samotnych Uradoch prace sice poklesol
28122 vroku 2014 na 8 015 v roku 2015, doSlo vSak k presunu zamestnancov prierezovych &innosti
uradov prace na UPSVR (narast zamestnancov z 364 na 646). Scentralizovali sa tak prierezové podporné
ginnosti jednotlivych dradov prace na jednom mieste. Cast zamestnancov prierezovych &innosti tradov
prace posilnila vecné utvary jednotlivych uradov prace. Na uradoch prace sa posilnili miesta prvého
kontaktu pre klientov a agentov pre kontakt so zamestnavatelmi presunom zamestnancov z odboru
socialnych veci.

Zmeny v organizacii uradov prace v sucasnosti umoziuju klientom vybavenie od podania Ziadosti o
zaradenie do evidencie UoZ, v ramci ktorého sa sprostredkovava zamestnanie, cez podanie ziadosti o
davku v hmotnej nldzi, pripadne akékolvek Statne socialne davky na jednom mieste. Celkovo je
momentalne na oddeleni sluZieb pre ob&ana priblizne 2 000 zamestnancov (front office). DalSich priblizne
2 000 zamestnancov pracuje na oddeleniach odboru sluzieb zamestnanosti (back office a odborné €innosti
vratane 156 odbornych poradcov). Ku koncu roka 2015 sa zniZil pocet klientov na jedného zamestnanca
oddelenia sluZieb obanom v priemere na tretinu. Zataz merana len poctom UoZ na jedného zamestnanca
dosiahla hodnotu 153, av8ak po zapocitani poberatefov socialnych davok dosahuje zataz v priemere 202
klientov. Pre zabezpecenie individuélnej prace s tazsie umiestnitelnymi rizikovymi UoZ je pocet klientov
na jedného odborného poradcu stale vysoky (2 280 klientov).

Priemerna hruba mzda zamestnanca uradu prace dosiahla 698 eur v roku 2015 (79 % narodnej
priemernej mzdy). Najvy3Sie priemerné mzdy dosiahli Urady prace v Novom Meste nad Vahom (725 eur)

a Martine (672, resp. 671 eur).

Distribucia platov zamestnancov tradov prace je v si¢asnosti relativne uniformna, vyska aj Struktura
miezd je rovnaka naprie¢ oblastami Specializacie. Vplyv na rozdiely v mzdach mé hlavne priplatok za
prax, ktory tvori v priemere 13 % hrubej mzdy zamestnanca. Platy moZno navySovat aj osobitnym
priplatkom, ktory v8ak v priemere tvori len 7 % hodnotenia.

Graf 23: Strukttra miezd podrFa oblasti $pecializacie (eur, 2015)
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Zdroj: UPSVR

Poznédmka: priemerné mzdy zahffiaju aj kontrakty na dohodu s nenulovou hrubou mzdou, Udaje
pochédzaji z interného 1S UPSVR; 0SO — oddelenie sluzieb preo obdana (front office); SV — odbor
socidlnych veci; SZ - odbor sluzieb zamestnanosti; P — prevadzka
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Box 4: Hodnotenie zamestnancov sluzieb zamestnanosti — najlepsia prax inych krajin

Menej ako &tvrtina krajin EU méa zavedeny systém finanénych motivacii zalozenych na vysledkoch intittcii
sluzieb zamestnanosti a ich zamestnancov (Bulharsko, Esténsko, Finsko, Nemecko, Rakusko,
Holandsko). V praxi sa vSak na lokalnej Urovni v uvedenych prikladoch aplikuje tiez individuainy
manazment zamestnancov.

Nemecko

Odmeriovanie sa odvija od dosiahnutych cielov. Ciele regionalnych pobogiek sluzieb zamestnanosti sa
vopred definuju a porovnavaju sa s narodnymi indikatormi. Pri ich dosiahnuti ziskavaju manazéri vSetkych
urovni narok na maly podiel z platu a vysledky zaroven ovplyviuiju ich kariérne prospekty.

Rakusko

Na zaklade pravidelného rocného benchmarkingu (podlfa koncepcie Balanced Scorecard) a poradia
pobociek sa prerozdeluju vykonnostné priplatky zamestnancom az do vySky 50 % platu. ManaZéri
pobociek sa mozu autonémne rozhodovat o individualnom prerozdeleni zamestnancom na vlastnej
pobocke. Samotné meranie vykonov zamestnancov na individuélnej drovni sa zbiera v podobe dat,
formalne sa v3ak pre individualne hodnotenie nepouZiva. Finan¢né zdroje sa rozdeluju na zaklade cielov
a vysledkov lokalnych pobociek. LepSie vysledky mozu pobocky pretavit do optimistickejSich cielov
a nasledne do navySenia finan¢nych zdrojov v rozpo¢tovom procese na narodnej drovni.

Svajéiarsko

Viykon a vysledky zamestnancov sa meraju na individualnej Urovni aj oficidlne. Na zaklade toho ma
regionalna pobocka pravomoc rozhodovat o finanénych motivaciach. Nie je vak mozné znizovat zékladny
plat, v takomto pripade sa pouzivaju tzv. ,soft“ nastroje v podobe osobnych konzultacii s cielom zlepSenia
kompetencii zamestnanca. Podobny systém funguje aj v Holandsku, Bulharsku a Estonsku.

UK

Oficialne meranie vysledkov na individualnej Urovni neexistuje. Podobne ako v pripade Rakuska vSak
existuje v praxi neformalny zber Udajov o vykonoch a vysledkoch zamestnancov. Vyuzivaju sa na tzv. ,soft*
odmenovanie a sankcionovanie. Pri zlom hodnoteni zamestnancov sa prijmu opatrenia a ciele smerom
k zlepSovaniu vysledkov, v pripade nezlepSenia k prepusteniu.
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3. Ako efektivne su urady prace pri poskytovani sluzieb zamestnanosti?

V efektivite sluZieb zamestnanosti sa medzi jednotlivymi dradmi prace ukazuju podstatné rozdiely aj pri
zohladneni regionalnych podmienok na trhu prace. Na uspesnost’ pri umiestriiovani ma negativny vplyv
najmé vysSie pracovné zataZenie zamestnancov uradov prace a dlhSia doba nezamestnanosti. LepSie
umiestriovanie nezamestnanych by mohlo priniest zamestnanie 2 100 az 5 700 nezamestnanych a usporu
ha vydavkoch $tatu vo vyske 2,5 aZ 7 mil. eur rocne.

Z porovnania efektivity sluzieb zamestnanosti poskytovanych uradmi prace vyplyvaju podstatné
rozdiely aj pri zohladneni regionalnych podmienok na trhu prace. Koneény vysledok sluzieb
zamestnanosti je merany na vystupe vyradeniami z evidencie v désledku umiestnenia na trhu prace.
Jeho dosiahnutiu predchadzaji prechodné vstupy sluzieb zamestnanosti, na ktorych ,vyprodukovanie® st
pouzité vstupy v podobe zamestnancov sluZieb zamestnanosti spolu s vydavkami na nastroje AOTP a
prevadzku Uradov prace. Priemerne predstavuje odhadovany priestor na zefektivnenie procesov 22 %
v podobe zniZenia vstupov prace a kapitalu pri ,produkovani® sluzieb zamestnanosti. Pri podpore
umiestriovania UoZ na trhu préce je mozné dosiahnut zlepSenie maximalizaciou umiestneni o 13 az 35 %.

Zvysenie efektivity umiestiiovania tazsie zamestnatelnej skupiny dlhodobo nezamestnanych UoZ
ma okrem zvySovania zamestnanosti a prijmov pozitivny vplyv na socialne vydavky? Jej zvySenie na
hranicu moznosti efektivnych referenénych dradov by mohlo predstavovat zamestnanie 2 100 az 5 700
dodatoénych nezamestnanych a Usporu vo vydavkoch $tatu na socidlnu pomoc?* a zdravotné poistenie? vo
vySke 2,5 az 7 mil. eur roéne®,

Na uspesnost’ pri umiestiiovani nezamestnanych ma negativny vplyv najma vyssia pracovna zataz
zamestnancov Uradov prace a dlhsia doba nezamestnanosti. NizSie pracovné zatazenie zamestnancov
sluzieb zamestnanosti na uradoch prace (nizsi podiel evidovanych UoZ na jedného zamestnanca) je
asociované s efektivnejSim umiestfiovanim UoZ na trhu prace (viac UoZ si najde pracu). Ale, lacnejSie
vystupy uradov prace (bez zmeny nakladov/vstupov) nevedi nutne k lepSim vysledkom pri umiestiovani
UoZ.

Efektivnost’ sluZieb zamestnanosti?’ je hodnotena v zmysle minimalizovania vstupov a maximalizovania
vystupov jednotlivych procesov. V porovnani s parcialnymi ukazovatelmi su pomocou DEA-analyzy
zohladnené viaceré vstupy a vystupy sUcasne. Ich optimalizaciou je odhadnutd relativna efektivita
jednotlivych Uradov préace. Pri hodnoteni sa prihliada aj na znevyhodnené urady prace, pokial ide
o podmienky na regionalnych trhoch prace. Problémové oblasti s mierou evidovanej nezamestnanosti
nad 20 % boli okresy juzného a vychodného Slovenska (Graf 43 v Prilohe €. 3).

Zhrnutie regionalnych charakteristik a parcialnych vykonov uradov prace

Jednotlivé drady prace céelia réoznym regiondlnym charakteristikdm pracovného trhu, ktoré su
zohladnené aj vo vysledkoch analyzy. Bratislava ukazuje najpriaznivejSie podmienky, zatial o Rimavska
Sobota, Kezmarok, Revica a PreSov dosahuiju najnevyhodnejSie hodnoty indexu charakteristik pracovného
trhu (Graf 24). Regionélne charakteristiky pracovného trhu ako priemerny pocet evidovanych UoZ (U),
priemerny poCet registrovanych volnych pracovnych miest (V), podiel nizkokvalifikovanych UoZ (z;) a podiel
dlhodobo nezamestnanych UoZ (z2) si merané indexom, ktory je zostaveny pomocou metddy hlavnych

2 Koncept off-benefit (OECD, 2005).

2 Pre vypocet boli pouZité priemerné udaje o pocte poberatelov a vySke PHN na jednotlivych Gradoch prace.

25 Mesacna vySka poistného v roku 2014 bola 32,2 eur, ¢o predstavuje 4 % z priemernej mesacnej mzdy v roku t-2 (805 eur v roku 2012).

2 Pri definovanom predpoklade vplyvu Gradu prace na zamestnavanie a jednorazovom zvy$eni priememného poétu UoZ umiestnenych na trhu prace
013 % - 35 %. Vypocet predpoklada rovnako rovnomemé rozlozenie podielu poberatelov PHN v poéte umiestneni ako je pocet umiestneni
ovplyvnenych tradom prace.

21 Aktivna politika trhu prace, ktora spolu s odborom sociélnych veci (pasivna politika trhu prace), tvori dve zakladné funkcie uradu prace. Sluzby
zamestnanosti predstavuji systém instit(cii a nastrojov podpory a pomoci Ucastnikom trhu prace pri hfadani zamestnania, jeho zmene, pri
obsadzovani volnych pracovnych miest a uplatiiovani AOTP.
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komponentov. Index nadobuda hodnoty od 0 po 100 arastie s menej priaznivymi podmienkami na
pracovnom trhu.

Graf 24: Index charakteristik pracovného trhu
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Zdroj: viastné vypocty, UPSVR (2014)

Priemerny pocet evidovanych UoZ na zamestnanca sluzieb zamestnanosti a pomer evidovanych UoZ
k registrovanym volnym pracovnym miestam indikuju rézne pracovné zatazenie a moznosti
umiestiovania tradov prace (zoradeny podla st¢tu oboch kritérii, Graf 25). Ked berieme do tGvahy obidva
ukazovatele, najmenej priazniva situacia bola na Uradoch prace v Rimavskej Sobote, TrebiSove a Spisske;
Novej Vsi. NajpriaznivejSia situacia podla tychto kritérii bola v Galante, Trnave a Starej Lubovni.

Graf 25: Parcialne ukazovatele pracovného zat'azenia a moznosti umiestiiovania UoZ
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Zdroj- viastné vjpocty, UPSVR (2014)

Naj¢astejSie boli odborné poradenské sluzby (OPS)2 v prepocte na jedného UoZ poskytované na Uradoch
prace, ktoré patrili medzi menej vytaZené, a naopak Urady prace s pravdepodobne najvy$Sou potrebou
odbornych poradenskych sluzieb sa nachadzaju v strednej a spodnej asti spektra (Graf 26).

Graf 26: Podiel odbornych poradenskych sluzieb na UoZ (pocet intervencii/priemerny pocet evidovanych UoZ)
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Zdroj: viastné vypocty, UPSVR (2014)

28 Pomocou tejto metody je mozné z viacerych premennych urcit ich vazenu linedmu kombinaciu. Vysledné vahy z analyzy hlavnych komponentov
st vypocitané na zaklade korelacnej matice a spolu s normalizaciou dat je tak zabezpecena nezavislost od mierky: 0,3269 (U), -0,3141 (V), 0,6126
(z1), 0,6474 (z2). Normalizacia bola prevedena z dosledku rozdielnych $kal jednotlivych premennych U, V, z1, z2 podfa rovnice xnorm = (x-
xmin)/(xmax — xmin).

29 K OPS patria aktivity ako zistovanie osobnostnych predpokladov a schopnosti UoZ zhodnotenim jeho kompetencii, vypracovanie individualneho
akéného planu, diagnostikovanie a rozpoznanie prekazok vstupu na trh prace, ¢i vytvorenie osobnostného profilu pre potreby dalSej intervencie.
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Pocet ucastnikov vzdelavacich programov rovnako naznacuje podstatné rozdiely medzi jednotlivymi
uradmi prace (Graf 27). PoCet UoZ vo vzdelavacich kurzoch je prave v oblastiach s najvy$§im podielom
podporenych/aktivizovanych (Velky Krti§). Tymto nastrojom bolo v roku 2014 podporenych len 6 023 UoZ
(2015%; 1 473%). Posilnenie vzdelavania orientovaného na potreby pracovného trhu predstavuje
implementacia programu RE-PAS koncom roka 2014, ktory zabezpecuje rekvalifikaciu UoZ. V roku 2015
bolo projektom rekvalifikovanych uz celkovo 16 944 UoZ (2014: 6 388).

Graf 27: Pocet u€astnikov vzdelavacich programov?2
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Zdroj- vlastné vjpodty, UPSVR (2014)

Konecny vysledok sluzieb zamestnanosti je merany na vystupe vyradeniami z evidencie v désledku
umiestnenia na trhu prace po intervencii uradom prace®. Podiel umiestneni UoZ na trhu prace, ktoré
boli ovplyvnené aktivitami Uradov prace, predstavuje v priemere 24 %. Ukazuju sa v8ak zna¢né rozdiely
medzi jednotlivymi tradmi prace (Graf 28).

Graf 28: Podiel umiestneni UoZ na trhu prace ovplyvnenych aktivitami Gradov prace (% vSetkych umiestneni)
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Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR (2014)

% Proces verejného obstaravania dodavatelov vzdelavacich kurzov bol od roku 2015 centralizovany v UPSVR.

31 Uvadzané Statistické Udaje za rok 2015 st ku diiu spracovania predbezného charakteru, nakolko po nasadeni nového informacného systému
UPSVR prebieha konsolidacia a synchronizacia (idajovej zakladne a doladenie spdsobu spracovania jednotlivych Statistickych ukazovatelov.

%2 §46 ods. 4 definuje vzdelavanie UoZ zabezpecené uradom prace a §46 ods. 7 definuje vzdelavanie z iniciativy UoZ.

33 Priamy vplyv Gradov prace na umiestnenie UoZ je tazko meratelny. Metodika UPSVR pri kvantifikacii poCtu umiestnenych na trhu prace
prostrednictvom dradu prace zahriiuje UoZ, ktori boli pred umiestnenim podporeni/aktivizovani nastrojmi AOTP alebo im boli poskytnuté odborné
poradenskeé sluzby, odporu¢enia do zamestnania a pod. Pozitivny vplyv aktivnej politiky Uradov prace potvrdzuju aj empirické Studie (Eppel et al.,
2014). Napriek tomu je hore uvedeny vplyv interpretovatelny skor ako podiel umiestneni, ktoré boli uskutoénené v nadvaznosti na aktivity uradov
préace bez identifikacie Cistych efektov.

Ll ifp

20



Vysledky DEA-analyzy

V priemere predstavuju vysledky pre efektivitu aktivit (efektivita produkovania sluzieb zamestnanosti)
potencialnu usporu v podobe moZnej redukcie vdetkych vstupov o 22 %. Vysledky DEA-analyzy ukazuju
relativnu efektivitu uradov préce (Priloha €. 4)%. V pripade efektivity aktivit sa tak podarilo minimalizovat
vstupy prace a vydavkov na sprostredkovanie sluzieb zamestnanosti a v pripade efektivity umiestriovania
bol maximalizovany pocet umiestneni na trhu prace za pouzitia danych nastrojov AOTP.

Vysledky efektivity umiestiiovania UoZ na trhu prace naznacuju, Ze priemerny podet moznych
umiestneni® UoZ na trhu prace by sa mohol navysit 3,63-krat. KedZe sluzby zamestnanosti maju priamy
vplyv iba na Cast v3etkych umiestneni, vysledny narast poCtu umiestnenych je vynasobeny vplyvom uradu
(Tab. 11 v Prilohe €. 4). Zvy3enie efektivity umiestriovania® by tak jednorazovo spdsobilo narast umiestneni
priamo ovplyvnenych aktivitami Uradov prace o 5 729 osdb, ¢o predstavuje narast o 35 %. Pri zvolenom
predpoklade menSieho vplyvu Uradov prace®” na umiestiiovanie by nérast zamestnanosti priemerne
predstavoval hodnotu 2 092, resp. 4 183 (narast 0 13 %, resp. 26 %).

Urady prace, ktoré st efektivne s ohfadom na produkovanie sluzieb zamestnanosti, sa vo vaésine pripadov
ukazuiju ako neefektivne, pokial ide o efektivitu umiestfiovania a naopak. Medzi oboma hodnotami efektivity
je silnd negativna korelacia%®, o mdZe byt zapriinené negativnym vztahom medzi kvantitou (pocet
,vyprodukovanych® aktivit) a uspe$nostou sluzieb zamestnanosti (pocet znova zaradenych na trh prace
podmieneny AOTP). Napriek negativnej korel&cii je potrebné brat do Uvahy, Ze ciefom niektorych nastrojov
nemusi byt umiestnenie na trhu prace, ale skér podpora pracovnych navykov UoZ, a tym ich udrzanie na
trhu prace a zabrénenie odchodu do neaktivity.

V dalSom kroku bol vypogitany index efektivnosti z rozsahu SE;, ktory je mozné interpretovat aj ako podiel,
ktory organiza¢na jednotka dosahuje z optimalnej efektivnosti z rozsahu (Tab. 11 v Prilohe €. 4). Efektivnost
z rozsahu moZze byt spdsobena priaznivejSimi podmienkami na pracovnom trhu, o sa prejavuje obzvlast na
vysledkoch efektivity aktivit (Bratislava, Trnava, Tren€in, Pezinok). Na stanovenie optimalnej velkosti iradov
prace boli ur€ené vynosy zrozsahu. Vysledky nasvedCuju tomu, ze vacSina uradov prace dosahuje
konstantné vynosy z rozsahu. To znamena, Ze narast vstupov vedie k proporcionalnemu nérastu vystupov
a ich velkost je optimalna vzhfadom na mnozstvo vstupov v ich velkostnej skupine3.

DEA-analyza odhaduje priestor na zefektivnenie procesov®. Pri interpretéacii vysledkov technickej
efektivity je dolezité mat na zreteli, ze ide vylune o operaénu efektivnost' v zmysle minimalizacie vstupov
na dosiahnutie aspoil momentalneho objemu vystupov alebo maximalizacie vystupov za pouZitia si¢asnych
vstupov. Metdda nehodnoti efekty AOTP*! a ani neukazuje idealny mix nastrojov, ktoré by mali byt pouzité
na dosiahnutie parcialnych dloh a hlavného ciefa (umiestnenia UoZ na trhu prace).

34 Efektivne Urady prace, ktoré sa nachadzaju na hranici produkénych moznosti, dosahuji hodnotu miery efektivity 1 (radialna efektivnost) a okrem
toho neobsahuiju Ziadne sklizy (zmieSana efektivnost).

3 Priemerny mesacny pocet vyradenych z evidencie z dévodu umiestnenia na trhu préce.

% Na hranicu produkénych moznosti efektivnych referenénych dradov prace.

37V tomto pripade sme sa pozreli na to, aky by bol narast umiestneni UoZ na trhu prace pri arbitrame stanovenom predpoklade nizSieho vplyvu
Uradov prace na umiestiiovanie ako pri priemernom vplyve na urovni 24 % (Graf 28).

38 Korelacny koeficient = - 0,43 je Statisticky signifikantny na hladine 0,05 (p = 0,0026).

39 Sub-optimalnu velkost vykazuju podla efektivity aktivit irady prace Nové Mesto nad Vahom a Velky Krti§, a podia efektivity umiestfiovania
Piestany, ktoré tak mozu tak zvySovat svoju technicku efektivitu zvySovanim ich velkosti podfa pouzitych vstupov (stupajtice vynosy z rozsahu).
Urady prace Bratislava, Dunajska Streda, Galanta, Zilina, Bardejov a Humenné zase podla efektivity umiestriovania vykazuju supra-optimainu velkost
aich efektivitu by tak mohli zvy$ovat znizenim ich velkosti podia pouzitych vstupov — v tomto pripade pouzitych aktivnych opatreni (klesajuce vynosy
zrozsahu).

40 DEA-analyza odhaluje priestor na zefektivnenie sluzieb zamestnanosti. Po identifikacii konkrétnych G¢innych nastrojov AOTP pomocou vhodnych
metdd je mozné mix nastrojov upravit bud zachovanim stc¢asného relativneho pomeru, alebo uréenim a navySenim priorit, ktorych dihodobé
pdsobenie prevysuje kratkodobu neefektivnost. Okrem toho nové nastavenie zmeni aj relativne pomery a referenéné (efektivne) Urady prace, ¢o si
vyZaduje opatovné hodnotenie efektivnosti. ZvySenim produktivity je mozné zvysit efektivitu a zaroven dalej postvat hranicu produkénych moznosti.
41'Na hodnotenie dopadov konkrétnych nastrojov a poradenskych sluzieb st vhodné metédy, ktoré odhaduju Cisté efekty (propensity score matching,
difference in differences a pod.).
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Graf 29: Vysledky efektivity uradov prace
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Poznamka: Pseudg-efektivne utvary (pritomnost skizov) su pri rovnakej hodnote radené na nizsich prieckach (podla velkosti suctu skizov) a odlisené
neohranic¢enymi stlpcami. Pre lepSie porovnanie je pri efektivite umiestriovania uvedena reciprocna hodnota.
Ak reSpektujeme obdive kritéria efektivity, najefektivnejsie boli drady prace v Kosiciach a TrebiSove.
Najmenej efektivne boli Grady prace v Rimavskej Sobote, Liptovskom Mikulasi, Stropkove a Velkom
Krtisi s prihliadnutim na podmienky v okrese (Graf 29).

Relativne intenzivnejSim zavadzanim sluzieb zamestnanosti, ako napriklad v pripade Uradov prace Velky
Krti§ (vzdelavanie), Dolny Kubin, Stropkov (celkové vydavky na néstroje AOTP), PieStany a Nové Zamky
(vy$8i poCet odpori¢ani na volné pracovné miesta), moze dojst k neefektivnosti umiesthiovania aj po
zohladneni regionalnych charakteristik trhu prace. Z dlhodobého hladiska vSak mozu tieto investicie
predstavovat zlepSenie efektov sluzieb zamestnanosti.

Naproti tomu TrebiSov a Kezmarok dosahuiju vysoku operaénu efektivitu, aj ked napriklad pocet UoZ, ktorym
boli tradom prace zabezpecené vzdelavacie kurzy, bol v roku 2014 nulovy*2. Z tohto hladiska st pozitivnym
prikladom Pezinok a Senica, kde je podiel UoZ vo vzdelavacich programoch najvy$si a intenzita OPS
priemerna az nadpriemernd, pricom tieto Urady dosahuju aj pomerne dobré vysledky podfa kritérii
efektivnosti. Rovnako KoSice a PreSov aj vzhladom na ich vysoku vytaZenost dosahuiju relativne efektivne
hospodarenie a su¢asne prihliadaju na kritéria vzdelavania a OPS.

Tobit regresna analyza

Tato Cast analyzy dava do suvisu efektivitu aktivit a umiestiiovania s vonkajSimi vplyvmi (napr. velkost uradu
prace, poCet evidovanych UoZ, ¢i volné pracovné miesta). Vplyvy Einitelov prostredia a charakteristik iradov
prace na efektivitu aktivit a umiestiiovania st odhadované tobit regresnou analyzou (Tab.12 v Prilohe €. 4).
Viysledky regresnej analyzy potvrdzuju konflikt medzi kvantitou a uspesnost'ou poskytovanych sluzieb.

Na uspesnost’ pri umiestiiovani nezamestnanych ma negativny vplyv najma vyssia pracovna zataz
zamestnancov uradov prace a dlihSia doba nezamestnanosti. NiZSie pracovné zatazenie zamestnancov
sluzieb zamestnanosti na Uradoch prace (mensi pomer UoZ na jedného zamestnanca) je asociované s
efektivnejSim umiestriovanim (viac UoZ si najde pracu). Vyssia doba nezamestnanosti vedie ku klesajlicej
efektivite umiestiovania. Vysledky regresie potvrdzuju pritomnost konstantnych vynosov z rozsahu
(Priloha €. 4: Interpretécia Tobit regresnej analyzy).

42 Pricom ani pocet kurzov z iniciativy UoZ nevyrovnal tento vysledok v porovnani s ostatnymi Uradmi prace.
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4. Ako ucinné su vybrané nastroje AOTP?

Viyhodnotené tspednejSie nastroje necielia prave prioritné skupiny UoZ. Z pohladu nékladovej efektivnosti
sa javi uspesne kratkodoba podpora v podobe absolventskej praxe a dobrovolnickej Cinnosti. Dotovanie
ceny prace mladych do 29 rokov je tcinné z pohladu zvySenia Sance zamestnat' sa oproti nepodporengj
skupine, z pohfadu nékladov vSak ide o relativne drahé nastroje. Verejné zamestnavanie dotovanim ceny
prace a aktivacnymi pracami cieli dlhodobo nezamestnanych a nizkokvalifkovanych UoZ, ale javi sa relativne
neuspesné pri zvySovani $ance tcastnikov néjst si po ich skonceni zamestnanie na otvorenom trhu prace.

Cista uginnost pri hodnoteni nastrojov AOTP predstavuje rozdiel v poéte zamestnanych UoZ oproti
situacii, kedy by sa program neuskutoénil. Pre jednotlivé nastroje sa porovnavaju u¢astnici s kontrolnou
skupinou s podobnymi charakteristikami (viac k metodike v Prilohe €. 6). Dopifia ju meranie ekonomickej
nakladovosti v pomere k Gistému zamestnavaniu v podobe névratnosti podpory z dani a odvodov pri
zamestnani sa U€astnikov. Nastroj mdZe mat vysoku Cistu ucinnost, ale pri vysokych nakladoch by mohlo
byt efektivnejSie vynalozit prostriedky na menej nakladné opatrenie. Prave ekonomicka efektivnost
¢istého zamestnavania je hlavnym kritériom pre hodnotenie nastrojov.

Podla skusenosti zo zahraniia je podpora pracovnych miest vo verejnom sektore (tzv.
verejnoprospedné prace) najmenej efektivnou cestou podpory nezamestnanych (Kluve, 2006; Card et al.,
2015). Z vyhodnotenia Géinnosti vyplyva, ze tento typ podpory sa na Slovensku nejavi ako uspesny
pri zamestnavani cielovej skupiny dlhodobo nezamestnanych UoZ. Relativne UispesnejSie programy
na druhej strane nemaijl za ciel zamestnavanie dlhodobo nezamestnanych.

Vyber nastrojov AOTP pre hodnotenie ucinnosti

Vyber hodnotenych nastrojov zohladiuje pocet podporenych U€astnikov, roné Cerpanie finanénych
prostriedkov a jednotkové naklady na u€astnika v rokoch 2013 a 2014. Kombinacia tychto kritérii identifikuje
nastroje s vysokou UCastou alebo nakladmi*®. Vyber tvori spolu takmer polovicu pouZitych finanénych
prostriedkov na AOTP a podporu takmer tretiny ucastnikov nastrojov AOTP v roku 2014.

Tri nastroje predstavuju najvy3Sie erpanie finanénych prostriedkov na nastroj a jednotkové naklady na
podporeného v roku 2013 a 2014 (Tab. 13 v Prilohe €. 4). Patria do skupiny nastrojov na zvySovanie
zamestnanosti, predstavuji dotovanie nékladov prace/podnikania:

- §54 NP XXI - Podpora vytvarania pracovnych miest v sukromnom sektore (mladi do 29 rokov);

- §54 NP XX - Podpora zamestnavania nezamestnanych v samosprave (najmé mladi do 29 rokov);
- §50j - Prispevok na podporu rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti;

- §49 - Prispevok na samostatnu zarobkovu &innost.

Daldia skupina nastrojov predstavuje pre porovnanie Uspesnosti nastroje, ktoré nepodporuji tvorbu

pracovnych miest v pravom zmysle slova, sliZia skor na aktivaciu nizkokvalifkovanych nezamestnanych a

absolventov $kdl (tzv. nastroje zamerané na zvySovanie zamestnatefnosti)*. Patria medzi nastroje AOTP

s najvys$im poc¢tom podporenych v rokoch 2013 a 2014:

- §52 - prispevok na aktivacnu ¢innost formou mensich obecnych sluzieb pre obec alebo formou mensich
sluzieb pre samospravny kraj;

- §52a - prispevok na aktivaénu ¢innost formou dobrovolnickej sluzby;

- §51 - prispevok na vykonavanie absolventskej praxe.

Aj napriek odliSnému typu mozno porovnavat nastroje, ktoré cielia rovnaku vekovu skupinu s podobnou
uroviiou zruénosti (podpora mladych - §54 NP XXI, §54 NP XX, §51), &i nastroje typu verejnoprospesnych
prac v samospravach (§50J, §52, §52a), ktoré sa vSak mozu lisit uroviiou zruCnosti cielovej skupiny.

%3 Bez zahmutia nastrojov na podporu integracie UoZ so zdravotnym postihnutim.
44 Ucastnici tychto opatreni zostavaju aj pocas trvania podpory nadalej v evidencii UoZ, znizuju vSak disponibilny pocet UoZ.
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Tabulka 2: Hodnotenie vybranych nastrojov AOTP

Pocet os6b Priem. Celkové cerpanie v
et s ukoncenou is 45 dohodnuté mil. eur (% z vydavkov
Nastroj podporou (% z Obdobie ucasti Dizka podpory naklady na na AOTP)
AOTP A (mesiace, dni) ... 7
ucastnikov Ucastnika 2013 2014
AOTP) (eur)
1225 20,1 243
§54 NP XXI (1.3%) 1.1.2013-30.6.2014 12m+6m 4171 (158%)  (18.8%)
§54 NP XX (01105:/) 1.1.2013-30.6.2014 6m+6m 2214 (019’20/) ( 11’1/)
y 170 RVAY()] 170
2892 najviac 9 m 9,7 124
§50J (3.0 %) 1.5.2013-30.6.2014 (priemer 188 d) 2512 (7.6.%) (9.6 %
49 8826 1.1.2011-30.6.2014 24m 3506 16,3 6.9
(9,1 %) (12,8 %) (5,3 %)
I 70 ,0 /0 ,0 /0
5760 3az6m 8,38 44
§51 (5.9 %) 1.5.2013-30.6.2014 (priemer 143 d) 584 (6.9 %) (34%)
9848 najviac 6 m 2,2 4,6
§52 (10.1 %) 1.5.2013-30.6.2014 (priemer 172 d) 137 17%  (36%
2825 najviac 6 m 3,5 5,7
§52a (2.9 %) 1.5.2013-30.6.2014 (priemer 166 d) 1010 27 % 4%

Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR

Poznamka: Pocet podporenych UoZ bez sprostredkovania zamestnania, poradenskych a odbornych sluzieb predstavuje 97 033 v roku 2014 (podla
publikécie Vyhodnotenie uplatriovania aktivnych opatreni trhu prace za rok 2014). Priemerné dohodnuté naklady na jednotlivé AOTP nezodpovedaji
reélne Cerpanej sume, ta je spravidla nizSia z réznych dévodov (vytvorenie nizSieho poctu pracovnych miest ako bolo dohodnuté, docasné
neobsadenie pracovného miesta, préceneschopnost zamestnanca, znizenie prispevku z dévodu neoprévnenych vydavkov a pod.). Udaje
o dohodnutych priemernych nakladov pochadzajti z databézy UPSVR z oktébra 2015.

Vysledky hodnotenia t¢innosti

Podl'a priemerného vplyvu opatrenia na Sancu zamestnat’ sa po 1246 mesiacoch po skonéeni uéasti
na nastroji sa v Cistej ucinnosti javi uspesné dotovanie pracovnych miest mladych do 29 rokov (§54
NP XXI a §54 NP XX). Projekty dotovania ceny prace pre mladych do 29 rokov patria medzi najdrahSie, ale
ucastnici tychto projektov maju vyrazne vy$Siu pravdepodobnost byt v zamestnani aj po skonceni
podporovania a viazanosti pracovného miesta. V porovnani s kontrolnou skupinou UoZ s podobnymi
charakteristikami je tato pravdepodobnost o 20 az 30 p.b. vy$Sia. Plati to pre zamestnavanie v sukromnom
(§54 NP XXI) aj verejnom sektore (§54 NP XX).

Po zohladneni nakladov dosahuju lepSiu navratnost nastroje kratkej podpory na ziskavanie
pracovnych navykov (dobrovolnicka sluzba §52a a absolventska prax §51).

V ukazovateli nakladovej efektivnosti sa z porovnavanych nastrojov javi najvaési priestor na
zlepSenie pri dotovani nakladov prace samosprav pri zamestnavani prevazne nizkokvalifikovanych
(§50j). Dotovanie ceny prace u verejnych zamestnévatefov (§50j) cieli nizkokvalifikovanych, dihodobo
nezamestnanych, ¢i UoZ nad 50 rokov, a je doCasny bez viazanosti pracovného miesta. Predstavuje
Specifickd podporu na udrzanie pracovnych navykov a zabranenie odchodu do neaktivity pre najtazsie
zamestnatelné skupiny podobne ako aktivacné prace (§52). Kvoli inej skladbe podporenych mé tento nastroj
vyrazne horsie vysledky ako podpora mladych do 29 rokov u verejnych zamestnavatelov. Vykazuje vyrazne
niz8iu uspesnost, ked rozdiel v 8anci U¢astnika byt zamestnany po skonceni podpory oproti kontrolnej
skupine nedosahuje v priemere ani 9 p.b. v sledovanom obdobi.

Jediny nastroj s negativnym vplyvom na Sance Ucastnikov zamestnat’ sa predstavuju aktivaéné
prace v obciach a pre samospravny kraj. Preto sa skor javia ako forma socialnej podpory. V takomto

45 \/ pripade opatreni v ramci §54 ide o dizku poskytovania prispevku na vytvorené pracovné miesto + dizku povinného udrZania pracovného miesta
po skonéeni poskytovania prispevku; pre opatrenie §49 predstavuje dizka podpory minimélne obdobie pre vykonavanie samostatnej zarobkovej
¢innosti po poskytnuti prispevku.

46 Kvoli obmedzeniu dat sa pri §54 NP XXl sleduje len 6 mesacné obdobie po skonceni podpory.
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pripade ani nie je mozné vyhodnotit nakladovu efektivnost. Nastroj sluZi na podporu nakladov samosprav
pri zamestnavani menSej Casti z UCastnikov aktivaénych prac v obciach. Samotny koncept aktivacie
aktivanymi pracami je stcastou systému PHN. Vyrazny podiel v3etkych U¢astnikov tvoria pravdepodobne
Rémovia (Mytna Kurekova et al., 2013), ¢o nebolo mozné zohladnit pri merani Cistej Ucinnosti a znizuje tak
relevantnost kontrolnej skupiny. Podla prieskumu UNDP sa aktivatnych préc v priemere zucastnilo 47 %
Rémov v porovnani s 5 % vacsinovej populacie Zijucej v blizkosti rémskych osidleni. Koncom roka 2015 sa
na aktivanych pracach zlcastnilo 46 tis. U¢astnikov, ktori s podporeni aktivatnym prispevkom v sume
63,07 eur. Samotny prispevok sa od roku 2006 nikdy nevalorizoval, v roku 2015 predstavoval aktivacny
prispevok prepocitany na nutny pocet hodin aktivacie 45 % minimainej hodinovej mzdy.

Opatrenia typu verejnoprospesnych prac podporuju uéastnikov s réznou uroviiou vzdelania (§52 —
nizke vzdelanie, §52a - stredné vzdelanie) a maju vyrazné odli$né vysledky v zamestnavani t¢astnikov
po skoncéeni podpory. Kym ucast na aktivacnych précach v obciach a pre samospravny kraj (§52)
negativne vplyva na zamestnanie sa po skoneni podpory, UCast na aktivaénych pracach formou
dobrovolnickej sluzby mé podobny maly, ale pozitivny vplyv ako program §50j. Treba podotknut, Ze G¢astnici
nastroja §50j maju vzdelanostnu $truktaru G¢astnikov podobnl nastroju §52a.

Podpora podnikania (§49) sa poskytuje UoZ formou prispevku na €iastoénu Uhradu nakladov suvisiacich
s prevadzkovanim samostatnej zarobkovej &innosti (SZC). Problém pri hodnoteni ¢istej G&innosti predstavuje
neexistencia kontrolnej skupiny, kedzZe podet ludi s podobnymi charakteristikami, ktori zacali prevadzkovat
SZC, je blizky nule. Uspesnost podpory tak mozno hodnotit len na zaklade podielu udrzanych Zivnosti po
skonéeni povinne udrZatefného obdobia, ktory dosahuije len 48 % v prvom mesiaci a mierne klesa k 40 %,
a porovnania nakladov programu s vynosmi.

Graf 30: Sanca byt zamestnany v sledovanom obdobi Graf 31: Priemerné dohodnuté naklady na ¢istého
po skonéeni finanénej podpory (%, rozdiel v p.b.) zamestnaného (tis. eur)¥’
70 - : r 4 :
0 1635 *  =Ucastnici [ 42 % 1203
60 - 54,7 Kontrolna skupina 30 -
+Rozdiel (p.b) - pravaos | 32
50 1 425 - 30 25 -
40 36,2 25 20 -
300 (1305 328 20
30 - 25,0 253 15 -
20 - - 10 10 -
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Zdroj: viastné vypocty, SP, UPSVR Zdroj: viastné vypocty, SP, UPSVR

Tabulka 3: Porovnanie nakladov a vynosov hodnotenych nastrojov AOTP

Nastroi Priemerné dohodnuté naklady Navratnost’ podpory pri zarobku Gé¢astnika
astroj AOTP < . RPTERHA
na Cistého zamestnaného (eur) pri minimalnej mzde (v rokoch)*

§50J 29 330 19

§54 NP XXI 12 485 8

§54 NP XX 9158 6

§49 8 247 5

§52a 6 982 4

§51 5369 3

§52 - -

Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR

47 Priemerné dohodnuté néaklady na Cistého zamestnaného predstavuji priemerné dohodnuté naklady na obdobie podpory vydelené Cistou
Gcinnostou nastroja, t.j. rozdielom v Sanci G¢astnika byt zamestnany oproti kontrolnej skupine UoZ.
48 Prinosy v podobe dani a odvodov z minimalnej mzdy v roku 2015.
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5. Ako maju urady prace nastavené priority pri alokacii zdrojov?

Najviac financované nastroje AOTP su odlisné ako v zahranici a nesmeruju na najtazsie zamestnatelné
Skupiny nezamestnanych. Prevlada dotovanie pracovnych miest a zaostava financovanie vzdelavacich a
tréningovych programov. Vyznamna Cast' vydavkov na AOTP smeruje na kratkodobo nezamestnanych
(priblizne 60 %) a na dlhodobo nezamestnanych smeruje iba zhruba 40 % zdrojov. Organizacna reforma
tradov prace navySila pocty zamestnancov prvého kontaktu, zataz zamestnancov klientami zostava stale
vysoka, najmé v okresoch s vysokou mierou dlhodobej nezamestnanosti. Zataz zamestnancov je vySSia a
podet pracovisk sluzieb zamestnanosti nizsi oproti najlepsim krajinam EU a OECD.

Nastroje AOTP

Struktira vydavkov na nastroje AOTP sa vyrazne li§i od inych krajin EU alebo OECD (Graf 32).
Slovensko v porovnani s krajinami EU (s vy$e 40 % podielom) vyrazne menej financuje vzdelavacie a
tréningové programy, ktoré v roku 2015 tvorili priblizne len 6 % vSetkych vydavkov na programy AOTP*.
Podiel podporenych vo vzdelavacich programoch dosiahol len 6,3 % v3etkych podporenych (12,4 % spolu
s pilotnymi rekvalifikaénymi kurzami RE-PAS).

Naopak ovela intenzivnejsie sa financuju podnety k zamestnaniu, ked' podiel vydavkov na tento typ
nastrojov je oproti priemeru EU vySe dvojnasobny. Velka gast tychto vydavkov tvoria nastroje dotovania
nakladov prace zamestnavatelov (napriklad podpora zamestnanosti mladych do 29 rokov).

Z medzinarodnych skusenosti sa ukazuju ako najaéinnejsie najma vzdelavacie a tréningové programy,
¢i poradenské sluzby pri hl'adani prace (OECD, 2005; Lehmann & Kluve, 2008; OECD, 2015). Vyznamnu
Ulohu hrajd spolu so sluzbami zamestnanosti aj sankcie pre nespolupracu (Kluve, 2006). Vzdelavanie
a tréningy zvySuju produktivitu nezamestnanych, a tym pozitivne vplyvaju na pracovnu mobilitu (OECD,
2005; Kluve, 2006; Escudero, 2015). Frekventované poradenské stretnutia s aktivnym pristupom
navySe zvysuju pravdepodobnost zamestnania UoZ aj cez neformalne kanély vlastnou iniciativou (Eppel et
al., 2014).

Podnety k zamestnaniu vo forme dotacii nakladov prace v sikromnom sektore zvySuju
zamestnatelnost nizkokvalifikovanych [udi (Card et al., 2015). Nastroje na podporu mladych do 29 rokov,
ktoré tvoria vyznamnu Cast dotacii nékladov prace na Slovensku, sa odpori¢aju cielit hlavne na
nizkokvalifikovanych mladych nezamestnanych (OECD, 2014). Priama tvorba pracovnych miest vo
verejnom sektore (tzv. verejnoprospe$né prace) predstavuje najmenej efektivnu cestu podpory
nezamestnanych (Kluve, 2006; Card et al., 2015).

Graf 32: Struktura vydavkov na AOTP (% celkovych Graf 33: Aktivacia nezamestnanych nastrojmi AOTP
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Zdroj: Eurostat, UPSVR Zdroj: Eurostat
Poznéamka: grafy 32 a 33 - roky 2013 a 2014, alebo posledny dostupny rok

49 Podiel na tento typ nastrojov dosiahol len 2,4 % vydavkov na nastroje AOTP v roku 2014.
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Pomocou nastrojov AOTP sa na Slovensku darilo aktivizovat' relativne nizsi pocet nezamestnanych
s nizkym podielom dihodobo nezamestnanych (Graf 33). Podiel podporenych predstavoval v roku 2013
12,4 % z celkového poctu registrovanych nezamestnanych. NajlepSie krajiny v tomto ukazovateli podporuju
viac ako tretinu registrovanych nezamestnanych (Luxembursko — 50,1 %, Svédsko — 45,4 %, Madarsko —
35,8 %, Rakusko — 35,5 % a Belgicko — 34,2 %). V dosledku nastavenia volnejSich kritérii dl'éky
nezamestnanosti pre uéastnikov vacsiny nastrojov sa na Slovensku aktivizuje relativne maly pocet dihodobo
nezamestnanych, ked podiel podporenych predstavuje 11,5 % z registrovanych dihodobo nezamestnanych.

Podmienky poskytovania nastrojov AOTP su vo vSeobecnosti nastavené pre relativne Siroku skupinu
UoZ. Dlhodobo nezamestnani sice tvoria viac ako polovicu podporenych nezamestnanych (52 %),
kratkodobo nezamestnani v8ak tvoria stale relativne velkd skupinu. Podstatna Cast vydavkov na AOTP
smeruje na kratkodobo nezamestnanych (priblizne 60 %), pricom na tazsie zamestnatelné skupiny dlhodobo
nezamestnanych ostdva iba zhruba 40 % zdrojov. Nastroj uréeny takmer vyluéne pre dihodobo
nezamestnanych predstavuiju len aktivacné prace (§52). Viac sa na dlhodobo nezamestnanych zameriava
aj dotovanie nakladov prace pre znevyhodnenych UoZ v podobe nastrojov §50 a §50j (Tab. 13 v Prilohe €.
5). Dlhodobo nezamestnani ucastnici tréningov a vzdelavania tvorili len 37 % uCastnikov. Podnety
k zamestnaniu, ktorych suCastou su najmé& nastroje dotovania ceny prace, podporili 37 % dlhodobo
nezamestnanych z celej skupiny podporenych.

Tabufka 4: Cielenie nezamestnanych nastrojmi AOTP

o Pritoky v danom Priemerna doba_ Dihodobo ] Priemerné’

Typ nastrojov AOTP obdobi nezame§tnanostl nezames@nanl QOhodnute
v diioch (% podiel) naklady (eur)

Sluzby zamestnanosti 13 817 337 28 5550
Tréningy a vzdelavanie 21048 475 37 329
Podnety k zamestnaniu 97 464 430 37 1574
z toho podpora mobility (§53 a §53a) 21687 436 39 206
Integrécia postihnutych 4 389 252 21 4991
Priama tvorba pracovnych miest 74 397 965 84 356
Stimuly k Startu 9656 409 40 3109
Celkom 220771 575 52 1129

Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR
V pripade podnetov k zamestnaniu vSak velku ast tvoria programy pre absolventov (absolventska prax)
a podpora mladych do 29 rokov (dotovanie nékladov na vytvorenie pracovného miesta). Ich Ulohou je teda
aj v€asna aktivacia na predchadzanie prepadu do dihodobej nezamestnanosti. Vekova skupina do 29 rokov
prevlada aj pri opatreniach sluZieb zamestnanosti (poskytovanie néhrad Casti cestovnych vydavkov,
informac¢ne a poradenské sluzby, odborné poradenské sluzby).

Graf 34: Vekova struktura ucastnikov AOTP (%) Graf 35: Vzdelanostna struktura ucastnikov AOTP (%)
m>=50r. m40- 49 r. 30-39r. m<=29 r vysokoSkolské m (plné stredné
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@ " " iest ; miest
Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR

Poznamka: Pritoky ucastnikov AOTP v obdobi 01/2013-09/2015; bez nastrojov na podporu udrzania existujtcich pracovnych miest (§47, §50a, §50k,
§56a, §59 a §60); hodnoty o dosiahnutom vzdelani chybajii v tidajoch UPSVR pre 11 % sledovanych ti¢astnikov nastrojov AOTP.

5 Nahrady nakladov na cestovné.
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Zamestnanci sluzieb zamestnanosti

Znizenie pracovnej zataze zamestnancov sluzieb zamestnanosti ma pozitivny vplyv na
zamestnavanie UoZ zefektivnenim poskytovanych sluzieb (Hainmueller et al., 2011; Hofmann, et al.,
2012). V medzinarodnom porovnani krajin OECD ma Slovensko vyssiu zataz zamestnancov sluzieb
zamestnanosti ako najlepsie krajiny, aj napriek medziroénému zlepSeniu v roku 2015. Po prepo€itani na
jedného zamestnanca s priamym kontaktom s klientom (tzv. front office, v SR nazov OSO - oddelenie sluzieb
pre obCana) je tento ukazovatel ete vy3si kvoli relativne nizkemu podielu tychto zamestnancov na celkovom

podte zamestnancov sluzieb zamestnanosti.
Graf 37: Podiel front office zamestnancov sluzieb
zamestnanosti (%, 2014, SK - 2015)

100 1

Graf 36: Zat'az zamestnancov sluzieb zamestnanosti
v OECD (regionalne a lokalne pobocky)
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Zdroj: WAPES, OECD, UPSVR Zdroj: WAPES, OECD, UPSVR

Samotny podiel fronf office zamestnancov sa liSi aj medzi lokalnymi Gradmi prace. S niz8im podielom
front office zamestnancov ako celoslovensky priemer (27 %) operuju aj urady prace s relativne vySSou
nezamestnanostou (Bardejov, Rozfava, Velky Krti§). Na druhej strane relativne vy$Si podiel front office
zamestnancov nemusi byt dostatoény v okresoch s vysokym podielom viac rizikovych dlhodobo

nezamestnanych UoZ (napr. Rimavska Sobota, Kezmarok).

Graf 38: Struktura zamestnancov tradov prace podFa oblasti $pecializacie (%, 2015)

100 -
80 -
60 -

Odborné ¢innosti a back office mmmm— Front office = = = = Priemer
40

20

Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR

Zataz zamestnancov merana na jedného front office zamestnanca ostava vysoka v regiénoch
s vy$Sim podielom dlhodobo nezamestnanych UoZ, ktori prave vyzaduju intenzivnejSiu pomoc pri
navsteve Uradu prace. Priemernd zataz zamestnancov OSO merana poctom klientov v3ak poklesla
priblizne na tretinu pred reformou. Aj vdaka pozitivnemu cyklickému vyvoju na trhu préace pripadalo ku koncu

roka 2015 na zamestnanca OSO priblizne 153 evidovanych UoZ5'.

51 Z4taz nezahfia Klietov, ktori st poberatelia hmotnej niidze a Statnych socialnych davok.
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Graf 39: Zat'az zamestnancov front office na uradoch prace (2015)
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Podiel veducich zamestnancov je na niektorych pobockach tradov prace vyrazne vyssi bez ohfadu
na pocet pracovisk patriacich pod pobocku. Priemerny podiel vedcich na v3etkych zamestnancoch
dosahuje takmer 8 %. Kym v Martine a Dolnom Kubine presahuje tento podiel 12 %, na niektorych uradoch
prace nedosahuje ani 5 %.

Graf 40: Podiel veducich zamestnancov na Gradoch prace (% zo vSetkych zamestnancov, 2015)

16 -
14 4
12
10
8 2 Priemer
6_
4 -
2 -
0+ LA,
S5 ZEE P EE SRS FZRLELEESHEE82FEYARERCE23IFEEREERY

Zdroj: vlastné vypocty, UPSVR
Pracoviska sluzieb zamestnanosti

Celkovy pocet miest sluzieb zamestnanosti (46 pobociek + 72 pracovisk = 118) je porovnatefny so
zahranic¢im, ked berieme do Uvahy poCet evidovanych nezamestnanych prisltchajicich pracovisku Uradu
prace. Na Slovensku pripadalo v roku 2015 na jedno pracovisko Uradu prace priemerne 3 249 UoZ. Naprofi
tomu v Madarsku, Nemecku alebo Francizsku spada pod jedno pracovisko sluZieb zamestnanosti iba 200
az 1 000 registrovanych nezamestnanych. Lepsie hodnoty v tomto ukazovateli dosiahli aj Ceska Republika,
Slovinsko a Litva (1 001 — 2 000).

Tabulka 5: Medzinarodné porovnanie pracovného zat'azenia tradov prace

Pocet nezamestnanych na urad prace Krajiny
200 -1000 Franclzsko, Madarsko, Nemecko, Novy Zéland
1001 -2 000 Belgicko (Flamsko), Ceska Republika, Litva, Rakusko, Slovinsko,
Svajtiarsko, Svédsko,
2001-4000 Chorvatsko, Dansko, Ukrajina, UK, Slovensko
4001-8000 Australia, Srbsko, Belgicko (Brusel)
8 001-12000 Holandsko
12001 -25000 Turecko

Zdroj: OECD, IDB & WAPES (2016); primarny zdroj: WAPES-IDB survey®? (2014)

52 Prieskum vykonany asociaciou WAPES (World Association of Public Employment Services) v spolupraci s IDB (Inter-American Development
Bank).
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IT investicie

Zavéadzanie IT infrastruktury pre sluzby zamestnanosti moze znizovat’ prevadzkové naklady a uvolnit’
Pudské zdroje pre individualizované poradenské a odborné sluzby. Investicie do zavedenia
internetovych sluzieb a samoobsluznych miest sa v Katalansku vratili v podobe Uspor na prevadzkovych
nakladoch v priebehu 1 roka (Fugini et al., 2014).

IT investicie sa nutne nemusia prejavit' vo zvySenej produktivite prace v organizaciach (Brynjolfsson, 1992).
Zavadzanie IT projektov v Statnej sprave nema Casto viditelny vplyv na vysledky smerom k verejnosti
a zefektivnenie vydavkov bez inych zmien v intituciach. Pozitivny vplyv sa preukazuje najméa v spojeni
s organizacnymi zmenami a zvySovanim kvality fudského kapitalu, ktory toto zavadzanie sprevadza (Seri
a Zanfei, 2012).

Investicie do IT tvorili 60 % v3etkych kapitalovych investicii UPSVR a tradov prace v obdobi 2011 — 2015.
Investicie suviseli s modernizaciou a roz§irenim informa¢ného systému sluzieb zamestnanosti (2014, 2015),
informaCnymi systémami novovzniknutych aktivanych centier (2014, 2015), systémom vyhodnocovania
efektivnosti a U€innosti nastrojov AOTP (2014), tpravami interného systému ekonomického a personalneho
riadenia (2015) a pravidelnymi nakupmi softvéru a vypoctovej techniky. V roku 2015 sa tiez spustil relativne
velky narodny projekt modernizacie sluzieb zamestnanosti ,Efektivnymi sluzbami k obcanovi® formou
technického vybavenia obsluznych miest na dradoch préce.

Graf 41: IT investicie UPSVR a tradov prace (mil. eur)
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Prilohy

Priloha &. 1: Vydavky UPSVR a tradov prace

Tabulka 6: Vydavky len tradov prace (mil. eur)

2012 2013 2014 2015
Prevadzkové vydavky 102 107 127 126
Z toho Osobné vydavky 75 81 94 99
Z toho Viydavky na tovary a sluzby 27 26 33 27
Bezné transfery 1383 1389 1371 1332
Kapitalové vydavky 0,6 0,6 0,5 0,3
Celkové vydavky 1486 1497 1499 1459
Prevéadzkové vydavky = osobné vydavky + tovary a sluzby; Osobné vydavky = mzdy + poistné; Zdroj: RIS
Tabufka 7: Vydavky uradov prace vratane UPSVR (mil. eur)
2012 2013 2014 2015 2016R 2017R 2018R
Prevadzkové vydavky 119 121 143 156 112 108 108
z toho Osobné vydavky 81 87 101 110 90 87 87
z toho Vydavky na tovary a sluzby 39 34 43 45 22 22 22
Bezné transfery 1389 1392 1375 1339 1383 1445 1481
Kapitalové vydavky 0,8 1,3 49 26,3 0,5 0,5 0,5
Celkové vydavky 1509 1515 1523 1521 1495 1553 1589
Medziroény rast (%) 17 0,4 0,5 0,1 1,7 39 2,3
Podiel na HDP v % 21 2,1 2,0 1,9 1,9 1,8 1,8
Podiel na CWWv % 5,2 5,0 48 43 4,2 4,2 4,2

Prevédzkové vydavky = osobné vydavky + tovary a sluzby; Osobné vydavky = mzdy + poistné; bezné transfery vratane zdrojov OP L'Z 2014-2020 (Tabulka
8); Zdroj: Program stability SR na roky 2016 az 2019, Makroekonomicka prognéza IFP (jun 2016), RIS

Tabufka 8: Vydavky na programy beznych transferov tradov prace vratane UPSVR (mil. eur)

2012 2013 2014 2015 2016R 2017R  2018R
06G Ludské zdroje 143 127 129 134 133 179 194
06G04 APTP a zvySenie zamestnatelnosti - MPSVR 42 22 37 22 31 30 25
06G15 Podpora rastu zamestnanosti 98 104 91 111
06G16 Podpora zamestnanosti, socilnej inkluzie a
budovanie kapacit v BSK 21 0.5 1 06
06G1S OP L'Z 2014-2020 - MPSVR 102 149 168
07C Socialna inkluzia 1245 1265 1245 1204 1250 1265 1287
07C01 Pomoc v hmotnej nudzi 292 295 268 235 272 278 282
07C02 Podpora rodiny 709 719 723 719 724 728 736
07C03 Kompenzacia socialnych dosledkov TZP 225 233 236 232 239 243 253
07C05 Starostlivost 0 ohrozené deti 14 14 15 15 15 16 16
07C08 Podpora socialnej inklizie 3,8 3,5 3,8 3,6
07E Tvorba a implementacia politik 11 0,6 0,9 1,4 0,4 0,4 0,4
07E04 Vykon Statnej spravy na Useku SVRP a zamest. 1,1 0,6 0,9 1,4 0,4 0,4 0,4
Celkovy sucet 1389 1392 1375 1339 1383 1445 1481
Zdroj: RIS
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Priloha €. 2: Organiza¢na Struktdra

Graf 42: Organizaéna struktura UPSVR a Gradov prace

E-
— e e

ez E=A

Zdroj: UPSVR

Box 5: Organizacéna Struktira uradu prace

1.

Front office
Oddelenie sluzieb pre ob¢ana (OSO) + recepcia 0SO

Zamestnanci OSO su pre klientov prvy kontakt na Urade prace. Ich agendou je:

Ll ifp

poskytovanie poradenstva formou riadeného rozhovoru v oblasti sluzieb zamestnanosti, PHN,
Statnych socialnych davok a nahradného vyzivného, spolu so zakladnymi informaciami o davke
v nezamestnanosti;

aktivna spolupraca s UoZ od zaradenia do evidencie az po vyradenie, napr. predvolavanie za G¢elom
ponuky pracovného miesta, sprostredkovanie zamestnania;

vydavanie, prijimanie a preberanie Ziadosti od ob¢anov, spracovavanie prijatych ziadosti;
poskytovanie vSeobecnych informéacii klientom o aktivitach realizovanych na Uradoch prace, davke
v hmotnej nidzi a jednotlivych Statnych socialnych davkach, volnych pracovnych miestach, &i
realizovanych narodnych projektoch;

zabezpecovanie ¢innost siete EURES na Slovensku;

Uzka spolupraca so zamestnavatelmi v izemnej pdsobnosti Gradu prace;

poskytovanie informacii o nastrojoch AOTP pre UoZ;
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o typovanie Udajov do informacnych systémov, spolupraca s verejnymi a neverejnymi intitGciami (napr.
pri overovani skutoénosti pre posudzovanie Ziadosti).

Referat sluzieb pre zamestnavatela

Zamestnanci predstavuju prvy kontakt pre zamestnavatelov. Agendu tvoria tieto aktivity:

o aktivne vyhladavanie volnych pracovnych miest na zaklade kontaktu so zamestnavatelmi;

e poskytovanie informacii o nastrojoch AOTP;

e interakcie so zamestnavatelmi pri hromadnom prepUstani, ¢i pri plneni povinného podielu
zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim;

e individualny vyber, prieskum UoZ na obsadenie volnych pracovnych miest poskytnutych
zamestnavate/mi;

e vyhladavanie a oslovovanie zamestnavatelov osobnymi navStevami (aj pre Uéast na Burze prace
a Veltrhu prace Job Expo).

Il. Back office a odborné ¢innosti

2. Odbor sluzieb zamestnanosti

Zabezpecuje Cinnosti stvisiace so sluzbami zamestnanosti vo viacerych oddeleniach, ktorych agendou je
najma:

Referat spravneho konania

e vykondvanie Statnej spravy v oblasti sluZieb zamestnanosti;

e kontrola registrov stvisiacich so sluzbami zamestnanosti (napr. Socialna poistoviia);

e rozhodovanie o nezaradeni alebo vyradeni z evidencie UoZ v prvom stupni.

Oddelenie poradenstva a vzdelavania, Oddelenie aktivnych opatreni trhu prace a ESF

o zabezpecCovanie poskytovania individualnych a skupinovych OPS;

o zhodnotenie schopnosti, pracovnych skusenosti, odbornych zruénosti a pod. pred zaradenim UoZ do
vzdelavacieho programu;

o Ulohy s uplatfiovanim nastrojov AOTP (administrativa, implementacia, kontrola a pod.);

e sledovanie a odsthlasovanie zdrojov financovania, derpania finanénych prostriedkov zo SR a ESF
v spolupraci s oddelenim ekonomiky;

e priprava podkladov pre monitoring a vyhodnotenie nastrojov.

Aktivacné centrum

V zmysle zékona €. 417/2013 Z. z. 0 pomoci v hmotnej nidzi zabezpecuije:

e kontakt s obcami a organizatormi dobrovolnickej ¢innosti; kontakt s poberatelmi PHN;
e koordinaciu a kontrolu aktivovanych pri vykonavani aktivacnych prac;

o dalSie administrativne Cinnosti suvisiace s aktivaciou UoZ.

3. Odbor socialnych veci a ekonomiky
Zabezpecuje Cinnosti v oblasti socialnych veci a rodiny v oddeleniach, ktorych agendou je najma:

Oddelenie hmotnej nudze, nahradného vyZivného a Statnych socialnych davok

o rozhodovanie o PHN, nahradnom vyZivnom a $tatnych socialnych davkach (podpora rodiny);

e administracia s poskytovanim davok (overovanie skutoCnosti, posudzovanie prijmu, spracovavanie
podkladov a pod.);

e spolupraca s inymi indtiticiami a oddeleniami (OSO, Aktivaéné centrum).

Oddelenie socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately a referat poradensko-psychologickych

sluzieb

o rozhodovanie o uloZeni, zmene a o zrueni vychovnych opatreni;

e poradensko-psychologickeé sluzby pre dieta, pinoletu fyzick osobu a rodinu;

e podavanie navrhov na sud (predbezné opatrenie, uréenie otcovstva, nariadenie Ustavnej starostlivosti
a pod.).
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Oddelenie pefiaznych prispevkov na kompenzaciu TZP a posudkovych &innosti

4,

rozhodovanie o pefiaznych prispevkoch na kompenzaciu TZP;

administracia s poskytovanim prispevkov (overovanie skutoCnosti, posudzovanie prijmu,
spracovavanie podkladov a pod.);

vykonavanie posudkovych Cinnosti (moznosti zaradenia UoZ do vhodného zamestnania alebo na
nastroj AOTP, hodnotenie a posudzovanie zdravotného stavu podmiefujliceho zdravotné postihnutie
napr. pre preukaz TZP a pod.)

Sprava uradu prace

Oddelenie ekonomiky
Zabezpeduje najma:

ekonomicku agendu prostrednictvom interného informacného systému a jednotlivych modulov
informa¢ného systému Statnej pokladnice;

agendu rozpoCtu (priprava navrhu, rozpis, realizacia a vyhodnocovanie);

vedenie Uctovnictva, spravu pohladavok, zabezpeovanie hotovostného a bezhotovostného
platobného styku; zabezpe€ovanie spravnosti a Uplnosti tdajov pre ucely vykaznictva a konsolidacie.

Referat kontroly
Zabezpeduje najma:

kontrolu plnenia uloh Statnej spravy;

kontrolu hospodarnosti, efektivnosti, U¢innosti a Ucelnosti pri nakladani s verejnymi prostriedkami
a prostriedkami ESF;

plnenie podmienok dohéd uzatvorenych podfia zakona o sluzbach zamestnanosti;

vykon kontroly nelegalnej prace a nelegalneho zamestnévania;

rozhodovanie o ulozeni pokut (napr. podfa zakona o sluzbach zamestnanosti).

Sekretariat riaditel'a Gradu
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Priloha ¢. 3: Miera nezamestnanosti v okresoch

Graf 43: Priemerna miera evidovanej nezamestnanosti po okresoch v roku 2015 (%)

Zdroj UPSVR

SRS (28,7 %), RA (25,3%), KK (24.2%), RV (23,9%), SB (23,5%). PT (22,4%), TV (22,0%), VT (21,8%), SO (21,5%), VK (21,2%), SV (21,1%) a
BJ (20,3%)
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Priloha €. 4: DEA-analyza

Specifikacia modelu DEA s popisom premennych

Analyza pouziva data z réznych zdrojov (Trexima, UPSVR a RIS) za rok 2014, ktoré najlepsie aproximuiju
procesy Uradov prace a zaroven pokryvaju poziadavky teoretického modelu (hodnoty jednotlivych vstupov
a vystupov su uvedené v Tab. 9 a 10). Celkovy poCet poboCiek Uradov prace je 46, priCom organizaéna
Struktura zoskupuje dalSich celkovo celkovo 72 organizacnych jednotiek v jednotlivych okresoch SR.

Teoreticky model

ZjednoduSeny model procesov fungovania sluzieb zamestnanosti je zobrazeny v schéme nizSie. Podpora
UoZ pri ndvrate do zamestnania je povazovana za hlavny vysledok uradov préce. Tento zamer je
uskutoCriovany pomocou nastrojov AOTP, ktoré slizia ako prechodné premenné. Na ,vyprodukovanie
tychto prechodnych (intermediarnych) premennych st pouZité vstupy vo forme zamestnancov uradov prace
a vydavkov na prevadzku a na jednotlivé nastroje AOTP. Vplyv Uradu prace na umiestnenie UoZ zavisi aj
od regionalnych charakteristik trhu prace (exogénne vstupy), ktoré nie su priamo kontrolovatelné dradom
prace. Z tohto dévodu je potrebné zobrat do Uvahy aj tieto tzv. exogénne vstupy (Sheldon, 2003). V prvej
faze analyzy sa jedna o technickl efektivitu aktivit ateda vyprodukovanie maximalneho mozného
mnoZstva ,sluZieb zamestnanosti“ pri pouziti minimélneho mnoZstva vstupov prace a kapitalu. V druhej faze
sa potom jedna o efektivitu umiestriovania (alebo efektivitu uginnosti) pri znizovani po¢tu UoZ pomocou
prechodnych vstupov z prvej fazy (Mosley & Schiitz, et al., 2003).

Teoreticky model hodnotenia operacnej efektivity

[ exogénne + endogénne vstupy

} [ 0 efektivita aktivit ]
[ exogénne + intermediarne vystupy/vstupy
} [ « efektivita umiestfiovania ]

[ vysledok

DEA-analyza

Neparametrickd metoda hranicnej efektivity ,Data Envelopment Analysis* (Charnes & Cooper, et al., 1978)
alebo analyza datovych obalov je aplikovana za ucelom odhadovania technickej efektivity Uradov prace®.
Dvojfazové DEA, ako je navrhnuta v Mosley & Schiitz, et al. (2003), meria samostatne efektivitu aktivit 6
v prvom kroku a efektivitu umiestiiovania ¢ v druhom kroku. Vyhodou takejto retazovej DEA-analyzy (Fare
& Grosskopf, et al., 2007) je moZnost zachytit' internt Struktiru procesov v organizacnej jednotke bez
zjednodu$eného ,black-box* pohladu, kde sa prechodné vystupy bud vynechaju, alebo priradia na stranu
vstupov alebo vystupov (Halkos & Tzeremes, et al., 2014). Na jednej strane je vstupne orientovanym
modelom odhadovana efektivita ,produkovania“ aktivit (nastroje AOTP, sluzby zamestnanosti —
poradenstvo). Tym s0 urené moznosti redukcie vstupov ako pocet zamestnancov sluZieb
zamestnanosti, vydavky na nastroje AOTP a vydavky na bezny chod uradov prace. Na druhej strane je
vystupovo orientovanym modelom merana efektivita podpory umiestiovania UoZ na trhu prace. Tato metoda
umoznuje ur€it mozné navySenie poCtu umiestneni na trhu prace pri zefektivneni procesov. V obidvoch

5 Cavin & Stafford (1985); Behrenz & Rikard (1998); Sheldon (2003); Mosley & Schiitz, et al. (2003); Vassiliev & Luzzi, et al. (2006).
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pripadoch je pouzity aj nediskrecionarny (uradom prace nekontrolovatelny) vstup vo forme indexu
regionalnych charakteristik®, ktory zohladni znevyhodnené postavenie niektorych uradov prace.

Efektivita aktivit (vstupne orientovany CCR model s nediskrecionarnymi vstupmi)

min 0— eicpSi + Xi_157) (1)
Oxio = Xj—1%ij 4 + Si, ieD
Xio = Xj=1Xij 4 + Si, i eND
Yro = Z?:1Yrj A — sy, r=1,..,s

Asi, sy =0
Kde 6 predstavuje kritérium efektivity aktivit organizacnej jednotky a teda podiel vSetkych vstupov, ktoré by
boli dostatocné — v porovnani s efektivnymi referenénymi jednotkami — na dosiahnutie daného mnozstva
vystupov, x;;, resp. y,; sU vektory vstupov, resp. vystupov j-tej organizacnej jednotky, A; je vektor vah a
s, s; predstavuju skizy jednotlivych vstupov, resp. vystupov. MnoZina D obsahuje len diskrecionarne alebo
uradom prace kontrolovatelné vstupy, kym mnozina ND obsahuje nediskrecionarne exogénne vstupy.

Efektivita umiestriovania (vystupne orientovany CCR model s nediskrecionarnymi vstupmi)

max @+ e(TZisi + Xi=1S7) (2)
PYio = Z;’l=1y1'j A — sy, reD
Yio = Z;’l=1yl'j A — sy, r e ND
Xip = Z?:lxij+ Si, i=1,....m

Asi, sy =0
Kde ¢ predstavuije kritérium efektivity umiestiiovania organizacnej jednotky a teda podiel vSetkych vystupov,

ktoré by bolo moZné vyprodukovat — v porovnani s efektivnymi referenénymi jednotkami — pri pouZiti daného
mnozstva vstupov.

Efektivny utvarmé @ = 1, resp. ¢ = 1 a sucet skizov je nulovy. Organiza¢né jednotka je neefektivna ak
0 < 1, resp. @ > 1 (technickd neefektivnost) alebo v pripade, kde sa vyskytuju sklzy (zmieSana
neefektivnost).

Pre urCenie vynosov z rozsahu je aplikovany postup, podfa ktorého urCuje sucet dualnych vah A; rastice
(X A < 1) alebo klesajuce vynosy z rozsahu (X A; > 1) (Zhu, 2014; Zhu & Shen, 1995).

Pri vybere premennych bol zohladneny teoreticky model, ktory vychadza z popisu procesov a prihliada na
pozitivnu korelaciu vstupov a vystupov:

Vstupy:
Exogénne:

U priemerny pocet registrovanych UoZ

\Y priemerny pocCet registrovanych volnych pracovnych miest
4 podiel nizkokvalifikovanych na UoZ

2z, podiel dlhodobo nezamestnanych na UoZ

5 ZvySovanie diskriminacnej sily DEA-modelov pomocou analyzy hlavnych komponentov je navrhnuté v Adler & Yazhemsky (2010).
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Endogénne:

ws  pocet zamestnancov sluZieb zamestnanosti®
w2  vydavky na nastroje AOTP priamo zapod€itatelné Gradu prace
ws  vydavky na bezny chod Uradu prace (vydavky na tovary a sluzby)

Intermediarne vystupy/vstupy:

yr  pocCet individualnych informacnych poradenskych sluzieb IPS (§42) + pocet skupinovych
informacnych poradenskych sluzieb IPS x 2057 (§42)

y2  pocCet odbornych poradenskych sluzieb OPS (§43)

ys  poCet odporiéani na volné pracovné miesta

ya  poCet 0sOb, ktoré sa zucastriuju vzdelavacich programov (§46 ods. 4, §47)

ys  pocCet aktivizovanych UoZ prostrednictvom AOTP zameranych na zvySovanie zamestnatelnosti
a zamestnanosti okrem vzdelavania (§ 43, 49, 50, 50c, 50j, 51, 52, 52a, 52a, 54, 54-REPAS, 56,
57)

ys  poCet vSetkych aktivizovanych os6b prostrednictvom AOTP zameranych na zvySovanie
zamestnatelnosti a zamestnanosti a udrzanie existujucich pracovnych miest (§§ 43, 46 ods. 4,
47,49, 50, 50a, 50c, 50j, 51, 52%, 52a, 52a, 53, 53a, 54, 54-REPAS, 56, 56a, 57, 59, 60)

Vysledky:

Y priemerny pocet vyradeni z evidencie UoZ z dévodu umiestnenia na trhu prace

Vstupy Vystupy
Efektivita aktivit index (nediskrecionamy vstup), w1, wa, Ws Vi, V2, Ve,
Efektivita u€innosti index (nediskrecionarny vstup), y1, ¥z, Y3, Y4 ¥s Y

Pocet vyradeni z evidencie UoZ z dévodu umiestnenia na trhu prace Y slizi ako proxy premenna, nakolko
iba East evidovanych UoZ sa umiestni na trhu prace priamou podporou Uradu préace prostrednictvom sluzieb
zamestnanosti a nastrojov AOTP. Pozitivna korelacia medzi obomi premennymi zabezpeci spravnost volby
premennej (Sheldon, 2003). Okrem toho empirické dbkazy hovoria o pozitivnom vplyve poradenskych
¢innosti aj na neformalne umiestnenie UoZ na trhu prace z vlastnej iniciativy (Eppel et al., 2014).

VlypoCet mozného navySenia umiestneni ovplyvnenych uradmi préace je definovany ako:
[Y % (@ — 1) ] % vplyv uradu prace na umiestriovanie

Vplyv Uradu prace na umiestiovanie je merany umiestneniami na trhu prace v priamom vztahu s jeho
aktivitami (Graf 28) a nadobuda rozne hodnoty pre jednotlivé Grady prace (v priemere 24 %). Pre porovnanie
réznych potencialnych scenarov je okrem toho pouzity zjednoduSeny predpoklad, podla ktorého efektivnejsie
sluzby zamestnanosti vedu priemerne k narastu umiestneni UoZ na trhu prace o 10 — 30 %. Vypocty DEA-

% Vydavky na mzdy su zohladnené len potom zamestnancov, kedZe priemerné platy zamestnancov nevykazuju znaéné odchylky a zodpovedaju
kvalifikacnej Struktdre (ISCO) zamestnancov podla kolektivnych zmlav. Prevazny pocet zamestnancov dovrSilo 2. stuperi vysoko$kolského vzdelania
(priemerne 77 % - v Prievidzi 55 % az po 92 % v Dolnom Kubine) a priememna hruba mesacna mzda v roku 2014 prepocCitana cez osobomesiace
aplny pracovny Uvazok bola 695 eur, resp. 795 eur pre zamestnancov s ukonéenym 2.stupfiom vysokoSkolského vzdelania, ¢o je pod
celoslovenskym priemerom 1 372 eur a nezohladriuje regionalne rozdiely v kiipne;j sile.

57 Zjednodu$eny predpoklad poétu 20 UoZ v jednej skupine IPS bol pouZity z dévodu obmedzenia mozného podtu pouzitych premennych na zvysenie
diskriminacnej sily modelu a datovej nedostupnosti skutoéného poctu UoZ v skupinach.

% Suma priradena tomuto nastroju zodpoveda platnej legislative, ktori si méZe narokovat obec podlia presne definovanych kritérii na uréeny pocet
UoZ. Této je pouzita na organizaciu a umoznenie aktivatnych prac. Skutocny pocet aktivizovanych, ktori st podporeni pasivnymi opatreniami davok
v hmotnej nidzi sa nerovna podtu narokovatelnych UoZ. Pri pouZiti tohto poétu by vydavky na aktivne opatrenia takisto nezodpovedali poctu
aktivizovanych. Posudzovanie vysledkov aktivacnych prac je témou, ktora si vyzaduje komplexnej$i pohlad a nie je odhadovatelna pouzitou
metodikou.
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modelov su prevedené programovanim v R s pouzitim package ,Benchmarking' (Bogetoft & Otto, 2010),
ktory umozriuje zaobchadzanie s nediskrecionarnymi vstupmi.

Tobit regresna analyza

V dalSom kroku je pouzitd metdda tobit regresnej analyzy na odhadovanie vplyvov vonkajSich faktorov
a charakteristik uradov prace na efektivitu. Vplyvy jednotlivych faktorov su Specifikované ako sucast
simultanneho pdsobenia viacerych faktorov a tak mézu byt odhalené efekty, ktoré sa jednoduchému
porovnaniu vymykajli. Regresna analyza odhaduje vplyvy tychto faktorov na index efektivnosti z rozsahu
SE,} efektivity aktivit a kritérium efektivity umiestriovania ;.5 Miera SE; (Fére & Grosskopf, et al., 1989)
ukazuje, do akej miery je utvar efektivny vo vlastnej velkostnej skupine. 1 - SE; udava faktor, o ktory by sa
efektivita zvySila, keby velkost organizaénej jednotky (Uradu prace) bola optimalna vzhladom na mnozstvo
vstupov (SE < 1). Zamer tohto postupu je tiez odhalenie potencidlnych stupajucich vynosov z rozsahu
(Sheldon, 2003):

SEor = 2=
kde 6, je kritérium efektivity zaloZzené na linearnej hranici efektivity (kon$tantné vynosy z rozsahu) a 6y je
kritérium efektivity zaloZené na konvexnej hranici efektivity (variabilné vynosy z rozsahu). Zdroje globalnej
technickej efektivity 8, sa daju rozlozit na sucin Cistej technickej efektivnosti 6y, ktord je spdsobena
operatnou neefektivnostou a efektivnosti z rozsahu SE;, ktora je spOsobend znevyhodnujucimi
podmienkami. VySSia hodnota SE; preto tiez méze znamenat, ze organizaéna jednotka bola vystavena
priaznivejS§im podmienkam. Vplyvy sUboru premennych S, tykajlcich sa vonkajSich faktorov prostredia
uradov prace (priemyselna infrastruktira®, poCet registrovanych UoZ, pocet volnych pracovnych miest,
podiel nizkokvalifikovanych UoZ a priemerna doba nezamestnanosti) a charakteristiky turadov prace Z
(velkost, miera vytazenia, miera aktivizacie®! a sankcie$?) st pomocou regresnej analyzy odhadované
nasledujlcou Specifikaciou:

SEgt = Bo + BuSi+ BoZi+ & kde & ~iid. 3)
0;= Po + BiSi+ BZi + & kde & ~i.i.d. (4)

Limitovana zavisla premenna, ktora je zdola ohrani¢ena nulou, implikuje tobit regresny model a odhadovaciu
metddu maximalnej pravdepodobnosti (maximum likelihood estimation). Rézne Specifikacie boli testované
pomocou testu pomerom vierohodnosti (likelihood ratio test) a informaénych kritérii (Tab. 12). Test
heteroskedasticity napoveda o pritomnosti rozdielnej variacie rezidui a ztoho dévodu su pouzité white-
robustné $tandardné odchylky. Dalsim problémom bol nizky podet pozorovani. Na zvySenie robustnosti
vysledkov a st¢asne ako analyza citlivosti vysledkov je pouZita bootstrap metdda, ktora kontroluje Statistickd
signifikantnost odhadovanych koeficientov. Regresna analyza je vykonana pouzitim Statistického
softvéru Stata.

% Reciproéna hodnota pomédze upravit asymetrické rozdelenie indexu (Cooper & Seiford, et al., 2011). Greene (2003) navrhuje pre ucely odhadov
v tobit regresii normalizaciu ohranicenti nulou. Vysledna zavisla premennd je preto definovana ako SE;™* — 1, resp. ¢; — 1.

6 Proxy premenna pre pocet priemyselnych zavodov v oblasti priradenej Gradu prace.

61 Podiel UoZ podporenych nastrojmi AOTP na pocte vSetkych UoZ.

62 Priemerny pocet UoZ vyradenych z evidencie pre nespolupracu.
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Tabulka 9: Vstupy DEA-analyzy

Exogénne vstupy Endogénne vstupy

u % 71 2 index Wi w2 W3
Bratislava 14 060 1025 0,11 0,36 15,62 64 1953972 1184948
Malacky 2948 289 0,25 0,38 31,94 21 732 688 278 813
Pezinok 4846 235 0,12 0,31 2424 29 1264689 570 126
Dunajska Streda 7798 172 0,26 0,46 48,91 56 2175332 560 649
Galanta 3385 345 0,21 0,33 25,34 36 1169556 378 534
Piestany 5015 245 0,15 0,4 31,84 45 1427327 464 508
Senica 6223 129 0,29 0,46 49,61 51 2252199 507 973
Trnava 4817 303 0,14 0,28 21,26 47 1419243 472 802
Partizanske 5302 88 0,18 0,48 44,02 44 1391684 499 563
Nové Mesto n.Vahom 4063 137 0,18 0,41 36,35 32 1872749 433015
Povazska Bystrica 5847 167 0,13 0,47 38,93 47 2478807 507 470
Prievidza 9835 149 0,19 05 50,94 71 5005599 637 154
Trencin 7974 17 0,1 0,39 34,84 49 3057461 673 388
Komarno 9665 81 0,31 0,6 66,72 59 2500669 617 098
Levice 8671 187 0,3 0,55 57,88 77 3220367 710 820
Nitra 10 647 212 0,16 0,41 42,62 82 2604128 791069
Nové Zamky 11784 348 0,24 0,49 50,01 100 4213906 945 251
Topolcany 4981 108 0,16 0,5 42,97 36 1627239 338638
Cadca 6463 109 0,16 0,47 43,29 42 3527876 483 044
Dolny Kubin 2781 41 0,12 0,49 38,73 26 1063817 301 194
Namestovo 6234 105 0,15 0,45 41,35 40 3187778 555019
Liptovsky Mikulas 5155 168 0,27 0,53 50,02 33 2219306 415790
Martin 5863 186 0,2 0,47 42,62 48 2147162 562 419
Ruzomberok 3943 104 0,19 0,49 42,90 33 1611203 370 095
Zilina 9670 397 0,15 0,58 45,51 91 2650290 856 058
Banska Bystrica 5947 130 0,14 0,45 39,35 38 2901068 491783
Banska Stiavnica 7630 79 0,21 0,56 54,90 61 2545319 633 756
Brezno 5282 76 0,35 0,53 58,28 39 1887380 382100
Luéenec 11165 84 0,41 0,65 78,36 83 2291959 663 599
Revica 6 581 80 0,51 0,73 82,68 41 1748406 434 489
Rimavska Sobota 14 201 33 0,52 0,75 97,78 79 3044320 861211
Velky Krtis 5407 88 0,3 0,61 59,95 39 2220875 413 395
Zvolen 8708 115 0,22 0,5 52,32 81 3194077 690 194
Bardejov 12155 301 0,31 0,6 63,56 83 4894793 521580
Humenné 9889 104 0,18 0,59 57,81 62 2682213 577 834
Poprad 11040 252 0,42 0,57 68,24 81 3022357 755 891
Presov 20 821 231 0,34 0,62 82,10 127 6668403 1216583
Stara Luboviia 3904 196 0,37 0,49 51,03 35 2561338 355 252
Stropkov 3636 45 0,32 0,63 61,35 30 1918774 363 654
Vranov nad Topfou 9720 198 0,44 0,65 74,21 77 3682650 621461
Kosice 24176 334 0,3 0,53 75,78 239 7603954 1796118
Michalovce 12 606 110 0,35 0,63 74,64 123 3919076 721634
Roziava 8822 100 0,42 0,69 77,36 57 2615581 542 870
Spisska Nova Ves 11689 72 0,46 0,60 79,31 85 3997100 712 082
Trebisov 12511 56 0,35 0,69 80,27 102 3047910 784 315
Kezmarok 9531 134 0,6 0,69 88,53 60 2039442 455727

Zdroj: UPSVR (2014)
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Tabulka 10: Vystupy DEA-analyzy

Intermediarne vystupy Vysledky

Y1 y2 %) Y4 4 Y6 Y
Bratislava 77 766 8 552 59 180 502 1604 895
Malacky 103 722 1269 575 98 285 787 188
Pezinok 6903 6132 1486 434 501 1458 379
Dunajska Streda 209 234 9449 1926 85 873 1601 363
Galanta 40716 4742 1566 114 527 1001 257
Piestany 506 679 3630 5890 46 550 1207 338
Senica 111402 21705 2093 462 665 2063 373
Trnava 24744 4 345 1676 80 688 1300 367
Partizanske 316 486 3749 1436 179 692 1445 276
Nové Mesto n. Vahom 321068 2688 730 112 644 1360 272
Povazska Bystrica 188 709 10176 1173 100 825 1644 337
Prievidza 8420 2814 919 74 1563 4549 520
Trencin 70382 3444 2647 85 973 2332 539
Komarno 21461 6089 514 80 1005 1652 402
Levice 120 334 8 643 3383 254 1367 2588 312
Nitra 657 270 17 369 2314 105 1232 2100 643
Nové Zamky 30273 3096 5491 232 2102 3434 573
Topolcany 294 416 4295 763 50 742 1204 215
Cadca 22917 3990 308 145 1034 2239 305
Dolny Kubin 23613 626 605 40 431 800 161
Namestovo 67 007 3668 2093 35 1048 1876 385
Liptovsky Mikulas 12 006 315 2368 94 971 1694 258
Martin 810 541 2643 1095 147 960 1829 294
Ruzomberok 23125 3874 1364 16 927 1442 203
Zilina 67 637 2607 2835 267 894 2170 647
Banska Bystrica 712125 245 165 51 780 1428 290
Banska Stiavnica 82183 12 657 448 269 1218 2161 305
Brezno 27518 1012 400 74 1545 2147 205
Lucenec 101 378 6809 2748 125 1638 2119 272
Revica 49734 1353 1174 100 1870 2084 130
Rimavska Sobota 341219 4508 744 129 2554 3200 213
Velky Krtis 359 459 3668 936 154 722 1839 152
Zvolen 14 602 3046 1196 285 1260 2493 358
Bardejov 39338 999 67 68 2128 3250 447
Humenné 149 990 4626 720 68 1450 1908 372
Poprad 767 223 1724 726 126 2565 3322 392
Presov 480 958 7805 5368 126 3260 5409 757
Stara Luboviia 419 969 4549 2778 189 1239 2327 206
Stropkov 14795 364 283 54 981 1813 120
Vranov nad Topfou 455 093 733 1209 80 1614 3010 299
Kosice 291419 11313 4864 387 2720 5440 799
Michalovce 367 673 7575 2325 20 1975 2994 373
Roziava 98 537 2908 580 142 2556 3037 194
Spisska Nova Ves 686 965 3034 1729 62 2 860 3983 386
Trebisov 510 062 5548 562 0 2598 3533 292
Kezmarok 251289 622 640 0 1539 1994 264
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Zdroj: UPSVR (2014)
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Tabulka 11: Vysledky DEA-analyzy

Efektivita ,produkovania“ aktivit 6

Efektivita umiestfiovania UoZ na trhu prace ¢

Potenciél redukcie I . .
Potencial narastu umiestneni
vstupov

CRS VRS SE (1-6) % CRS VRS SE  ((@-1)*Y) 10% 30%
Bratislava 1 1 1 0 1a 1a 1 0 0 0
Malacky 1 1 1 0 2,86 1a 2,86 98 35 70
Pezinok 1 1 1 0 1a 1a 1 0 0 0
Dunajska Streda 0,59 1 0,59 41 1,752 1,200 1,46 72 27 55
Galanta 1 1 1 0 3,072 2,852 1,08 50 53 106
Piestany 1 1 1 0 1,562 1,542 1,01 17 19 38
Senica 0,46 0,47 0,97 54 1 1 1 0 0 0
Trnava 0,57 0,57 1 43 1a 1a 1 0 0 0
Partizanske 1 1 1 0 2,53 1,86 1,36 111 42 85
Nové Mesto n. Vahom 0,902 1 0,90 10 2,64 2,35 1,13 155 45 89
Povazska Bystrica 0,43 0,54 0,80 57 1 1 1 0 0 0
Prievidza 0,71 1 0,71 29 1,66 1,11 1,50 12 34 68
Trencin 0,76 0,86 0,88 24 1a 1a 1 0 0 0
Komarno 0,39 0,46 0,84 61 1 1 1 0 0 0
Levice 0,51 1 0,51 49 1,02 1 1,02 3 1 1
Nitra 0,56 0,71 0,80 44 1 1 1 0 0 0
Nové Zamky 1 1 1 0 1a 1a 1 0 0 0
Topol¢any 1a 1 1 0 5,28 4,09 1,29 479 92 184
Cadca 0,59 0,70 0,84 41 1 1 1 0 0 0
Dolny Kubin 1 1 1 0 11,98 10,38 1,15 341 177 354
Namestovo 0,71 0,73 0,97 29 1 1 1 0 0 0
Liptovsky Mikulas 0,67 0,77 0,86 33 3,08 2,53 1,22 83 54 108
Martin 0,91 1 0,91 9 1 1 1 0 0 0
Ruzomberok 1 1 1 0 5,69 4,27 1,33 577 95 190
Zilina 0,47 0,51 0,93 53 1462 1,012 1,45 28 30 59
Banska Bystrica 0,92 1 0,92 8 2,67 1,97 1,35 48 48 97
Banska Stiavnica 0,67 0,75 0,89 33 1,01 1 1,01 0 0 0
Brezno 1 1 1 0 1,88 1 1,88 30 18 36
Luéenec 0,52 0,96 0,54 48 1 1 1 0 0 0
Revica 1a 1a 1 0 7,99 1 7,99 278 91 181
Rimavska Sobota 0,53 087 0,61 47 417 3,80 1,10 109 67 135
Velky Krti§ 0,962 1a 0,96 4 16,85 14,10 1,20 956 240 480
Zvolen 0,55 0,89 0,62 45 1 1 1 0 0 0
Bardejov 0,59 1 0,59 41 1,682 1,162 1,44 32 30 60
Humenné 0,49 0,73 0,68 51 1,162 1,112 1,05 6 6 12
Poprad 0,61 0,80 0,76 39 1,30 1,18 1,10 27 12 24
PresSov 1 1 1 0 1,17 1 1,17 43 13 26
Stara Lubovia 1 1 1 0 5,07 4,59 1,10 384 84 168
Stropkov 1 1 1 0 4481 3547 1,26 810 524 1049
Vranov nad Toplou 0,57 0,92 0,62 43 1,67 1,36 1,23 38 20 40
Kosice 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0
Michalovce 1 1 1 0 1,56 1,29 1,21 25 21 42
Roznava 0,93 1 0,93 7 10,93 7,23 1,51 883 192 385
Spisska Nova Ves 0,57 1a 0,57 43 1,49 1,09 1,37 31 19 38
Trebisov 1 1 1 0 1 1 1 0 0
Kezmarok 0,73 1 0,73 27 1,08 1 1,08 2 2 4
Priemer 0,78 0,90 0,87 22% 3,63 2,84 1,35
Sucet 5729 2092 4183
Min/Max 0,39 0,46 0,51 4481 3546 7,99 956 524 1049

Zdroj: vlastné vypocty
Poznamka:

CRS - CCR model s konstantnymi vynosmi z rozsahu; VRS — BCC model s variabilnymi vynosmi z rozsahu; SE - efektivnost z rozsahu;

a. pritomnost’ skizov (zmieSana neefektivnost) t.j. pritomnost skizov vedie v pripade radidine efektivnej organizacnej jednotky k iba pseudo-
efektivnosti, kedZe je mozZna redukcia niektorych konkrétnych vstupov alebo narast konkrétnych vystupov;
b. mozny nérast umiestneni vynasobeny vplyvom uradu prace (Graf 28); dalsie stloce — zjednoduseny predpoklad vplyvu tradov préce na nérast
umiestneni vo vyske 10, resp. 30 %.
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Interpretécia kritérii efektivity a sklzov

Radialne neefektivne drady prace by mali zredukovat pocet ich vstupov (Tab. 9) na uroven nasobkov
jednotlivych vstupov s vypocitanym kritériom efektivnosti 8 (v priemere 6 = 0,78), resp. navysit vystupy na
uroven nasobkov kritériom efektivnosti ¢ (v priemere ¢ = 3,63). V pripade pritomnosti sklzov je mozné este
dodatoéné vylepSenie znizenim konkrétnych vstupov alebo zvySenim vystupov, pre ktoré boli sklzy
nenulové.

Napriklad Nové Mesto nad Vahom by mohlo vyprodukovat rovnaké mnozstvo sluzieb zamestnanosti s 29
zamestnancami sluzieb zamestnanosti, 1 685 474 eur vydavkami na nastroje AOTP a 1130054 eur
vydavkami na bezny chod:

0,90 x (32, 1 872 749, 1 255 615) = (29, 1 685 474, 1 130 054) (radialne znizenie vstupov)

a zaroven znizit vydavky na bezny chod o 0,82 eurs® a zvysit pocet odbornych poradenskych sluzieb 0 13
(skizy).

Percentualne znizenie vSetkych vstupov navrhnuté DEA-modelom efektivity aktivit:
[(1-0,901*100 =10 %

Vysledky efektivity aktivit naznaCuju ze Urady prace s vysokou vytazenostou (Graf 25) a znevyhodnené
podmienkami trhu prace (merané indexom pre regionalne podmienky na trhu prace, Graf 24) nie su
automaticky neefektivne. Napriklad Urady prace PreSov, TrebiSov a Velky Krti§ dosiahli efektivnost aktivit aj
napriek vysokému poétu UoZ na jedného zamestnanca sluzieb zamestnanosti, nizkemu poc¢tu volnych
pracovnych miest na jedného UoZ, ako aj vysokému poctu dlhodobo nezamestnanych. Na rozdiel od toho
slabo rozvinuté oblasti Rimavska Sobota, Komarno, Spi§ska Nova Ves, Lu¢enec a Humenné dosiahli nizke
hodnoty kritéria efektivity aktivit. Na druhej strane Trnava ako menej vytazeny Urad préce s priaznivejSimi
podmienkami na trhu prace bol takisto neefektivny a mohol ,vyprodukovat” dané sluzby zamestnanosti len
s 0 nie€o viac ako polovicou pouzitych vstupov prace a vydavkov (8= 0,57).

Podrobnejsi pohlad na bezné vydavky identifikuje ako jeden zo zdrojov neefektivnosti vydavky na najomné
budov. Nie v3etky Urady prace platia najomné (resp. vypozicku) budov, ¢o sa odzrkadluje na vyslednych
hodnotach efektivnosti. Pozitivne priklady su KoSice, Ruzomberok, Dolny Kubin, Stropkov, Topol&any
a Malacky. Ostatné urady préace s nizkymi vydavkami za najomné budov (resp. vypozi¢ky) nezniZili svoje
vydavky na tovary a sluzby proporcionélne, ale pouZili takto uvolnené prostriedky na iné poloZky tovarov
a sluzieb. Vysledkom je neefektivnost aktivit merana DEA-kritériom. Presun uvofnenych finanénych
prostriedkov méze viest k zvySeniu kvality poskytovanych sluzieb. V takomto pripade si interpretacia
vysledkov vyzaduje su¢asné prihliadanie na Struktdru vydavkov®“.

Efektivita umiestiovania ukazuje na jednej strane podobny obraz, podla ktorého vytazenost a podmienky
pracovného trhu neuréuju jednoznaéne efektivnost (ich konkrétne efekty ako sucast spolo¢ného vplyvu
viacerych premennych st odhadované v dalSej Casti regresnou analyzou). Na druhej strane sa Utvary
efektivne s ohfadom na aktivity vo vacsine pripadov ukazuju ako neefektivne pokial ide o efektivitu
umiestriovania a naopak. Frekventované urady prace v problematickych oblastiach ako TrebiSov a KoSice
su efektivne aj podia kritéria efektivity U€innosti, rovnako aj drady prace Komarno a Lucenec, ktoré ale
v predoslom indexe efektivity dosiahli podpriemerné vysledky. Globalna hodnota efektivity umiestriovania
radi naopak Bratislavu, Trnavu, Pezinok, Galantu a PieStany medzi neefektivne z pohladu efektivity
umiestiovania, ¢o su okrem Bratislavy urady prace s nizSou vytazenostou (polet UoZ na jedného
zamestnanca sluzieb zamestnanosti a poCet volnych pracovnych miest) a s priaznivejSimi podmienkami;

63 7 dovodu zanedbatelnej velkosti skizov pri efektivite aktivit si vo vysledkoch prezentované iba radialne moznosti znizenia vstupov.
6 DEA kritérium efektivity by mohlo zohladnit favorizované polozky iba pri pouZiti vSetkych poloZiek osobitne a pri restrikcii vah (tieflovych cien)
jednotlivych vstupovivystupov, ¢o by bolo mozné iba pri velmi vysokom podte organizacnych jednotiek.
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t. j. tieto Urady prace mohli s rovnakym poctom sluzieb zamestnanosti dosiahnut vy$Si poCet umiestneni na
trhu prace.

Interpretacia Tobit regresnej analyzy

Z testovanych charakteristik sa ukazuje, ze velkost’ Uradu prace nema Statisticky signifikantny vplyv na
efektivnost z rozsahu, o je v sulade s vysledkami DEA-analyzy, ktora udava konstantné vynosy z rozsahu.

Dalie testované charakteristiky sa tykaji pracovného zatazenia Uradu prace (miera vytaZenia, miera
aktivizacie, sankcie). Ich efekt na kritéria efektivity je protikladny, a tym potvrdzuje popisany konflikt medzi
kvalitou a kvantitou poskytovanych sluzieb.

Urady prace s vy$Sou mierou vytazenia sice efektivnejsie ,produkuju aktivity, ale vy3sia miera vytazenia
prinasa so sebou vo vacSej miere aj nizSiu efektivitu umiesthiovania (efekty nie si robustné pri pouziti
bootstrap metddy).

Najvy$§i odhadovany vplyv na efektivitu vykazuje miera aktivizacie. Jej narast podobne zvySuje efektivnost
pri produkovani sluZieb zamestnanosti, ale znaéne ju znizuje pri podpore umiestiiovania na trhu prace (efekt
nie je signifikantny pri pouziti bootstrap Standardnych odchylok). Tento vplyv ma len charakter kratkodobého
zniZenia relativnej operaénej efektivnosti tradu prace a nesuvisi s dihodobym vplyvom aktivizacie UoZ na
trhu prace, ktory tato metoda neanalyzuje. VysSi podiel sankcii (UoZ vyradeni pre nespolupracu) taktiez
signifikantne prispieva k vy83ej efektivite poskytovania sluZieb zamestnanosti.

VonkajSie faktory podmienok na trhu prace maju taktiez protikladny vplyv na efektivitu. Menej priaznivé
podmienky na trhu prace (vy3Si poCet UoZ, nizSi podet volnych pracovnych miest, vy3Si podiel
nizkokvalifikovanych) mézu prispievat k vy$Sej efektivnosti aktivit a na druhej strane sa ukazuje, ze su
spojené s nizSou efektivnostou umiestriovania. Odhadnuté efekty su ale velmi nizke.

Rozhodujlci pozitivny vplyv na efektivitu umiestiovania ma podiel nizkokvalifikovanych UoZ, o znamena
Ze vy8Si podiel nizkokvalifikovanych zvySuje efektivitu pri podpore umiestneni. Ako je zrejmé z vyslednych
hodndt efektivnosti, tento efekt sa nemusi prejavit na kazdom urade préce, kedZe je timeny negativnym
vplyvom miery aktivizacie vo vy$Som rozsahu.

Priemerna doba nezamestnanosti na druhej strane vedie ku klesajucej efektivite umiestriovania na trhu
prace. To znamena, Ze dlhSia priemerna doba nezamestnanosti na Urade prace vedie k zvySeniu poétu
potrebnych sluzieb zamestnanosti na umiestnenie rovnakého poétu UoZ na trhu prace.

Dalej mdZe byt hustejsia priemyselna infrastruktira spojend so znizenou efektivnostou na oboch
stranach. Sucasne je vysvetlujuca hodnota modelu pre odhadovanie vplyvov na efektivitu G¢innosti pomerme
nizka (koeficient determinacie pseudo R2=0,13), €o sa prejavuje aj na vysokej hodnote konstanty.
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Tabulka 12: Odhadované koeficienty (tobit model)®

Efektivita aktivit SE5} Efektivita umiestiiovania ¢;
(3) Bootstrap (4) Bootstrap
Konstanta 0,632* 0,632 -40,886* -40,886*
(0,331) (0,738) (17,567) (23,390)
Velkost Gradu 0,003 0,003 0,053 0,053
(0,002) (0,004) (0,034) (0,078)
Miera vytazenia -0,003** 0,003 0,062* 0,062
(0,001) (0,004) (0,001) (0,002)
Miera aktivizacie -1,666** -1,666* 38,016* 38,016*
(0,701) (0,976) (16,020) (21,565)
Pocet registrovanych UoZ 0,000%** 0,000* 0,062* 0,062
(0,000) (0,000) (0,025) (0,071)
Pocet volnych pracovnych miest -0,001 -0,001 0,023* 0,023
(0,000) (0,001) (0,012) (0,021)
Priemyselna infrastruktira 0,009* 0,009 0,181 0,181
(0,004) (0,006) (0,158) (0,205)
Sankcie -0,006** -0,006*
(0,002) (0,003)
Priemerna doba nezamestnanosti 0,059*** 0,059**
(0,021) (0,030)
Podiel nizkokvalifikovanych UoZ -23,848* -23,848
(12,613) (19,214)
FICHi2 5,72*** 32,78 2,02 7,63
Pseudo R? 0,42 0,16
N 46 46

Zdroj: viastné vypocty
Poznédmka:
a. robustné Standardné odchylky;
b. interpretacia znamienok koeficientov je obratena. Negativne koeficienty tak prispievaju k zvySeniu efektivity, zatial ¢o pozitivne znamienka implikuju
zniZenie efektivity. Dévod je pouZitie reciprocnej hodnoty (3) a opacna orientacia kritéria efektivity umiestriovania (4).
Dalsie testované premenné, ktoré na zaklade $tatistického testovania (test pomerom vierohodnosti — (likelihood ratio test) bez robustnych
Standardnych odchylok, t-test, Akaikeho a Bayesovo informacné kritérium, (AIC, BIC) a Pseudo-R?) neprispievaju k vysvetleniu zavislej premennej:
(3) priemerna doba nezamestnanosti a podiel nizkokvalifikovanych UoZ;
(4) pocet odbomnych poradenskych sluzieb na 1 UoZ, pocet odporucani na volné pracovné miesta.
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Priloha €. 5: Hodnotenie G¢innosti nastrojov AOTP - prehl'ad nastrojov

Tabulka 13: Vyuzivanie nastrojov AOTP v rokoch 2013 a 2014

2013 2014
3 Cerpanie Podiel 3 Cerpanie Podiel
Nastroj Pocet Cerpanie na1 dlhodobo Pocet Cerpanie na1 dlhodobo
AOTP PM/UoZ/os6b (eur) PM/UoZI  nezamest. PM/UoZ/os6b (eur) PM/UoZ/ nezamest.
osobu (%) osobu
Nastroje na zvySovanie zamestnatelnosti
§32 5455 67 847 12 23,0 5620 67 682 12 242
§42 143 962 155 660 1 - 271645 283 537 1 -
§43 179 002 17 384 0 359 145 236 11035 0 32,7
§46 1438 280 252 195 33 6659 2497323 375 38,2
§51 9858 8790 098 892 55 9482 4426 804 467 36
§52 16 991 2185422 129 97,9 26 200 4213 568 161 99,2
§52a 3488 3511583 1007 35,0 6 460 5734928 888 355
Nastroje na zvySovnaie zamestnanosti
§49 4897 16269 868 3322 409 2715 6 908 844 2545 40,3
§50 1506 1681817 1117 68,5 3178 5359 649 1686 64,7
§50c 128 688 742 5 381 15,9 6 281 527 46 921 0
§50j 4902 9748 048 1989 51,0 3999 12466 006 3117 75,6
§53d 529 1897 543 3587 - 451 2672310 5925 -
§54 13409 24 391 520 1819 36,3 17188 39 863 208 2319 341
§56 1710 17 623 407 10 306 19,5 994 12 640 458 12717 20,2
§57 296 2543153 8592 36,1 96 431095 4491 52,3
Nastroje na udrzanie existujucich pracovnych miest
§47 8 4052 507 - 1609 563 679 350 -
§50a 2027 11196 720 5524 - 370 5513613 14 902 -
§50k 1867 6147 3 - 0 44050 0 -
§53 12776 4076 189 319 36,2 7059 1590 039 225 40,8
§53a 66 66 223 1003 349 38 66 193 1742 358
§56a 232 775557 3343 - 31 169 643 5472 -
§59 764 3662677 4794 - 770 3220722 4183 -
§60 6 809 17 745 247 2606 - 9728 20 258 100 2082 -

Zdroj: Vyhodnotenie uplatfiovania aktivnych opatreni na trhu préce za rok 2014 (UPSVR, 2015); viastné vypocty pre podiely podporenych dlhodobo
nezamestnanych podla tidajov UPSVR (2015)

Vysvetlivky pre nastroje AOTP v Tabulke 13:

Zvysovanie zamestnatelnosti

N

astroje orientované na ponukovu stranku trhu prace, t. j. na rozvoj potenciélu pracovne;j sily a zvySovanie

jej zamestnatelnosti a pracovnej mobility, su:

poskytovanie nahrady Casti cestovnych vydavkov UoZ, ktoré sulvisia s absolvovanim vstupného
pohovoru alebo vyberového konania u zamestnavatela (§ 32 ods. 12 pism. d) zakona o sluzbach
zamestnanosti);

informacné a poradenskeé sluzby (§ 42 );

odborné poradenskeé sluzby (§ 43);

vzdelavanie a priprava pre trh prace UoZ a ZoZ (§ 46);

prispevok na vykonavanie absolventskej praxe (§ 51);

prispevok na aktivacnu €innost formou menSich obecnych sluzieb pre obec alebo formou menSich
sluZieb pre samospravny kraj (§ 52);

prispevok na aktivacnu Cinnost formou dobrovolnickej sluzby (§ 52a).
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ZvySovanie zamestnanosti

Nastroje orientované na stimulovanie dopytu po pracovnej sile najma formou poskytovania prispevkov

zamestnavatefom a UoZ na vytvaranie novych pracovnych miest su:

- sprostredkovanie zamestnania (§ 32, okrem § 32 ods. 12 pism. d) Zakona o sluzbach zamestnanosti);

- prispevok na samostatnu zarobkovu ¢innost (§ 49);

- prispevok na zamestnavanie znevyhodneného UoZ (§ 50);

- prispevok na podporu regionalnej a miestnej zamestnanosti (§ 50i - G¢inny do 30. 4. 2013);

- prispevok na podporu rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti (§ 50; - G¢inny od 1. 5. 2013);

- prispevok na vytvorenie nového pracovného miesta (§ 53d);

- prispevok na zriadenie chranenej dielne a chraneného pracoviska (§ 56);

- prispevok ob¢anovi so zdravotnym postihnutim na prevadzkovanie alebo vykonavanie samostatnej
zarobkovej €innosti (§ 57).

UdrZanie existujucich pracovnych miest

Nastroje zamerané na podporu udrzania zamestnancov v zamestnani, udrZanie existujucich pracovnych

miest a predchadzanie zrudenia pracovnych miest alebo hromadného prepustania zamestnancov su:

vzdelavanie a priprava pre trh prace zamestnanca (§ 47);

- prispevok na podporu udrzania v zamestnani zamestnancov s nizkymi mzdami (§ 50a - G¢inny do 30.
4.2013);

- prispevok na podporu udrZania pracovnych miest (§ 50k - G¢inny od 1. 5. 2013);

- prispevok na dochadzku za pracou (§ 53);

- prispevok na prestahovanie za pracou (§ 53a, od 1.1. 2016 s nazvom Prispevok na podporu mobility za
pracou);

- prispevok na dopravu do zamestnania (§ 53b);

- finanna pomoc na podporu udrzania zamestnanosti v malych podnikoch alebo strednych podnikoch (§
53e);

- prispevok na udrZanie ob¢ana so zdravotnym postihnutim v zamestnani (§ 56a);

- prispevok na €innost pracovného asistenta (§ 59);

- prispevok na uhradu prevadzkovych nakladov chranenej dielne alebo chraneného pracoviska a na
Uhradu nakladov na dopravu zamestnancov (§ 60).

Box 6: Podmienky nastrojov vybranych pre vyhodnotenie u¢innosti

§54 NP XX - Podpora zamestnavania nezamestnanych v samosprave (implementacia od 11/2012 -
8/2015)

Nastroj predstavuje podporu zamestnavania formou dotovania nakladov prace u verejnych
zamestnavatelov. Prispevok sa poskytuje na vytvorenie pracovného miesta na piny pracovny Uvazok na
dobu uréitt alebo neurit pre UoZ do 29 rokov (bez podmienky dizky evidencie) alebo starsich ako 50
rokov (vedenych v evidencii UoZ aspon 6 mesiacov).

Zamestnavatelom bez ohladu na kritérium velkosti méze byt obec, mesto, samospravny kraj alebo nimi
zriadené prispevkové alebo rozpo¢tové organizacie.

Povinna doba trvania pracovného miesta na piny pracovny uvazok na dobu ur€itu alebo neur€itu je
najmenej 12 mesiacov s poskytovanim prispevku miniméalne 6 mesiacov a najviac 18 mesiacov
s podporovanim maximalnej 9 mesiacov. Pri posudzovani Ziadosti sa preferuju tie, ktoré deklaruji
vytvorenie pracovné miesta na dlhSie obdobie ako stanovené a na dobu neurcitl. Za vytvorenie
pracovného miesta sa povazuje zvySenie poctu pracovnych miest uzamestndvatela za obdobie
zodpovedajuce celkovej dobe trvania podporované pracovného miesta.
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Maximalny prispevok na jedno vytvorené pracovné miesto predstavuje mesacne 95 % celkovej ceny prace
zamestnanca, maximalne do vysky miniméalnej celkovej ceny prace na rok 2013, t.j. 456,54 eur. Nastroj sa
neposkytuje v Bratislavskom kraji.

§54 NP XXI - Podpora vytvarania pracovnych miest (implementacia od 11/2012 — 8/2015)
Nastroj predstavuje podporu zamestnavania formou dotovania nékladov prace u verejnych
zamestnavatelov. Cielovou skupinou st UoZ do 29 rokov v evidencii najmenej 3 mesiace.

Opravnena aktivita ¢. 1
Pracovné miesto sa vytvara na piny pracovny Uvazok a na dobu uréitu alebo dobu neur€itt s podmienkou
zamestnavania po dobu minimalne 18 mesiacov a finanénou podporou maximalne 12 mesiacov.

Mesacna vyska prispevku je 90 % celkovej ceny prace zamestnanca, najviac vSak vo vySke minimalnej
celkovej ceny prace na rok 2013, t.j. maximalne 456,54 eur.

Opravnena aktivita €. 2 (nakladna cestna doprava a stahovacie sluzby — pracovné pozicie vodi¢ a
zavoznik)

Pracovné miesto sa vytvara na piny pracovny Uvazok a na dobu uréitu alebo dobu neurcitd s podmienkou
zamestnavania po dobu minimalne 30 mesiacov a finanénou podporou maximalne 9 mesiacov.

Mesacna vyska prispevku je vo vysSke 95 % celkovej ceny prace zamestnanca, najviac viak vo vyske 1,2
nasobku minimélnej celkovej ceny na rok 2013, tj. maximéalne 547,85 eur. Nastroj sa neposkytuje
v Bratislavskom kraji.

§49 - Prispevok na samostatnt zarobkovu ¢innost’

Nastroj predstavuje formu podpory pri zacati podnikania. Prispevok sa poskytuje na &iastoénl Uhradu
nakladov stvisiacich s prevadzkovanim SZC pre UoZ, ktory bol vedeny v evidencii UoZ najmenej 3
mesiace. Uzatvoreniu dohody o poskytnuti prispevku predchadza absolvovanie pripravy na zacatie
prevadzkovania SZC, ktori zabezpeduje Urad prace, a predloZenie podnikatelského zameru spolu s
predpokladanymi nakladmi na prevadzkovanie SZC.

Pred novelou zakona o sluzbach zamestnanosti (do maja 2013)
Podporeny UoZ bol povinny prevadzkovat SZC nepretrZite najmenej po dobu 2 rokov. Opéatovne sa
prispevok mohol poskytnut najskér po uplynuti 3 rokov po skonceni predoslej podpory.

VySka prispevku bola:

a) v bratislavskom kraji najviac 35 % zo 16-nasobku (5,6-nasobku) celkovej ceny prace vypoditanej z
priemernej mzdy zamestnanca v hospodarstve SR za 1. az 3. Stvrtrok kalendarneho roka, ktory
predchadza kalendarnemu roku, v ktorom sa prispevok poskytuije,

b) v ostatnych krajoch najviac 45 % zo 16-nasobku (7,2-nasobku) celkovej ceny prace vypocitanej z
priemernej mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej republiky za 1. aZ 3. Stvrtrok kalendarneho roka,
ktory predchadza kalendarnemu roku, v ktorom sa prispevok poskytuje.

Uzeltvoreniu dohody o poskytnuti prispevku predchédza absolvovanie pripravy na zacatie prevadzkovania
SZC, ktorl zabezpeCuje Urad prace, a predloZzenie podnikatelského zameru spolu s predpokladanymi
nakladmi na prevadzkovanie SZC.

Zmeny po novele zakona o sluzbach zamestnanosti (od maja 2013)

Povinnost nepretrzitej prevadzky sa po reforme zakona o sluzbach zamestnanosti predizuje na najmenej
3 roky. Prispevok sa po novele rozdeluje na 2 Casti. Na zaciatku sa poskytuje 60 % vySky prispevku,
zvy3nych 40 % sa vyplati po predloZeni prvej spravy po 12 mesiacoch prevadzkovania SZC. Predlzuje sa
tie7 lehota pre opatovné poskytovanie prispevku na 8 rokov po zagati prevadzkovania SZC.

ViySka prispevku je oproti stavu pred novelou znizena a liSi sa pre regiony v zavislosti od miery
nezamestnanosti:
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a) v bratislavskom kraji najviac 2,5-nasobok celkovej ceny prace vypoCitanej z priemernej mzdy
zamestnanca®s,

b) v ostatnych krajoch

1. v okresoch s priemernou mierou evidovanej nezamestnanosti nizSou alebo rovnakou ako je
celoslovensky priemer v kalendarnom roku, ktory predchadza kalendarnemu roku, v ktorom sa
prispevok poskytuje, najviac 3-nasobok celkovej ceny prace vypoCitanej z priemernej mzdy
zamestnanca,

2. v okresoch s priemernou mierou evidovanej nezamestnanosti vySSou ako je celoslovensky priemer v
kalendarnom roku, ktory predchadza kalendarnemu roku, v ktorom sa prispevok poskytuje, najviac
4-nasobok celkovej ceny prace vypogitanej z priemernej mzdy zamestnanca.

§50j — Prispevok na podporu rozvoja miestnej a regionalnej zamestnanosti (od 05/2013)

Prispevok sa poskytuje na vytvorenie pracovneho miesta pre UoZ v evidencii aspori 3 mesiace, ktory
dosiahol nizSie ako stredné odborné vzdelanie alebo je starSi ako 50 rokov, alebo je dlhodobo
nezamestnany. Zamestnavatefom bez ohfadu na kritérium velkosti méZe byt obec, mesto, samospravny
kraj alebo nimi zriadené prispevkové alebo rozpoctove organizacie.

Prispevok sa poskytuje najviac poas 9 mesiacov bez moznosti jeho opakovaného poskytovania na
zamestnavanie toho istého zamestnanca pocas obdobia 2 rokov bezprostredne nasledujdcich po skonceni
pracovného pomeru.

Mesacna vyska prispevku je 80 % z celkovej ceny prace zamestnanca, najviac 60 % z celkovej ceny prace
vypocitanej z priemernej mzdy zamestnanca.

Novela zakona o sluzbach zamestnanosti s u¢innostou od méja 2013 zuZila cielovu skupinu
podporovanych UoZ a zdruZila dva podobné nastroje do jedného — Prispevok na podporu regionainej a
miestnej zamestnanosti (§ 50i) a dovtedajSi Prispevok na podporu zamestnanosti na realizaciu opatreni
na ochranu pred povodriami a na rieSenie nasledkov mimoriadnej situécie (§ 50j).

§51 - Prispevok na vykonavanie absolventskej praxe

Absolventska prax predstavuje prispevok UoZ pocas ziskavania praktickych skisenosti u zamestnavatela,
ktoré zodpovedaju dosiahnutému stupfiu vzdelania absolventa Skoly v prislusnej skupine ucebnych
odborov alebo Studijnych odborov. Predstavuje formu praxe u zamestnavatelov.

Pausalny prispevok sa poskytuje vo vyske 65 % sumy zivotného minima (128,75 eur v 2016). Absolventska
prax sa vykonava najmenej 3 mesiace a najviac 6 mesiacov, bez moznosti jej predizenia a opakovaného
vykonavania, v rozsahu 20 hodin tyZzdenne.

§52 — Prispevok na aktivaénu ¢innost' formou mensich obecnych sluzieb pre obec alebo formou
mensich sluzieb pre samospravny kraj

Aktivaéna cCinnost formou menSich obecnych sluzieb pre obec alebo formou menSich sluzieb pre
samospravny kraj predstavuje podporu udrziavania pracovnych navykov dlhodobo nezamestnaného
ob¢ana, ktory je poberatelom davky v hmotnej nudzi a prispevkov k davke v hmotnej nidzi.

MenSie obecné sluzby pre obec alebo menSie sluzby pre samospravny kraj dlhodobo nezamestnany ob¢an
vykonava nepretrzite najviac pocas 6 mesiacov v rozsahu najviac 20 hodin tyzdenne okrem tyZdia, v
ktorom sa aktivacna ¢innost za¢ala, s moznostou jej opakovaného vykonavania najviac po¢as dalSich 12
mesiacov.

Prispevok v ramci tohto nastroja sa poskytuje obci alebo samospravnemu kraju, ktory mozno pouzit na
Uhradu casti nékladov na osobné ochranné pracovné prostriedky, urazové poistenie dlhodobo
nezamestnanych ob&anov, ¢asti nakladov na pracovné néradie a Casti dalSich nakladov, ktoré suvisia s

8 v hospodarstve Slovenskej republiky za prvy az treti Stvrtrok kalendameho roka, ktory predchadza kalendarmemu roku, v ktorom sa prispevok
poskytuje.
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vykonavanim menS$ich obecnych sluzieb pre obec alebo menSich sluzieb pre samospravny kraj, a na
Uhradu Casti celkovej ceny prace zamestnanca, ktory organizuje aktivaénu éinnost.

§52a - Prispevok na aktivacénu ¢innost’ formou dobrovolnickej sluzby

Dobrovolnicka sluzba je forma aktivacie UoZ vykonavanim dobrovolnickej Cinnosti, ktorej cielom je
ziskanie praktickych skusenosti pre potreby trhu préce. PoCas vykonavania dobrovolnickej ¢innosti UoZ
poskytuje pomoc:

a) pri starostlivosti 0 nezamestnané osoby, obfanov so zdravotnym postihnutim, imigrantov, osoby po
navrate z vykonu trestu odnatia slobody, drogovo a inak zavislé osoby, nezaopatrené deti a ostatné osoby
odkazané na starostlivost' inych osob, rodinu alebo pri poskytovani verejnoprospesnych sluzieb a dalSich
sluzieb v oblasti socialnych veci, zdravotnictva, vzdelavania, kultdry, Sportu, pri tvorbe, ochrane, udrziavani
alebo zlepSovani zivotného prostredia, pri starostlivosti o ochranu a zachovanie kultirneho dedicstva, pri
uskutociiovani kultarnych alebo zbierkovych charitativnych akcii pre osoby podlfa tohto ustanovenia, pri
ochrane spotrebitefa a v oblasti styku s verejnostou,

b) pri prirodnych katastrofach, ekologickych katastrofach, humanitarnej pomoci a v civilnej ochrane.

PoCas vykonavania dobrovolnickej sluzby urad prace poskytuje UoZ pausainy prispevok vo vyske sumy
Zivotného minima (198,09 eur v 2016). Dobrovolnicku sluzbu vykonava UoZ v rozsahu 20 hodin tyzdenne
nepretrzite najviac pocas 6 mesiacov u PO alebo FO, ktora svoju Cinnost v niektorej z cielovych oblasti
nevykonava za Ucelom dosiahnutia zisku.
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Priloha €. 6: Hodnotenie ti¢innosti nastrojov AOTP — metodika

Specifikacia modelu PSM s popisom premennych

Videalnom pripade by sa UspeSnost programu mala vyhodnocovat nahodnym vyberom (&astnikov
a kontrolnej skupiny ex ante, podobne ako je to pri testovani U¢innosti liekov. Tzv. randomizovany experiment
vSak Casto v praxi nie je mozné implementovat este pred zaciatkom programu. Metoda vyuzita v tejto Studii
predstavuje mikroekonometricky pristup hodnotenia nastrojov AOTP ex post neexperimentalnou metddou
Propensity-score matching (PSM). Metoéda vyuziva informacie zo sUboru udajov kontrolnej skupiny
(jednotlivci bez Ucasti na nastroji AOTP), vdaka ktorym moZno porovnat vysledky na trhu prace s u¢astnikmi
nastroja AOTP (Dehejia a Wahba, 1998; Ramos et al., 2009; Heinrich et al., 2010; Stefanik, 2014).

Pomocou metddy PSM sa vyberd kontrolna skupinu nezamestnanych pre ucastnikov vybranych nastrojov
AOTP na zaklade propensity score (PS). Tato Statistika predstavuje podmienenu pravdepodobnost’ G¢asti
na nastroji AOTP pri sledovanych charakteristikdch jednotlivcov ovplyviujlcich ich Géast. Pre odhad
priemernej pravdepodobnosti jednotlivca zuCastnit sa opatrenia je pouzity logit model:

Pr(li=11X)=g(Bo+ BiXi+ &) &i~iig;prei=1,.., N

o [;={0,1} - indikator u¢asti na nastroji AOTP
e  Xi— vektor pozorovatelnych charakteristik jednotlivca i ovplyviiujucich G¢ast

o Individualne osobné charakteristiky:
- vek

- pohlavie

- rodinny stav

- néarodnost

- deti do 10 rokov

- miera zdravotného postihnutia

o  Charakteristiky trhu prace (individualne, regionalne):

- zaciatok Ucasti na nastroji AOTP/evidencie UoZ

- predosla ucast na nastroji AOTP

- predosla pracovna skusenost (poCet dni, kategoria zamestnania)

- nizka kvalifikacia

- dlhodoba nezamestnanost

- prekazky na trhu prace pre jednotlivca

- deklarované zru¢nosti (PC, cudzie jazyky, vodiCsky preukaz)

- Urad préace

- miera nezamestnanosti v regiéne (priemer za 3 roky pred, v priebehu a po skoneni programu)

Premenné predstavuju dostupné charakteristiky jednotlivcov (U€astnikov nastrojov AOTP a UoZ)
a informécie o ich evidencii z individualnej databazy poskytnutej UPSVR.

Vyber algoritmu pre sparovanie

Na sparovanie ucastnikov s kontrolnou skupinou UoZ sa aplikuje beZne pouzivany parovaci algoritmus
najblizSieho paru (nearest neighboor) v Statistickom programe STATA (modul psmatch2; Leuven a Sianesi,
2003).

Na jednej strane, aplikacia najblizSieho paru minimalizuje skreslenost odhadu, pretoZe je vzdy mozné néjst
zhodu. Straca sa vak informacia v modeli, kedZe udaje o velkom pocte jednotlivcov v kontrolnej skupine sa
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pre odhad nepouZiju. Na druhej strane, pouZitim velkého poctu blizkych jednotlivcov pre parovanie sa sice
zZlepsi efektivnost odhadu, ale za cenu zvySenia jeho skreslenia pouzitim slabSej zhody jednotlivcov z oboch
skupin.

Testovanie zhody charakteristik ticastnikov a kontrolnej skupiny (balancing property test)

V tejto Casti sa, okrem vyhodnotenia Statistickej vyznamnosti koeficientov z logit modelu, kontroluje
spravnost Specifikacie. Jednotlivci s rovnakou PS by mali mat rovnaki distriblciu pozorovatelnych
charakteristik. Testuje sa, Ci priemery charakteristik ucastnikov nastroja AOTP a kontrolnej skupiny UoZ nie
st od seba Statisticky rozdielne (t-test). Skoro vo vetkych pripadoch nachadzame dobri zhodu v priemeroch
charakteristik u€astnikov programu a kontrolnej skupiny. V pripade vyhodnotenia programu aktivaénych prac
(§52) a podpory SZC (§49) sa niektoré charakteristiky Ugastnikov $tatisticky ligia od kontrolnej skupiny UoZ,
napriek tomu sa podarilo najst relativne dobrdl zhodu v jednotlivych charakteristikach. Znizila sa pbvodne
vyrazna odchylka v priemeroch charakteristik na relativne dobrd zhodu.

Porovnanie vysledkov na trhu prace pre porovnavané skupiny (treatment effects on the treated)

Vysledky sa reportuji ako $ance zamestnat sa 12 mesiacov po skonéeni programu (kvéli dizke podpory
a obmedzenia datasetu s vynimkou programu §54 NP XXI, kde prvych 6 mesiacov predstavuje viazanost na
pracovné miesto podla podmienok nastroja). Sanca zamestnat sa alebo pravdepodobnost byt zamestnany
predstavuje podiel [udi s vyskytom vymeriavacieho zakladu (proxy pre mzdu) v tdajoch Socialnej poistovne
(zamestnanec, dohodar, SZCO pre véetky programy, len SZCO pre §49) v dany mesiac na celkovom podiele
ludi v jednotlivych skupinach (ugastnici alebo kontrolna skupina). Tento rozdiel mozno formalne definovat
ako:

Awrr=E(Y'| D= 1)~ E(Y°| D= 0)

Viysledky su odhadované pre vSetkych U¢astnikov dradov prace, s tym, Ze v modeli pre odhad kontrolujeme
pre jednotlivé Urady prace a regionalnu nezamestnanost. Samotné vysledky modelu mozno odhadnut aj pre
jednotlivé Grady prace (Stefanik, 2014).

Nedostatky modelu

Vlyhodnotenie c¢innosti nastrojov AOTP pomocou metody PSM umoZiiuje porovnavat uspe$nost nastrojov
medzi sebou. Vyhodou tohto pristupu je tieZ moznost detailného odhadu heterogénnych efektov pre rozne
skupiny v populacii. Tento pristup umozriuje identifikovat efekty aj na lokalnej rovni. Nevyhodou takychto
studii je vSak predpoklad, ze podpora nastrojmi AOTP nema vplyv na skupiny, ktoré sa ich nezi&astiuju.
Hovorime o substituénom efekte, kedy U¢ast na nastroji AOTP zvySuje Sance zamestnat sa na trhu préace,
ale na ukor nepodporovanej skupiny alebo uz zamestnanych. Preto pri mikroekonomickej analyze
identifikujeme len hruby efekt na celkovu (ne)zamestnanost. Makroekonometrické Studie umoZziiuju zahrnut
aj tieto nepriame efekty a odhadnut Cisté efekty na (ne)zamestnanost (Hagen, 2003).

Casovy aspekt sa vmodeli berie do GOvahy len &iastodne. Utasti na nastrojoch (okrem §49) boli
vyhodnocované po 1. maji 2013 (novela zakona o sluzbach zamestnanosti) kvoli zmendm v poskytovani
nastrojov AOTP. Informacie, &i su jednotlivci po skonéeni UCasti na nastroji/evidencie UoZ zamestnani,
mozno sledovat na tdajoch Sociélnej poistovne maximélne po dobu 12 mesiacov.
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