Hlavny monitorovatel’:

Monitorovacia sprava programovej Struktiry k datumu 31.12.2023

48 - VSeobecna pokladniéna sprava

Magr. Julia Sebova, Ing. Ingrida Novotna-MlynarCikova, Mgr. Matej Uhlik, Ing. Lubica Harakalova, PhD.

Priloha &. 3

{veurdch)

Vydavky kapitoly podfa zdrojov financovania

Zdroje financovania

Schval.rozp. 2023

Upraveny rozpotet
K 31.12.2023

Skuto&nost'do
31.12.2023

Statny rozpocet

-> prostriedky kapitoly

-> prostriedky EU

-> prostriedky spolufinancovania zo SR

~> prostiiedky POO
-> DPH pre POO

1 348 653 357
1348 553 357
0
0
0
0

1352330473
1348 902 917
2520 446
827 071

66 700
13340

1081810 089
1078 382 533
2520446
827 071

66 700

13 340

- Rozpoget kapitoly 1348 553 357 1351373363 1080 853 082
- Rozpottové prostriedky kapitoly 1348 553 357 1348 852 917 1078 332 637
- Prostriedky Eurdpskej tnie (podia § 2 pism. e) zakona &, 523/2004 Z. z) 0 2 520 446 2520 446
- Prostriedky EU - z 3. programového obdobia 2014 - 2020 0 2520 446 2 520446
- Zdroje z predchadzajticich rokov 0 957111 957 007
- Zo Statneho rozpottu 1] 50 000 49 896
- Zo Statneho rozpoctu z r. 2021 (nevycerpané prostriedky z r. 2021) [ 50 000 49 896
- Prostriedky Planu.obnovy a odolnosti o] 80 040 80 040
- Plan obnovy a odoinosti 0 66 700 66 700
- Plan obnovy a odolnosti — prostriediky na ahradu DPH 0 13 340 13340
- Prostriedky na spolufinancovanie zo SR Q 827 071 827 071
- Prostriedky na spolufinancovanie — z 3. programoveho obdobia 2014 — 2020 0 827 071 827 071
(veurach)
Vydavky kapitoly na programy
Vydavky spolu za kapitofu 1348 553 357 1352330 473 1081810 089
A 06Q Ochrana zakladnych prav a stobdd 1888 565 2088 755 1924 578
B 08H Dlhova sluzba 1343477 598 1343 477 598 1073189 761
Cc 0A0Q Ochrana osobnych Gdajov 1923458 1988 822 1988 610
b 0GH Ochrana oznamovatelov protispoloenskej éinnosti 1158 426 1294 652 1234716
Podprogramy, ktoré kapitola riesi ako uastnik medzirezortného programu
E 0EJON Informaéna spoloénost 2014 - 2020 - MF SR - UOOU SR 0 3347 516 3 347 516
Gestor: Ministerstvo investicii, regiondineho rozvoja a informatizacie SR
1. OEJONO1 | - Elektronizécia sluzieb Uradu na ochranu osobnych udajov SR 0 3347 516 3347 516
F OEKOW  |Informaéné technoldgie financované zo $tatneho rozpoétu — Kancelaria verejného 105 310 133 130 124 908
Gestor: Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR
1. OEKOWOT c; C/}r])ff:fr)f::g:g Vtechnolégfe financované zo Statneho rozpoétu — Kanceldria verejného 57 300 85 120 77 048
2 OEKOW02 u- Jgj%)‘crrsw‘egné technoldgie financované zo $tatneho rozpoétu ~ Urad na ochranu oscbnych 28090 28 090 28 026
3. OEKOWO3 o- zl;;’%n:‘i’i/ﬁotfchnolégie financované zo $tatneho rozpoétu - Urad na ochranu 19920 19 920 19 833
Zamery a ciele programov, podprogramov, prvkov
06Q - Ochrana zakladnych prav a slobéd
Zamer:
Podielat sa na ochrane zakladnych prav a slobdd pri &innosti organov verejnej spravy.
Financovanie programovej éasti: { v eurdch )
Stvdjenfrosp- | Upreuengrempocat | Satobnest o
111 - Rozpoétové prostriedky kapitoly 1 888 565 2088 755 1924 578
Spolu 1888 565 2088 755 1924 578




Ciel' 8:
Vybavit planovany poget podnetov.

Monitorovanie ciela:
V roku 2023 bolo Kancelarii verejného ochrancu prav (dalej fen ,Kancelaria") dorugenych 1790 podani. Kancelaria vybavila celkom 1902 podani, z toho 500 podani v
ramci opakovanej analyzy a 1402 podani, ktoré boli preskamavané po prvy krat. Verejny ochranca prav konstatoval porusenie zakladnych prav a slobéd v 67 podnetoch.
Viybavovanie padnetav bolo poznagené potrebou vysporiadat sa prioritne s podnetmi, ktaré pravnici a pravnigky preskamali, zanalyzovali a pripravili na schvélenie este v
roku 2022, po¢as 6smich mesiacov bez obsadenej funkcie verejného ochrancu prav. Do roku 2023 sa tak prenieslo viac ako 550 podani, ktoré si vyzadovali nutnost
opakovanej analyzy a si zohladnené aj v poéte vybavenych podani za rok 2023. Je potrebné zd6raznit, Ze opakovanie takejto situacie v budticnosti odstranila novela
Ustavy SR &. 378/2022 7. z.
Na cetkovy objem vybavenych podnetov mali podstatny vplyv aj dalsie skutocnosti, najmd zmena v palitike presadzovania prav a slobdd, doraz na prijimanie
systémovych zmien a opatreni, vy$Sia miera zapajania sa do medzirezortného legislativneho procesu, zefektivnenie spolupréce s inymi subjektmi a podstatne vyraznejsia
aktivita vo vztahu k Néarodnej rade SR. Verejny ochranca prav CastejSie navrhuje prislusnym organom nielen opatrenia, ktorymi mozno dosiahnut napravu v
individualnom pripade, ale aj opatrenia, ktorymi mozno do budicna predchadzat poruSovaniu zakladnych prav alebe dosiahnut systémovi zmenu a tym zvySovat
fudskoprévny Standard. Systémové opatrenia si viak vyZaduji ovela vaZSiu personélnu i asovi dotaciu. V roku 2023 takto verejny ochranca prav navrhol 50
systémovych opatreni vo vztahu k dsmim rezortom. Pozitivny posun uZ evidujeme vo viacerych oblastiach.
Dal3im z efektivnych nastrojov pri presadzovani systémovych zmien, ale aj ako preventivie opatrenie so $irokym zasahom je medialna komunikacia. Oproti
predchadzajicemu obdobiu podet medidlinych vystupov niekolkonasobne stapol a zvySujici sa dopyt evidujeme aj nadalej. Tato agenda viak vyraznym spdsobom
zvysila aj potrebu odborného pokrytia pésobnostnou sekciou.

Zdroj ziskavania adajov:
informaéné systémy KVOP

Typ:  Vysledku

B - Pocet vybavenych podnetov a podani roéne
MJ: podnety'a podania

Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
° 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Pian 1900 2000 2000 2000 2000 2000
Skutocnost 2196 1419 1902

Komentér k programovej casti:
Ochrana zakladnych prav a slobéd a odstrafiovanie ich poruSovania ma patrit medzi priority kaZdého pravneho statu. Pre zabezpecenie komplexnejSieho pristupu k ochrane
zékladnych prav a slobdd a sicasne spiiianie ludskopravnych Standardov v SR doglo v roku 2023 k prehodnocovaniu efektivnosti a vyznamu individualnych a systémovych

opatreni, ako aj daliich podporiych aktivit verejného ochrancu prav. ZvySovanie agendy, ktord vyZaduje systémové rieSenia oakavame aj do budtcnosti. Za tymto tcelom
bude Kancelaria v roku 2024 zbierat relevaniné data a tieto nasledne vyuZije aj pri dprave meratefnych ukazovatelov pre budtice obdobia.

Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Tomas Citbaj

Monitorovanie schvalil: JUDr. Alexandra Stachova

08H - Dihova sluZba

Zamer:
Financovanie dlhu centralnej viady a krytie potrieb $tatneho rozpodtu pri €o moZno najnizsich nakiadoch v stlade s primeranym stupfiom rizika.

Financovanie programovej €asti: {veurach)

Zdroje financovania

Schvaleny rozp.
2023

Upraveny rozpocet
k 31.12,2023

Skutoénost' do
31.12.2023

111 - Rozpottové prostriedky kapitoly

1343477 598

1343477 598

1073 189 761

Spolu

1343 477 598

1343 477 598

1073 189 761

Ciefl' 1:

Minimalizovat tirokovy vynos z emitovanych $tatnych pokladni€nych poukazok tak, aby priemema trokova sadzba z novych emisii nepresiahla planovant hodnotu.

Monitorovanie ciela;

Ciel je refevantny, meratelny a vhodne ureny vzhladom na to, Ze finanéné potreby $tatu sa zabezpe€ujl aj aukénym predajom kratkodobych &tatnych cennych papierov

s lehotou splatnosti do 1 roka, tzv, Statnych pokladnicnych poukazok,

Z ddvodu, Ze Ministerstvo financii SR ma presné informécie o procese realizacie rozpodtu ako aj splatnych zavézkech, vie efektivne rozhodnut o tomn, v akom Zase a'v

akej hodnote musi ziskat finanéné prostriedky na finan&nom trhu.
V roku 2023 sa neuskutoZnila aukcia tatnych pokladnicnych poukaZok,

Z hladiska postavenia ciefa neboli zistené nedostatky.

Zdroj ziskavania adajov:
Agentura pre riadenie dihu a likviditu

KJP ::ysmpu M - priemerna trokova sadzba
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 0,36 018 -0,05 0,13 0,32 0,45
Skutoénost -0,10 0,00 0,00 0,00
Ciel' 2:

Vydavat $tatne dihopisy v stlade s existujicou vynoscvou krivkou Statnych dthopisov obchodovanych na sekundamom trhu tak, aby priemerna Orokové sadzba z novych

emisii nepresiahla planovand hodnotu,

Monitorovanie ciel'a:

Uvedeny ciel je relevantny a meratelny ukazovatel je vhodne zvoleny. V roku 2023 bolo podfa zakona o Statnom rozpo&te na rok 2023 potrebné zabezpedit financovanie

potrieb Statu v hodnote 12 994 182 tis. eur.

V roku 2023 bol Statny dih kryty dihopismi vydanymi na domécom trhu. Celkovo boli vydané Statne dihopisy v menovitej hodnote 10 442 100 tis. eur, z toho
prostrednictvom aukcii v sume 4 942 100 tis. eur a prostrednictvom syndikovanej emisie dlhopisov v -sume 5 500 000 tis. eur. Priemerna vaZena trokova sadzba




vydanych dhopisov v roku 2023 na domécom trhu bola 3,74 % p. a. Dosiahnuta trokova sadzba bola oproti planovanej vy$sia 0 0,89 p. b,

Stanoveny cief sa nepodarilo splnit. Priemerna vazena urokova sadzba dlhopisov vydanych na domacom trhu v roku 2023 bola vyS3ia oproti planovanej hodnote.
Dovodom nesplnenia stanoveného ciefa bola skuto€nost, Ze vzhiadom na pretrvavajticu inflaciu v roku 2023 musela ECB zvy3it svoje zakladné trokové sadzby celkovo
02,00 % p. a., Co sa premietlo do ndrastu vynesov vo vietkych krajinach eurozény. Zaroveri Slovensku v priebehu roka véetky relevantné ratingové agentiry zhorsili
vyhlad a v decembri jedna ratingova agentara aj rating o jeden stupefi na A-, Tento zhorSeny pohlad investorov na udrZatefnost slovenskych verejnych financii sa
automaticky premietol aj do vagsich vynosov. Planovana hodnota priemernej vazenej Grokovej sadzby Statnych dihopisov nezohfadiiovala takyto nepriaznivy vyvoj
vynosov.

Zdroj ziskavania udajov:
Agentiira pre riadenie dlhu a likvidity

Tye:  Vystup M - priemerna trokova sadzba
MJ: %
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
o 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 2,83 1,84 1,71 2,85 3,35 3,70
Skutocnost 0,48 0,24 2,43 3,74
Ciel' 3:

Vydavat Statne dihopisy denominované v cudzej mene v sulade s potrebami financovania dlhu a v stilade s vyvojom na sekundarnom trhu tak, aby priemerna urokova
sadzba z novych emisii nepresiahla planovani hodnotu,

Monitorovanie ciefa:
Ciel je relevantny a stanoveny meratefny ukazovatef je vyhovuijici aj na eurdpskom dihopisovom trhu. Pozicia Slovenskej republiky na dlhopisovom trhu je stabiina.

Z hiadiska postavenia ciela neboli zistené nedostatky.

Zdroj ziskavania udajov:
Agentdra pre riadenie dlhu a likvidity

Typ: Vystupy L - priemerna trokova sadzba
MJ: %
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+ 1 R+2 R+3 R+4 R+5
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 2,83 1,84 1,71 2,85 3,35 3,70
Skutoénost 0,00 0,00 0,00 0,00

Komentar k programovej ¢asti:

V roku 2023 boli vetky potreby financovania Slovenskej republiky pokryté bez problémov a fo prostrednictvom vhodnej emisnej politiky a riadenia likvidity so zohfadnenim
minimalizacie buddcich rizik portfélia statneho dlhu.

Monitorovanie vypracoval:  Ing. ingrida Novotna-Mlynarcikova

Monitorovanie schvalil: Ing. Zlatica Horvathova

0AQ - Ochrana osobnych tdajov

Zamer:

Zamerom odboru spravnych konani je rozhodovat v konani o ochrane osobnych tidajov podla § 99 zakona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a
doplneni nieklorych zakonov v zneni zakona &. 221/2019 Z. z., & doslo k poruseniu achrany osobnych tidajov, a ak ano, uloZit prevédzkovatefovi pokutu a/alebo opatrenia.
Ak k porugeniu ochrany osobnych tidajov nedo&lo, konanie sa zastavi.

Zabezpetit ochranu a bezpednost spractivania osobnych Gdajov.

Informacia o zmene PS§:
0Od 1.1.2007 je do OAQ preradena programova polozka 06P04

Financovanie programovej Easti: (v eurach }

Zdroje financovania Schvazlgrzlg rozp. | Upraveny rozpocet | Skuto&nost do

k 31.12.2023 31.12.2023
111 - Rozpoé&tové prostriedky kapitoly 1923 458 1988 822 1988 610
Spolu 1923 458 1988 822 1988 610
Ciel' 7:

Vykonat kontroly infermaénych systémov osobnych (idajov na zaklade roéného planu kontrol

Monitorovanie ciefa: .
Vyznamnym nastrojom realizacie dozornej-&innosti Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky (dalej len "arad") na celom tizemi Slovenskej republiky je
vykon kontrol zameranych na $pecifické spracovatelské Einnosti, alebo na $pecifické kategérie prevadzkovatelov a sprostredkovatefov. Popri kontrolach vykonavanych
na zaklade podozrenia z poruSenia povinnosti pri spraciivani esobnych tdajov a kontrolach vykonavanych v ramci konani vedenych Gradom, st kontroly vykonavangé aj
na zaklade planu kontrol, ktory sa zostavuje na prislusny kalendarny rok.

V roku 2023 bolo tradom evidovanych 54 novych kontrol spraciivania osobnych Gdajov, pricom 29 z nich bolo v rovnakom obdobi aj ukon&enych. TaktieZ bolo v danom
roku uzatvorenych aj 38 kontrol prenesenych z predchadzajliceho obdobia. Dalgich 25 kontrol, v réznom procesnom Stadiu kontroly, bolo presunutych do roku 2024, Z
celkového poctu 54 kontrol evidovanych v roku 2023 bolo 36 kontrol vykonanych v rémci kenani o ochrane osobnych Gdajov, 14 kontrol bolo zameranych na identifikaciu
stavu spraclvania osobnych udajov v informacnych systémoch a tieZ na stlad spractivania osobnych udajov s poZiadavkami zakona o ochrane osobnych tidajov.
Posledné 4 kontroly boli vykonané na zaklade podozreni z poruSenia povinnosti pri spracvani osobnych tdajov. Po&nic rokom 2021 pocet ukonéenych kontrol v
kazdom roku prevySuje podet pridelenych (novych) kontrol. Z uvedeného hfadiska mozno priaznivy vyvoj prezentovat' na skutoénosti, Ze ku ditu 31.12,2021 odbor
kentroly evidoval 83 neukongenych kontrol, ku diiu 31.12.2022 evidoval 40 neukongenych kontrol a ku diiu 31.12.2023 evidoval uz len 25 neukendgenych kontrol. Spolu sa
tak drad zaoberal 94 kontrolami, z ktorych 25 bude rie$enych v nadchadzajicom obdobi.

Celkovy ro&ny objem kontrol je determinovany najma personalnymi kapacitami Gradu. V uvedenej stvislosti sa urad dlhodobo domaha zasadného navy$enia podtu
zamestnancov odboru kontroly s ciefom zostladenia jeho personalnych kapacit s ilohami, ktoré ma pinit. Vysledkom je skutonost, Ze stanoveny ciel je opakovane




spineny len &iastogne, v roku 2023 bolo ukon&enych celkovo 67 kontrol, & predstavuje 67% z celkového poctu 100, resp. 100% planovanych kontrol. Uvedeny cief je
teda redlny len za predpokladu personaineho posilnenia odboru kontroly.

Zdroj ziskavania tdajov:
Intemné databazy dradu

-r;)r: 5fek(ivity A - vykonang kontroly informaénych systémov osobnych tdajov
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
0 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 100 100 100 100 100 100 100
Skutoénost 63 70 4043 67
Ciel' 8:

Vybavit dorucené podania v 90 dilovej lehote

Manitorovanie ciel'a:
Urad vykonava dozor nad ochranou osobnych idajov a podiefa sa na ochrane zakladnych prav fyzickych osb pri spraciivani esobnych tdajov. Urad pri vykone dozoru
prijima navrhy tykajice sa podozrenia z porusenia pravnych predpisov'v oblasti ochrany osobnych tdajov, alebo kona z vlastnej iniciativy. Ciefom konania o ochrane
osobnych tdajov je zistit, & doslo k poruseniu prav fyzickych oséb pri spractvani ich osobnych tdajov, alebo ¢i doslo k poruseniu pravnych predpisov v oblasti ochrany
osobnych tidajov. V pripade zistenia nedostatkov, ak je to dévodné a ugeing, Je potrebné uloZit opatrenia na napravu, pripadne pokutu, za porusenie pravnych predpisov
v oblasti ochrany osobnych Gdajov.

V sledovanom obdobi zagal trad celkovo 249 konani (100%), z toho v cca 90 pripadoch (36,14 %) sa rozhodlo/rozhodne v lehote 90 dni odo diia zagatia konania, pricom
vo zvySnych pripadoch (63,86 %) nebude predmetna lehota dodrzana. Konania zagaté koncom kalendarmeho roka 2023, budi po uplynuti 90 dfiovej lehoty ukongené v
roku 2024,

Kazdym rokom narasta pocet a zloZitost pripadov, do nasledujicich obdobi si prenasané konania, ktoré heboli v sledovanom obdobi ukonéené, resp. boli ukongené
odvolacim konanim, vyskytuju sa prietahy v konaniach, ktoré predizuji dobu vybavenia doruCenych konani. Vzhladom na uvedené uvadzame, Ze od roku 2024 ddjde k
zmene pottu konani, ktoré bude potrebné vybavit v 90 dfiovej lehote, priom na Uspesné plnenie stanoveného ciefa je nevyhnutné personalne navysit odbor spravnych
konani,

Zdroj ziskavania tidajov:
Interné databazy Grady

L‘fz sfemivny A - Viybavené podania v 90 diiovej lehote
Rok Bézicky rok R-3 R-2 R-1 R R+ 1 R+2 R+3 R+4 R+8
0 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 100 100 100 100 100 100 100
Skutocnost 18,26 18,35 25,97 36,14

Komentar k programovej &asti:

Vyty&eny ciel vztahujici sa na dozoma ginnost dradu, ktora je v siéasnosti ustanovena veobecnym nariadenim o ochrane tidajov, zakonom o ochrane osobnych lidajov a
medzinarodnym zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana, nie je realne moné naplnit z dévodu pretrvavajiceho personalneho peddimenzovania odboru kontroly (a

dalSich organizagnych ttvarov dradu). Urad na ochranu oscbnych udajov SR planuje zefektivnenie vykonavanych Einnosti, a preto je potrebné v budicom obdobi prehodnotit
stanoveny ro&ny plan kontrol a prispdsobit ho personalnemu cbsadeniu tiradu.

K predmetnej monitorovacej sprave drad dopiiia zdévodnenie, preco sa vo viésine pripadov nepodarilo vybavit podania v 90 dfiovej lehote: prvastupfiovy spravny organ
(organ spravnych konani) je kriticky personaine poddimenzovany. Predmetny odbor v stéasnosti vybavuje 168 aktivnych konani a dal$ich 239 podani preskimava, v
uvedenom nie sl premietnuté cezhraniéné konania, kédexy spravania a zavazné vnatropodnikove pravidla. V roku 2023 bolo popri meritérnych rozhodnutiach viac ako 400
podani odioZenych, v danych pripadoch sa podavatelia upovedomovali o danej skutognosti, pricom ju samozrejme mohli namietat.

Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Viliam Mizak, JUDr. Juraj Micura

Monitorovanie schvalil: JUDr. Anna Vittekova

OGH - Ochrana oznamovatelov protispoloéenskej éinnosti

Zémer:
Poskylovat ochranu a podporu oznamovatelom: protispolotenskej &innosti, vzdelavat a poskytoval poradenstvo zamestnavatefom v oblasti riesenia oznameni
protispologenskej &innosti, zvySovat povedomie verejnosti o oznamovani protispolocenskej Einnosti a prispievat k efektivnemu boju proti korupcii

Financovanie programovej asti: {veurach)
o g . Schvileny rozp. | Upraveny rozpoéet Skuto&nost do
Zdroje financovania 2023 k 31.12.2023 31.12.2023
111 - Rozpodtové prostriedky kapitoly 1158 426 1164 612 1104 780
131L - Zo Statneho rozpottu z r. 2021 (nevy&erpané prostriedky z r. 2021) 0 50 000 49 896
131M - Zo $tétneho rozpottu z r. 2022 (nevy&erpané prostriedky z . 2022) 0 [¢] 0
3P01 - Plan obnovy a odolnosti Y 66 700 66 700
3P02 - Plan obnovy a odolnosti — prostriedky na Ghradu DPH 0 13 340 13 340
Spolu 1158 426 1294 652 1234716

Cief 1:
Poskytovanie Skoleni a konzultacii pre zamestnavatefov

Monitorovanie ciel'a:
UO0O0 v ramei svojej Ginnosti v roku 2023 pokraCoval v realizovani $koleni o whistleblowingu a o ochrane oznamovatelov pre zodpovedné osoby z radov zamestnavatelov,
&i inych relevantnych skupin (napr. policia, prokuratiira, §tudenti). Od 1.1.2023 do 31.12.2023 bolo realizovanych 16 $koleni online aj fyzicky. Preskolenych bolo spolu
928 a&astnikov a $kolenia boli realizované v mestach Bratislava, Banska Bystrica, Nitra, Zilina, Piestany.

Zdroj ziskavania udajov:




Tye:  Vystupy A - Pocet Skoleni pre vybrané zodpovedné osoby
MJ: numericka
Rok Bézicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 4 12 12 12 12 12
Skutognost 13 29 16
Ciel' 2:

Poskytovanie poradenstva a moznosti oznamenia protispologenskej &innosti

Monitorovanie ciela:

UOO poskytuje moznost bezplatného poradenstva svojim kiientom viacerymi spésobmi. Okrem onfine ‘a telefonickej komunikacie st k dispozicii vyhradené hodiny na
poskytovanie pravnej konzultacie osobne pogas strankovych hodin (pondelok: 8:00 —~ 12:00, streda: 12:00 - 16:00 a piatok: 8:00 — 12:00). Dedikovanych bolo teda 12
Clovekohodin casu kvalifikovaného pravnika tyZdenne, teda 624 &ovekohodin za rok. Za sledované obdobie bolo otvorenych 313 individuainych spisov, pricom 211 z nich

bolo v pdsobnosti YOO a boli dalej rieSené. Vo zvySnych opadstatnenych pripadoch boli Klienti presmerovani na iné relevantné institacie,
Zdroj ziskavania udajov:
Typ:  Vstupu A ~ Pocet strankovych hodin
ML numericka
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
o 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Ptan 216 624 624 624 624 624
Skutocnost 216 624 624

Komentér k programovej Casti:

Ciele v ramci programu OGH - "Ochrana oznamovatelov protispolo-Censkej éinnasti” boli naplnené v pinom rozsahu a niektoré nad ramec plénu.

Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Matej Uhlik

Monitorovanie schvalil: Mgr. Zuzana DlugoSova

OEJON - Informaéné spoloénost’ 2014 - 2020 - MF SR - JOOU SR

Financovanie programovej ¢asti:

{veurach)

Zdroje financovania Schvéleny rozp.

Upraveny rozpoéet

Skutocnost’ do

2023 k 31.12.2023 31.12.2023

1AA1 - Eurcpsky fond regionalneho rozvoja 0 2 520 446 2 520 446
3AA2 - Eurdpsky fond regionalneho rozvoja (Y 444 785 444 785
3AA3 - Eurépsky fond regionalneho rozvoja — pro rata 0 382 286 382 286
Spolu 0 3347516 3347 516
Komentar k programovej éasti:

Vybudovanie kontrolného informaéného systému a technologicka optimalizacia procesov.
Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Martin Oczvirk, MSc., CISM, CDPSE
Monitorovanie schvalil: JUDr. Anna Vittekova
OEJONO1 - Elektronizacia sluzieb Uradu na ochranu osobnych udajov SR
Financovanie programovej éasti: (v eurach)

Zdroje financovania Schvaleny rozp.

Upraveny rozpocet

Skutoénost' do

2023 k 31.12.2023 31.12.2023
1AA1_ - Eurdpsky fond regionalneho rozvoja Q 2 520 446 2 520 446
3AA2 - Eurépsky fond regionalneho rozvoja 0 444 785 444 785
3AA3 - Eurdpsky fond regionalneho rozvoja — pro rata 4] 382 286 382 286
Spolu 0 3 347 516 3347 516
Ciel'1:

Elekironizacia sluzieb Uradu na ochranu osobnych udajov SR

Monitorovanie ciela:

V roku 2023 boli ukonZené prace na akfivitach "Implementacia a nasadenie”, nakup HW a SW vo vztahu k novému komplexnému IS, ako aj jeho otestovanie. Projekt bol
realizovany v stilade s horizontalnymi principmi udrZatefriého rozvoja, podporou rovnosti muzZov a Zien a nediskriminacie, kloré sq definované v Partnerskej dchode SR

na roky 2014 - 2020 a v ¢l. 7 a 8 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013.

Pri vSetkych aktivitach narodného projektu bot zohladneny princip nediskriminacie tak, aby pri nastavovani optimalizacie procesov a sluZieb pre ciefové skupiny,

nedochadzalo k znevyhodnenym podmienkam pre akdkolvek skupinu osdb. Z uvedeného vyplyva, Ze nebudd pouzité Ziadne mechanizmy,

diskriminaciu na zdklade pohlavia, alebo prislusnosti k akejkotvek znevyhodnenej skupine,

Implementécia projektu prebehla tispedne a moZno konstatovat, Ze stanoveny ciel bal spineny.

Zdroj ziskavania adajov:
Interné databazy Gradu

ktoré by umozZnovali




Typ:  Vysledku A - Elekironizacia sluZieb Uradu na ochranu osobnych tdajov SR
MJ:  logicka
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
0 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan
Skuto€nost ano ano

Komentar k programovej casti:

Navrhovany projekt vychadzal z aktivit a potrieb dradu, priCom ma ambiciu efektivne implementovat rieSenie "Komplexného informaéného systému tradu” v prospech oséh,
ktorych sa dotyka ochrana osobnych ddajov. Cela oblast problematiky, ktora je predmetom projektu, je v kompetencii tradu, ktory je organom Statnej spravy s celoslovenskou
posobnostou,

Ciefom projektu bolo vybudovanie kontrolného informaéného systému, ktory bude efektivne elektronicky podporovat procesy Gradu. Navrh architektary rieSenia organizacne,
procesne a technologicky, optimalizuje procesy dradu. Z pohfadu celkovej optimalizacie procesov (radu je zamerany najmé na tie procesy tradu, ktoré realizuji koncové
biznis sluzby pre obfanov a podnikatelov a bud( priamo podporené aplikagnymi sluZbami kontrotného informaéného systému tradu.

Predmetny systém bude slizit ob&anom a podnikatefom na komunikéciu s Gradom, predovietkym pre elektronicki komunikaciu v ramci Zivotnej situdcie "Osobné adaje".
Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Martin Oczvirk, MSc., CiSM, CDPSE

Monitorovanie schvalil: JUDr. Anna Vittekova

OEKOW - Informaéné technolégie financované zo tatneho rozpoétu — Kangelaria verejného ochrancu prav, Urad na ochranu
osobnych tGdajov SR, Urad na ochranu oznamovatelov

Financovanie programovej éasti: { v eurach)
L . Schvaleny rozp. | Upraveny rozpodet! Skutoénost do
Zdroje financovania 2023 K 31.12.2023 31.12.2023
111 - Rozpoctové prostriedky kapitoly 105310 133 130 124 908
Spolu 105310 133130 124 908
Komentar k programovej casti:
Prostriedky na informaéné technolégie boli vyuZité efektivne,
Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Viadimir Sollar, Mgr. Zuzana PéGova, Mgr. Martin Oczvirk, MSc., CISM, CDPSE, Mgr. Matej Uhlik
Monitorovanie schvalil: JUDr. Alexandra Stachova, JUDr. Anna Vittekova, Mgr. Zuzana Dlugosova
OEKOWO01 - Informaéné technolégie financované zo $tatneho rozpoétu — Kancelaria verejného ochrancu prav
Financovanie programovej £asti: (v eurach)
L . Schvaleny rozp. | Upraveny rozpotet| Skutoénost do
Zdroje financovania 2023 k31.12.2023 31.12.2023
111 - Rozpoc&tové prostriedky kapitoly 57 300 85120 77 048
Spolu 57 300 85 120 77048
Ciel'1:

Sledovat a riadit objem vydavkov na informacné technologie za ugelom zefektivnenia ich vynakladania.

Monitorovanie ciel'a:
Okrem pravidelnych vydavkov v oblasti informaéno-komunikacnych technoldgii stvisiacich s beznou prevadzkou institicie Kanceléria verejného ochrancu prav (dalej len
“"Kancelaria") v priebehu roka 2023 zabezped&ila informagnymi technolégiami novy odbor, ktory vznikol na vykon &innosti narodného preventivneho mechanizmu. Nové
opravnenia boli verejnému ochrancovi prav zverené novelou zakona o verejnom ochrancovi prav v méji menitorovaného obdobia.

Kancelaria venovala zvySeni pozornost kybernetickej bezpecnosti, uznavajiic neustale rasttce rizika spojené s digitalnym prostredim. Opatrenia zahiali zmeny na
serverach s ciefom posilnit ochranu pred moZnymi kybernetickymi hrozbami. Zavedenim modermych bezpe&nostnych opatreni vytvorila odolnejsie a spolahlivejsie
prostredie pre spravu a vymenu dat.

Na zaver roka uskutocnila komplexny audit kybernetickej bezpetnosti, ktory poskytol podrobny polifad na aktualny stav bezpednostnych apatreni. Tento krok bol
nevyhnutny pre ziskanie objektivnych informéacii o drovni rizika a identifikaciu moznych slabych miest. Vysledky auditu poskytli déleZité poznatky, ktoré bude Kancelaria
implementovat do kybernetickej bezpecnostnej stratégie v nasledujicich rokoch.

Spolu bolo na obstaranie informagnych technoldgii vyCerpanych 77 048 eur, z toho 72 728 eur tvorili bezné vydavky a 4 320 eur kapitalové vydavky.

Zdroj ziskavania tidajov:
informaZné systémy Kancelarie verejného ochrancu prav

Typ: _ Efeldvity A - Zefektivnenie vydavkov na iT
MJ: Jogicka
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
o 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan ano ano ano ano ano ano ano
Skutocnost ano ano anc ano

Komentar k programovej ¢asti:

Prostriedky prvku OEKWO1 Eerpané na informatné technoldgie v rozpoctovom obdobi 2023 Kancelaria povazuje za efektivne a hospodarne vyuzité na zabezpegenie dloh v
stilade s Koncepciou rozvoja informacnych systémov Kancelarie.



Monitorovanie vypracoval:

Monitorovanie schvalil:

Mgr. Viadimir Sollar, Mgr. Zuzana Pédova

JUDr. Alexandra Stachova

OEKOWO02 - Informaéné technoldgie financované zo statneho rozpoétu — Urad na ochranu osobnych udajov SR

Financovanie programovej &asti: {veurach)
- . Schvileny rozp. | Upraveny rozpoéet Skutoénost’ do
Zdroje financovania 2023 K 31.12.2023 31.12.2023
111 - Rozpoéiové prostriedky kapitoly 28 090 28 090 28 026
Spolu 28 090 28 090 28 026
Cief 1:

Riadit vydavky na informagné systémy z hladiska ich implementacie a naslednych vydavkov na prevadzku a GdrZzbu za Géelom ich zefektivnenia.

Monitorovanie ciefa:
V roku 2023 boli pridelené finanéné prostriedky na informa&né technolégie vynaloZené na kupu hardvérového a softvérového vybavenia, potrebného na udrZanie
funk&nosti existujlicich systémov, na dosiahnutie &iastocného siladu s narodnou legislativou pre oblast informagnych technolégii a bezpeénosti infraStruktdry dradu.

Determinovany ciel je relevantny, merateny a vhodne stanoveny, pricom jeho plnenie je podmienené navy$enim finanénych prostriedkov potrebnych tak na pravidelné
vykonavanie penetraénych testov bezpe&nosti infrastruktiry, podra zakona o kybemetickej bezpecnosti a zakona o informa&nych technolégiach verejnej spravy, ako aj
na vzdelavanie zamestnancov IT infrastruktiry pre nasadené technolégie (napr. Microsoft certifikacie Specialistov) a relevantné bezpecnostrié seminare, workshopy a
kurzy, zamerané tak na bezpe&nost informagnych technolégii, ako aj na ich sprévu. Problémom Je tieZ nepostadujlice pokrytie financovania dostatoéného podtu stidnych
znalcov, alebo Specialistov na kybernetické hrozby pri vykone Specifickych dloh dradu v zmysle GDPR, ako aj iné obtasti rozvoja ako umelz inteligencia, ktoré zohravaja
kfCowvi ttohu v kontrolach, vySetrovani incidentov a tvorbe koncepénych dokumentov na trovni EU ako EK, EDBP.

Stanoveny cief "Riadit vydavky na informa&né systémy z hiadiska ich implementacie a naslednych vydavkov na prevadzku a (drzbu za G&elom ich zefektivnenia® je
nastaveny spravne.

Zdroj ziskavania tidajov:
Interné databazy tradu

KJ‘-’: ffelf“:i,ty A - Efektivne vyuZitie vydavkov SR na prevadzku a tdzbu informadnych technoldgii
. ogicka
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+§
o 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan ano ano ano ano éno ano ano
Skutocnost ano ano éno ano

Komentér k programovej asti:

Prostriedky na informacné technoldgie boli vyuzité efektivne.
Vybudovanie kontrolného informaéného systému a technologicka optimalizacia procesov.

Monitorovanie vypracoval: ~ Mgr. Martin Oczvirk, MSc., CISM, CDPSE

Monitorovanie schvalil: JUDr. Anna Vittekova

OEKOWO3 - Informaéné technolégie financované zo §tatneho rozpoétu - Urad na ochranu oznamovatelov

Financovanie programovej &asti: (veurach)
s . Schvaleny rozp. | Upraveny rozpoé&et Skutoénost’ do
Zdroje financovania 2023 k 31.12.2023 31.12.2023
111 - Rozpodtové prostriedky kapitoly 19 920 19 920 19 833
Spolu 19920 19 920 19 833
Ciel 1:

Zabezpegenie &innosti Uradu pocas mimoriadnych udalosti

Monitorovanie ciela:
UOO pri obstaravani vybavenia pokracoval v zohladitovani moZnych vypadkov pracovne] sily priamo na pracovisku v ddsledku ochoreni, & karantén tak, aby touto
situdciou bolo minimalizované riziko vypadku sluzby, ktord UOO poskytuje klientom. Ostava kladeny doraz najmé na rieSenia umoZiiujice mobilitu zamestnancov a pracu
z domu (napr. prenosné poéitaCe oproti stolnym), & nastavenie virtualneho pracovného prostredia (prostredie Microsoft365 ako kolaboraéné prostredie a cloudové
tloZisko dat, ekonomicky informaény systém rieeny v cloude, registratarny systém rieSeny v cloude, nastavenie bezpeéného pristupu.cez VPN a pod.) tak, aby bola
zabezpedena neprerusena kolaboracia zamestnancov pogas ich pritomnosti, resp. nepritomnosti fyzicky na pracovisku,

Zdroj ziskavania Gdajov:
racny reporting od UOQ

Typr  Vystupu A - Cinnost v pripade mimoriadnych udalosti
MJ: fogicka
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
o 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan ano ano ano ano ano ano
Skutocnost ano ano ano
Ciel 2:

Online platforma pre oznamenie protispologenskej Ginnosti

Monitorovanie ciefa:
U0O v roku 2023 nasadil funkéné rieSenie online formulara pre potreby nepretrZitého a zabezpegeného oznamovacieho kanala pre oznamovatelov. Tento slizi na
iniciaciu oznamenia, popis jeho zéakladnych parametrov a otvorenia komunikadného kanalu medzi oznamovatefom a pravnikmi UOO. Pog&as roku 2023 bolo formular



pouZity klientami 92-krat.

Zdroj ziskavania udajov:
rogny reporting od UOO

Typ: Vystupu A - Online platforma
MJ: Jogicka
Rok Bazicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan ano ano ano ano ano ano
Skutoénost éno ano ano
Ciel 3:

Bezplatna telefonicka platforma pre oznamenie protispolocenskej innosti

Monitorovanie ciefa:
UOO poskytuje moznost bezplatného poradenstva svojim klientom viacerymi spésobmi. Okrem online komunikécie a elektronického formulara su tieZ k dispozicii
vyhradeneé hodiny na poskytovanie pravinej konzultacie telefonicky podas prevadzkovej doby bezplatnej infolinky. V priebehu roka je dedikovanych 12 hodin Gasu
tyZdenne, Celkovo tak bolo vyhradenych 624 Elovekohodin Easu kvalifikovaného pravneho poradenstva smerom k potencialnym klientom. Poéas tohto &asu bolo za
sledované obdobie evidovanych 220 telefonatov, ktorych vysledkom bolo bud rozpracovanie podnetu, nasmerovanie na relevantng institticiu, alebo poskytnutie inej formy
kvalifikovaného poradenstva,

Zdroj ziskavania tidajov:
ro&ny reporting od UOO

Typ:  Vystupu A - Pocet hodin na telefonickej linke
MJ: numericka
Rok Bézicky rok R-3 R-2 R-1 R R+1 R+2 R+3 R+4 R+5
2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Plan 162 468 468 468 468 468
Skutoénost 162 605 624

Komentar k programovej &asti:
Ciele v ramci programu 0EKOWO3 - "Informacné technoldgie financované zo &tatneho rozpodtu " boli naplnené v plnom rozsahu a niektoré nad ramec planu.
Monitorovanie vypracoval:  Mgr. Matej Uhlik

Monitorovanie schvalil: Mgr. Zuzana Dlugo$ova

Dopliiujtica informacia:



