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Upozornenie

Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie. Tento
materidl je hodnotenim Ministerstva financii SR k pripravovanej investicii na zaklade § 19a zakona ¢. 523/2004
Z. z. 0 rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zékonov. Hodnotenie pod
vedenim Martina Halu$a pripravili Martin Kmetko, Michal Jerga a Jan Chocholacek na zaklade zverejnenej
Studie uskutoCnitelnosti projektu.

Ekonomické hodnotenie MF SR mé& odporu&aci charakter a negarantuje prostriedky z rozpoCtu verejnej spravy
v hodnote investiéného projektu. Rozhodnutie o realizacii projektu je v kompetencii jednotlivych ministrov.



Zhrnutie

Ministerstvo vnutra SR (MV SR) planuje zvysit' kapacitu vyroby dokladov v ramci Narodného
personalizaéného centra (NPC). V suéasnosti prebieha nasadenie novych zariadeni v lokalite
Bratislava, projekt na ich obstaranie bol hodnoteny zo strany MF SR v roku 2022. Podla MV SR su
dostupné vyrobné kapacity dlhodobo nedostadujice, vytvorenim novej lokality sa zaroven zvysi
bezpecnost vyroby a rychlost dodania dokladov ob&anom.

Studia preferuje vybudovanie novej, geograficky oddelenej lokality s rovnakym poétom zariadeni
ako v aktualnej lokalite v Bratislave. MV SR predpokladd vybudovanie novej lokality vo vlastnych
priestoroch, na zaistenie vyroby vyuzije suCasnych zamestnancov. Ako vhodnu lokalitu navrhuje Bansku
Bystricu, aj z dévodu rychlejSej distriblcie dokladov po Slovensku. Parametre zariadeni a ich navrhovany
pocet je rovnaky ako v sucasnej lokalite.

Investi¢né naklady na vybudovanie novej lokality na vyrobu dokladov su vo vyske 15,8 mil. eur s
DPH, ro¢na prevadzka od piateho roku bude stat’ 0,8 mil. eur s DPH. Suéastou investiénych nakladov
je aj zabezpeCenie podpory zariadeni pogas prvych Styroch rokov prevadzky vo vyske roénych nakladov
1,1 mil. eur. Zariadenie planuje MV SR objednat z platnej ramcovej zmluvy.

Hodnotenie

Nakup novych zariadeni odévodiiuje MV SR potrebou zvySenia kapacity vyroby a zabezpecenim
zalozného riesenia v pripade vypadku stcasnej lokality. MV SR ogakava, ze pocet Ziadosti o doklady
bude kazdy rok do roku 2031 rast 0 3 %. Navrhované zvySenia kapacit na dvojnasobok by pokrylo aj
zvySenie 0 11 % rocne. Pri pinom vypadku zariadeni je v su€asnosti vyroba dokladov zastavena, pri
zaloznej lokalite bude pokragovat. Casy vypadkov nie st v &tadii popisané.

Samotné zvysenie kapacity vyroby je mozné riesit aj predizenim &asu prevadzky zariadeni
v stic¢asnej lokalite. Dodato¢né kapacity je mozné zabezpecit aj inym spdsobom ako nédkupom dalSich
zariadeni. Ak by vyroba na sUc¢asnych zariadeniach prebiehala namiesto suéasnych 8 hodin pocas
pracovnych dni 12 hodin, tak by bola kapacita vyroby dostatoéna. Ro¢na kapacita vyroby pri 12-hodinovej
prevadzke zariadeni je 4,8 mil. kusov dokladov, v suCasnosti je potrebné vyrobit 2,9 mil. kusov. Podla
doplnenej predikcie MV SR bude v budlcnosti potrebné vyrobit maximalne 3,6 mil. kusov dokladov roéne.
V pripade strategického rozhodnutia o zriadeni zaloznej lokality méze byt docasny vypadok
rieSeny aj nizSim pocétom zariadeni (potencialna uspora do 7,8 mil. eur). Okrem zvySenia kapacity
MV SR planuje vytvorit druht lokalitu aj z dévodu zalohy v pripade vypadku sucasnej lokality. Primérne
je potrebné zabezpedit vyrobu dokladov v skratenych lehotach. UZ pri obstarani jedného kusu zariadenia
pre kazdy typ dokladu (obCianske a vodi¢ské preukazy, evidencia vozidiel atd., tzv. ID-1 a cestovné pasy,
tzv. ID-3) namiesto 3+2 zariadeni je mozné pri 12-hodinovej prevadzke 7 dni v tyzdni vyrobit 2,5 mil. kusov
dokladov roéne.

Dopad zriadenia novej lokality na zvySenie kapacity vyroby dokladov sa prejavi s oneskorenim,
v hraniénom pripade az o 12 mesiacov. V pripade navySenia kapacity vyroby vyluéne zriadenim novej
lokality bude zvySena kapacita dostupna aZ po dodani zariadeni a ich zapojeni. Podfa zmluvy o nakupe
zariadeni je lehota dodania zariadeni 12 mesiacov, dalSi Cas bude potrebny na ich zapojenie
a otestovanie. Aj pri zriadeni novej lokality tak bude doCasne potrebné navySenie Casu vyroby na
sucasnych zariadeniach, ktoré vedia vyS$i dopyt pokryt.

Vybudovanie novej lokality bude vyzadovat dodatoéné néaklady na IT infrastrukturu a bezpeéné
skladovanie Cistopisov. Prevadzka dvoch oddelenych lokalit bude vyZadovat procesné a bezpecnostné
upravy, s nakladmi nad ramec nakladov na nakup zariadeni. Vznikom dvoch geograficky oddelenych
lokalit bude nutné vybudovat ich vzajomné prepojenie a zabezpecenie mechanizmu na predchadzanie
vzniku duplicitnej vyroby dokladov. Taktiez bude nutné vybudovat vysoko zabezpeéené ulozisko
Cistopisov dokladov v novej lokalite.


https://www.mfsr.sk/files/archiv/33/Sanacia_NPC_hodnotenie_UHP_20221111.pdf
https://www.crz.gov.sk/data/att/4943047.pdf

Okrem vyroby brzdi vydaj dokladov aj ich distribucia po Slovensku, opatrenia na jej zlepSenie nie
su v stadii popisané. Jednym zo suéasnych problémov procesu je dlha doba dodania vyrobeného
dokladu na konkrétne Urady po celom Slovensku. RieSenim médze byt vysSia frekvencia zberu hotovych
dokladov v mieste ich vyroby, o skrati ¢as od vyroby dokladu po jeho vydanie ob¢anovi. Cely proces
vydavania dokladov od prijatia ziadosti po vydanie dokladu je vhodné analyzovat a navrhnit ho tak, aby
trval ¢o najkratSie.

Odporucania

Pri kratkodobych néarastoch poctov Ziadosti na vydanie dokladov zvaZit moZnosti Upravy prevadzkovych
Casov zariadeni na vyrobu dokladov tak, aby bol pokryty dopyt zo strany ob¢anov v sulade s lehotami na
dodanie dokladov.
V pripade strategického rozhodnutia o vybudovani novej lokality:

o Posudit zo strany MV SR polet zariadeni pre zaloznu lokalitu tak, aby bola zaistenad

predovSetkym vyroba dokladov v skratenych lehotach s dérazom na nakladovu efektivnost.

o Vygislit vSetky vyvolané naklady suvisiace s vytvorenim a prevadzkou novej lokality.
Zaoberat sa analyzou a navrhom zmien v celom procese vydavania dokladov (podanie Ziadosti, jej
spracovanie, vyroba dokladov a ich distriblcia) s ciefom jeho zrychlenia a zvySenie efektivity.



Popis, ciele a rozsah projektu

Ministerstvo vnatra SR (MV SR) planuje realizovat’ projekt vybudovania sekundarnej lokality na vyrobu
dokladov Narodného personalizaéného centra (NPC). Hlavnymi tlohami NPC je uskladnenie Gistopisov
cestovnych dokladov a identifikacnych kariet Slovenskej republiky formatu EU, ich personalizcia a expedicia a
nasledna skartacia dokladov odovzdanych ob&anmi. NPC spracuva dva typy dokladov, doklady ID-1 a ID-3.

Box 1: Vysvetlenie typov ID-1 a ID-3 dokladov

ID-1 doklady: vodiésky preukaz, ob&iansky preukaz, osvedcenie o evidencii vozidla ¢ast I., povolenie pre pobyt
cudzincov, povolenie pre maly pohraniény styk, alternativny autentifikator, diplomaticka karta, eHealth karta.

ID-3 doklady: cestovny pas, diplomaticky pas, sluzobny pas, cudzinecky pas, cestovny doklad - Dohovor z 28.
07. 1951, cestovny doklad - Dohovor z 28. 09. 1954.

Nakup novych zariadeni oddvodiuje MV SR potrebou zrychlenia vydavania dokladov a vyssou
spolahlivost'ou. MV SR v st¢asnosti nahradza zastarané zariadenia na vyrobu dokladov za nové. Ich kapacita
bude podla MV SR nedostato¢na na pokrytie vSetkych poZziadaviek na tla¢ dokladov v budtcnosti, kvoli Somu MV
SR navrhuje pocet zariadeni rozsirit a vyrobnu kapacitu tak zdvojnasobit. Nové zariadenia maju byt umiestnené v
inej ako sucasnej lokalite.

Zvysit kapacitu vyroby je mozné predizenim éasu vyroby dokladov v suéasnej lokalite. Po dodani uz
obstaranych zariadeni bude kapacita tlaée 3,2 — 4,8 mil. kusov dokladov ro¢ne. Horné hranica intervalu sa da
dosiahnut, ak bude vyroba zaistena 12 hodin denne, 5 dni v tyzdni. V takom pripade by na vyrobu dokladov stadila
kapacita uz obstaranych zariadeni. Alternativa Upravy prevadzkovych ¢asov zariadeni na vyrobu dokladov nebola
v $tudii vyhodnotena.

Na skratenie doby medzi podanim Ziadosti a vydanim dokladu je potrebna analyza celého procesu, vratane
spracovania ziadosti a doru€enia hotového dokladu. Dostupné vyrobné kapacity nepredstavuju jediny problém,
ktory spdsobuje nedodrziavanie zakonnych lehdt na dodanie dokladov. Dal$i problém je diha doba dodania
vyrobeného dokladu na konkrétne Urady po celom Slovensku. Dava preto zmysel vypracovat analyzu efektivnosti
prijatia Ziadosti, samotného procesu vyroby a dodania dokladu ob&anovi a nasledne navrhnut Upravy procesu.

|dentifikacia dopytu

Narodné personalizacné centrum zabezpecuje vydavanie a skartaciu cestovnych a identifikacnych
dokladov SR. V poslednych rokoch rastie objem vydanych a skartovanych dokladov a dochadza k rozSireniu
rozsahu spracovavanych dokladov (napr. eHealth karty, ID preukazy bez fotky). Pokles v roku 2020 a Ciastoéne aj
roku 2021 je spdsobeny zniZzenim dopytu po cestovnych dokladoch z dévodu pandémie COVID-19.

Podl'a tidajov MV SR bude v roku 2031 treba roéne vyrobit’ 3,6 mil. kusov dokladov, kapacita uz obstaranych
zariadeni je pri 12-hodinovej prevadzke poc¢as pracovnych dni 4,8 mil. kusov dokladov. Podla predikcie ma
poCet vydanych dokladov rast o 3 % rocne oproti poctu v roku 2023. V praxi to znamend, Ze aj bez zriadenia druhe;
lokality a Gpravy ¢asov prevadzky vznikne kapacitny problém najskor v roku 2027. Ten je mozny vyriesit predizenim
prevadzkovych asov zariadeni na vyrobu dokladov na 12 hodin po¢as pracovnych dni, ¢o dokaze pokryt vyrobu
4,8 mil. kusov dokladov ro¢ne. Podla predikcie MV SR bude v roku 2031 treba vyrobit 3,6 mil. kusov dokladov.



Graf 1: Porovnanie dostupnych kapacit a o€akavaného dopytu po novych dokladoch (mil. kusov)
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Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP

Dopad zriadenia novej lokality na rychlost' vyroby dokladov sa prejavi 0 12 mesiacov, ¢o je podla zmluvy
¢as dodania novych zariadeni. Projekt obnovy zastaralych zariadeni NPC bol hodnoteny v septembri 2022, ich
nasadenie do prevadzky prebieha v Case pripravy hodnotenia (jun 2024). Znamena to, ze cely proces v pripade
predchadzajiceho projektu trval 22 mesiacov. Podfa zmluvy je ¢as dodania novych zariadeni stanoveny na 12
mesiacov.

Tabulka 1: Analyza dostupnych kapacit obstaranych zariadeni na vyrobu dokladov
Dostupné kapacity Doklady typu ID-1

Doklady typu ID-3

Doba prevadzky 8 hodin 12 hodin 8 hodin 12 hodin
Pocet dostupnych zariadeni 3 2

Kapacita za 1 hodinu 1200 1200 350 350
Kapacita za 1 den 9600 14 400 2800 4200
Kapacita za 1 tyzden 48 000 72000 14 000 21000
Roéna kapacita dostupnych zariadeni 2496 000 3744000 728000 1092000

Zdroj: SU projektu, podpisana zmluva, spracovanie UHP

Porovnanie alternativ

V stadii uskutocnitelnosti su identifikované 4 alternativy zabezpecenia vydavania cestovnych dokladov a
identifikaénych kariet SR. UvaZovanymi alternativami s zachovanie si¢asného stavu (A1), zvySenie kapacity
suCasnej lokality so zachovanim sucasnej architektary (A2), zvySenie kapacity suCasnej lokality so zmenou
architektdry (A3) a vybudovanie novej lokality (A4).

Tabulka 2: Multikriterialna analyza (MCA)

A1: Zachovanie A2: Zvysenie A3: ZvySenie
- R kapacity so kapacity so Ad: Nova
Kritérium suéasného ) .
stavu zachovanim zmenou lokalita
architektiry architektiry
Zabezpecenie existujucich sluzieb ; ; ; ;
poskytovanych NPC - KO kritérium Ano Ano Ano Ano
Zabezpecenie vydavania dokladov v Nie Nie Nie Ano

krizovych situaciach — KO kritérium



Zvysenie vyrobnej kapacity . ; . ]
dokladov — KO kritérium Nie Ano Ano Ano

Obnova HW z dovodu konca . . . ;
4 zivotnosti — KO kritérium Nie Nie Nie Ano
Zachovanie su¢asnych parametrov Nie Ano Nie Ano
personalizovanych dokladov
Zabezpecenie personalnych kapacit a ; ; . ;
zdrojov NPC — KO kritérium Ano Ano Nie Ano

Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP

V ramci multikriterialnej analyzy chyba porovnanie alternativy navysenia prevadzkovej doby suc¢asnych
zariadeni. Dodato¢né kapacity je mozné zabezpecit aj inym spdsobom ako nakup dalSich zariadeni. Jednym z nich
je navySenie prevadzkovej doby dostupnych zariadeni. V suCasnosti bezi prevadzka vyroby dokladov pocas 8-
hodinove] pracovnej doby po€as pracovnych dni. Jej navySenim na 12 hodin, pripadne iny rozsah, je mozné ziskat
dodatoéné kapacity poCas zvySeného naporu na vyrobu dokladov. Tato alternativa je oproti uvaZovanym
alternativam ¢asovo aj nakladovo efektivnejsia.

Pri strategickom rozhodnuti o nakupe novych zariadeni je z technologického hladiska vhodné realizovat’
alternativu so zachovanim architektury. Hlavnym dévodom je dobra znalost procesov v st¢asnosti vyuZivane;
technolégie, €o mé vplyv na jednoduchu implementaciu novych zariadeni. Nakup rovnakych zariadeni, ako uz NPC
v suéasnosti vyuziva taktiez znizuje potrebu vstupnej investicie a zaroven zabezpeCuje spinenie ciela
bezproblémového vydavania cestovnych dokladov a identifikaénych kariet SR.

Ekonomické hodnotenie

Rozpocet vo vyske 15,8 mil. eur vychadza z vysitazenych jednotkovych cien rovnakych zariadeni v maji
2024. Sucastou nakladov obstarania je aj podpora zariadeni na prvé 4 roky prevadzky. Vyska
prevadzkovych nakladov od piateho roku je 0,8 mil. eur roéne. Prinosy vo forme sumy vybranej na
spravnych podkladoch nie je mozné v sulade s metodikou povazovat’ za prinosy projektu. Vhodnym
sposobom realizacie ekonomickej analyzy je vyuzitie metédy minimalizacie nakladov.

Tabulka 3: Porovnanie preferovanej a navrhovanej alternativy (mil. eur s DPH a mil. kusov)

Typ Preferovana alternativa Navrhovana alternativa Uspora
Pocet Naklady  Kapacita | Pocet Naklady Kapacita
ID-1 zariadenie 3 8,4 2,5 1 2,8 1,7 5,6
ID-3 zariadenie 2 4.4 0,7 1 2,2 0,8 2,2
Skartacia 1 2,1 - 1 2,1 - -
Softvér 1 0,9 - 1 0,9 - -
Spolu - 15,8 3,2 - 8,0 2,5 7,8

Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP

Rozpodet obmeny zariadeni NPC vo vyske 15,8 mil. eur bol stanoveny na urovni vysutazenych cien
rovnakého typu zariadeni z predchadzajiiceho projektu. MV SR v maji 2024 podpisalo zmluvu s vitaznym
dodavatelom na néakup rovnakého poctu a typu zariadeni ako v predloZzenom projekte. Vysutazena cena je 0 2 %
nizSia ako odhadovana cena v projektovej dokumentécii predchadzajuceho projektu, priCom uz vtedy bola
aplikovana zlava z jednotkovych cien vo vyske 33 % na zaklade uskutoénenych verejnych obstarani podobnych
zariadeni (napr. ¢itacka dokladov).
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az 7,8 mil. eur). Okrem zvy3enia kapacity MV SR planuje vytvorit druhd lokalitu aj z dévodu zalohy v pripade
vypadku stcasne;j lokality. Uz pri obstarani jedného kusu zariadenia pre kazdy typ dokladu (ID-1 a ID-3) je mozné
pri 12-hodinovej prevadzke 7 dni v tyzdni vyrobit 2,5 mil. kusov dokladov roéne (tabulka 3). Primarne je potrebné
zabezpecit vyrobu dokladov (hlavne pasov) v skratenych lehotéch.

Vyska investiénych a prevadzkovych nakladov predlozeného projektu nemusi byt kompletna. PredioZeny
projekt obsahuje len naklady nakupu zariadeni na vyrobu dokladov v rovnakom rozsahu ako v predchadzajicom
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https://metais.vicepremier.gov.sk/cilist/Projekt?page=1&count=20&filter%5BglobalSearch%5D=%257B%2522attributes%2522%253A%255B%257B%2522name%2522%253A%2522Gen_Profil_kod_metais%2522%252C%2522filterValue%2522%253A%255B%257B%2522value%2522%253A%25221935%2522%252C%2522equality%2522%253A%2522FULLTEXT%2522%257D%255D%257D%255D%252C%2522metaAttributes%2522%253A%257B%257D%257D

projekte. Podla MV SR ma byt zalozna lokalita vybudovana vo vlastnych priestoroch MV SR s vyuzitim su¢asnych
zamestnancov. Tvrdenie MV SR o zabezpeCeni prevadzky bez potreby naboru novych, resp. rekvalifikacie
sucasnych zamestnancov nie je mozné z projektovej dokumentécie overit. To isté plati aj pre dodato¢né naklady
na Upravu / rekonstrukciu viastnych priestorov pre potreby NPC.

Vybudovanie novej lokality bude vyzadovat' dodato¢né naklady na IT infraStruktiru NPC a bezpeéného
ulozenia cistopisov. V minulosti MV SR predlozilo na hodnotenie projekt obmeny hardvérovej infrastruktiry NPC
s investiCnymi nakladmi 3,9 mil. eur, ktory vSak nebol realizovany. Vznikom dvoch geograficky oddelenych lokalit
bude taktiez nutné vybudovat ich vzajomné prepojenie a zabezpecenie mechanizmu na predchadzanie vzniku
duplicitnej vyroby konkrétneho dokladu. To isté plati pre nutnost vybudovania zabezpeéeného UloZiska Cistopisov
dokladov v novej lokalite, nakofko kazdodenné prevaZzanie Cistopisov z lokality v Bratislave nie je nakladovo
efektivne. Ani jedna z dodato€nych investicii nie je v $tidii popisana a kvantifikovana.


https://metais.vicepremier.gov.sk/cilist/Projekt?page=1&count=20&filter%5BglobalSearch%5D=%257B%2522attributes%2522%253A%255B%257B%2522name%2522%253A%2522Gen_Profil_kod_metais%2522%252C%2522filterValue%2522%253A%255B%257B%2522value%2522%253A%25221935%2522%252C%2522equality%2522%253A%2522FULLTEXT%2522%257D%255D%257D%255D%252C%2522metaAttributes%2522%253A%257B%257D%257D

