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Upozornenie

Jednym zo zadani projektu Hodnota za peniaze je ekonomicky posudzovat planované verejné investicie a projekty.
Tento materiél je hodnotenim Ministerstva financii SR k zverejnenej Studii uskutoCnitefnosti. Hodnotenie pripravili pod
vedenim Martina Halu$a a Martina Kmetka, Michal Jerga a Jan Chocholacek.

Ekonomické hodnotenie MF SR ma odporuéaci charakter a negarantuje prostriedky z rozpoCtu verejnej spravy. Rozhodnutie
o realizacii projektu je v kompetencii jednotlivych ministrov.




Zhrnutie

Opis projektu podla studie uskutocnitelnosti

Ministerstvo financii SR (MF SR) pripravilo vyhodnotenie alternativ d'alSej prevadzky a rozvoja
Rozpoétového informaéného systému (RIS). Systém je hlavnym néstrojom na zabezpecovanie IT podpory
rozpoCtovacieho procesu Statu. Existujuci systém umoziuje vytvarat nédvrh rozpoCtu, robit jeho Upravy pred
schvalenim aj riadit’ schvaleny rozpoCet v prebiehajucom rozpo¢tovom roku a jeho funkcionality vyuziva vaésina
organizacii $tatu. RIS obsahuje 29 modulov a je priebezne upgradovany a upravovany v spolupraci s MF SR.

Stidia navrhuje realizovat alternativu optimalizicie prevadzky existujuceho systému RIS. Vramci
multikriteriainej analyzy boli porovnané 4 alternativy. Ekonomické analyza porovnavala optimalizovanu prevadzku
suCasného systému s vyvojom nového rieSenia, podla vyhodnotenia su celkové naklady na 10 rokov nizSie pre
prevadzku sucasného systému. Alternativy vyuZitia Centralneho ekonomického systému na Ucely rozpoctového
procesu a prenajom funkcionalit systému RIS ako sluzby do ekonomického porovnania nevstupovali nakofko boli
vylucené v ramci multikriterialnej analyzy.

Néklady na prevadzku a rozvoj existujuceho systému RIS na obdobie 10 rokov st vo vyske 82 mil. eur s DPH,
predmetom verejného obstarania bude SLA zmluva na obdobie 4 rokov, s moznostou vyuzitia opcii.
Prevadzka systému je tvorena nakladmi na aplikacnu podporu (0,8 mil. eur), Skolenia (0,4 mil. eur) a Upravy systému
z dévodu legislativnych zmien (4,6 mil. eur), ktoré zabezpeduje externy dodavatel. Podporu pouzivatelov (1,2 mil.
eur) a servis hardvéru, na ktorom je systém prevadzkovany (1,1 mil. eur) zabezpeéuje Datacentrum SR. Jednorazovy
naklad na migraciu systému do cloudu MF SR je vo vyske 0,8 mil. eur.

Hodnotenie MF SR

Pre efektivnu pripravu a riadenie rozpoétu je potrebny kvalitny IT systém a presné udaje. Rozpocet verejnej
spravy je subor rozpoctov 1100 organizacii verejnej spravy a 2 926 rozpoctov samospravy, v réznych fazach jeho
tvorby su potrebné vstupy odbornych kapacit MF SR a inych Uradov (napr. névrh limitov pre kapitoly, Ziadost o
Upravu rozpoc€tu atd.). Vzhladom na poCet zapojenych organizécii, velky poget potrebnych Ukonov a vysoké naroky
na aktuélnost a presnost Udajov musi byt rozpoétovanie podporené kvalitnym IT systémom.

MF SR by malo aj nad'alej overovat, ¢i podporny IT systém funguje tak, aby ¢o najviac ufahéoval pracu
odbornikom na pripravu rozpoétu. Vpraxi sa IT systémy prispdsobuju potrebam uzivatelov azmenam
legislativneho prostredia, ¢o je aj pripad sti¢asného systému RIS. V dlhodobom horizonte je vhodné prina$at dalSie
navrhy na zefektivnenie pouzivaného IT systému tak, aby to predovdetkym ufahéilo pracu jeho pouZivatefom v ramci
MF SR a inych dradov. Prikladom méze byt zvazenie, ¢i Cistenie a konsolidacia udajov o hotovostnych vydavkoch v
sulade s metodikou ESA2010 nemdze prebiehat priamo v rozpoctovom systéme, resp. moznost zavedenia lepSich
nastrojov na monitoring rozpoCtu s upozornenim na stav erpania rozpo¢tu v IT systéme.

Porovnanie alternativ by okrem vyvoja a prevadzky totozného systému mohlo v buducnosti zohladiovat’ aj
dlhodobé poziadavky na IT systém. Sucasny systém by pocas platnosti novej SLA zmluvy mohol byt predmetom
dalSieho porovnania s vyvojom nového systému, ktory by plnil poziadavky MF SR na IT podporu na dalich 10 rokov
a porovnanie by malo zohladnovat vSetky naklady vratane potrebnych Uprav systému a dalSich vyvolanych
nakladov. Podla Studie su celkové naklady na vyvoj a prevadzku nového systému na 10 rokov o 40 mil. eur vy3Sie
ako pokraCovanie v prevadzke existujuceho systému s jeho Ciastocnou optimalizaciou. Uvazovana alternativa vyvoja
nového systému pocita s vyvojom presne rovnakych funkcii, aké ma dostupné aj stcasny systém a s rovnakymi
rocnymi nakladmi na jeho upravy pocas prevadzky.

Po zavedeni optimalizaénych opatreni navrhovanych studiou je potencial usetrit' 0,6 mil. eur roéne, okrem
uspory by MF SR ziskalo aj vy$siu urovefi znalosti o technickom fungovani IT systému. Studia navrhuje
viacero spdsobov, ako optimalizovat existujuci RIS a prispiet tak k jeho efektivnejSej prevadzke. Hlavné navrhované
opatrenie je prechod Casti Cinnosti zabezpec€ovanych externe do interného vykonu zamestnancami MF SR, jedna sa
o Cinnosti Skoleni a biznis analyz. Priemerna roCna uspora, ak by Skolenia a biznis analyzy robili zamestnanci MF




SR, by bola 90 tis — 630 tis. podfa toho, kolko externych kapacit by bolo MF SR schopné nahradit’ viastnymi
zamestnancami. Pre tieto aktivity je podfa MF SR nevyhnutné vytvorit finanéné, personalne a materialne
zabezpedenie.

Pri znizeni sadzby za pracu externych IT odbornikov sa daju potrebné tupravy systému robit' minimalne o0 0,2
mil. eur ro¢ne lacnejSie, vyssiu efektivitu je mozné dosiahnut’ aj pre ¢asti podpory zabezpecované interne.
Celkovo sa na Upravy systému vyuzilo viac ako 35 tis. Elovekodni prace IT externych odbornikov s priemernou cenou
za Clovekoderi na urovni 668 eur. MF SR by pri priprave sutaznych podkladov by malo nastavit priemernu jednotkovu
cenu prace maximalne na Urover 631 eur, za ktort v roku 2023 objednali iné Urady upravy podobnych systémov
objednali podobné systémy v roku 2023. Oproti su¢asnej zmluve by to prinieslo Usporu vo vy8ke minimaine 0,2 mil.
eur roéne. Cast prevadzky zabezpedovana Datacentrom (helpdesk a rie$enie najniz$ej Grovne incidentov) stoji roéne
1,1 mil. eur, podla Udajov o rieSeni incidentov je aj ¢ast incidentov najniz8ej Urovne rieSena externym dodavatelom.
Je preto nutné overit' presnost vykazovania a v pripade potreby nastavit jasné kritéria plnenia sluzieb na strane
Datacentra SR, na zaklade ktorych bude mozné kontrolovat objem realizovanych prac, a v pripade potreby upravit
financovanie.

Odporucania

Pred vyhlasenim verejného obstaravania novej prevadzkovej zmluvy:

o Do sutaznych podkladov nastavit jednotkové ceny IT prac na Uroveri beznych cien pre sluzby rozvoja a Uprav
podobnych systémov (Uspora 0,2 mil. eur ro¢ne pri rovnakom objedndvanom rozsahu prac).

Priebezne poCas platnosti pripravovanej SLA zmluvy na aplikand podporu systému RIS realizovat kroky navrhované
Studiou v oblasti zavadzania optimalizaénych procesov:

o Nastavit pre Cinnosti realizované interne Datacentrom jasné meratelné ukazovatele (napr. podiel
vyrieSenych L1 incidentov), ktoré budu pravidelne vyhodnocované a v pripade ich neplnenia budd navrhnuté
opatrenia na napravu medzi MF SR a Datacentrom.

o Pripravit postup implementacie optimalizatnych opatreni navrhovanych Studiou a v pripade implementécie
zabezpecit predpoklady pre budovanie personalnych kapacit (potencialna Uspora 0,6 mil. eur roéne).

o PokraCovat v navrhovani zlepSeni podporného IT systému, najmé so zameranim na automatizaciu tkonov
a implementaciu ¢innosti, ktoré su v suéasnosti vykonavané mimo systém RIS.




Popis projektu

Ministerstvo financii SR (MF SR) pripravilo analyzu pre zvazenie dalSieho postupu v oblasti IT podpory
rozpoctovacieho procesu. Tvorba a Upravy Statneho rozpoétu potrebuju podporné IT rieSenie, kde je mozné efektivne
pracovat s rozpoctom. Je preto nevyhnutné zabezpecit tieto funkcionality na dalSie obdobie, pretoze dodatok k ramcovej
dohode na poskytovanie sluZieb aplikatnej podpory a rozvoja Rozpoctového informaéného systému konéi na konci roku 2025.

Ciele projektu

Ciefom projektu je zabezpecenie nastroja IT podpory rozpoétovacieho procesu statu. Rozpocet verejnej spravy je stbor
rozpo¢tov 1100 organizacii verejnej spravy a 2926 rozpo¢tov samospravy vratane ich 5385 organizécii a v roznych fazach
jeho tvorby su potrebné vstupy odbornikov MF SR a inych dradov. Vzhladom na podet zapojenych organizacii, velky pocet
potrebnych Ukonov a vysoké naroky na aktualnost a presnost Udajov musi byt rozpoctovanie podporené kvalitnym IT
systémom.

Identifikacia potreby

V suéasnosti je prevadzka RIS zabezpefovana Datacentrom MF SR a externym dodavatelom, ktory poskytuje
kontraktu s DataCentrom MF SR. Pokro€ila pouZivatelska podpora (Uroven L2 a L3), technické udrzba a rozvoj aplikacii IS
RIS sU zabezpedované dodavatelsky, zmluvou so spoloénostou PosAm, Datacentrom a garantmi MF SR. S Datacentrom MF
SR je zéroven podpisana zmluva na podporu infrastruktury, na ktorej je systém RIS prevadzkovany.

Proces tvorby rozpoctu je potrebné podporit' IT systémom, sii€asna zmluva na podporu prevadzky s externym
dodavatefom kongéi v roku 2025. Tvorba a Upravy Statneho rozpo¢tu potrebuji podporné IT riedenie, kde je mozné efektivne
pracovat s rozpoCtom. Je preto nevyhnutné zabezpedit tieto funkcionality na dalSie obdobie nakolko su¢asna ramcova
dohoda na poskytovanie sluzieb aplikanej podpory a rozvoja systému RIS kon¢i v roku 2025.

Analyza alternativ

Studia uskutoénitenosti porovnava alternativu optimalizacie prevadzky existujiiceho systému RIS a vyvoja nového
systému s rovnakym rozsahom funkcionalit. Obidve porovnavané alternativy vychadzaju zo st¢asnych biznis poziadaviek
na IT systém, preto je v ekonomickej analyze porovnana prevadzka siéasného systému s vyvojom a prevadzkou nového
systému, ktory by poskytoval rovnaké funkcie. Pre obe alternativy bolo zohfadnené zapracovanie legislativnych poziadaviek
na 10 ro¢né obdobie. Podla $tldie su celkové naklady na vyvoj a prevadzku nového systému na 10 rokov 0 40 mil. eur vy3Sie
ako pokracovanie v prevadzke existujuceho systému s jeho Ciastoénou optimalizaciou. Sucasny systém by poCas platnosti
novej SLA zmluvy mohol byt predmetom dalSieho porovnania s vyvojom nového systému s cielom zohladriovat v budicnosti
poziadavky MF SR na IT podporu na dalSich 10 rokov

Aj po podpise novej SLA zmluvy na sluzby podpory a rozvoja systému RIS je vhodné efektivitu sluzieb podporného
IT systému analyzovat' a v pripade potreby navrhovat’ ich zlepSenia. IT systémy je potrebné priebezne prispdsobovat
poziadavkam pouzivatelov a pripadnym Upravam biznis procesu. V Studii nie su blizie popisané dlhodobé poziadavky na IT
podporu rozpoctovacieho procesu, v oboch alternativach sa po€ita s Upravami systému v rovnakom rozsahu. Je preto vhodné
pravidelne, aj poCas trvania novej SLA zmluvy, overovat mozZnosti zefektivnenia podporného IT systému aby podporoval
pracu zamestnancov MF SR a dalSich Uradov o najlepSie.

Slbezne je potrebné zadat' napinat’ opatrenia, ktoré zlepsia a d'alej zlacnia prevadzku suéasného IT systému. Z
kratkodobého hladiska je pokracovanie s existujucim systémom jedinou uskutocnitelnou alternativou. Dévodom je najma
Casové hladisko, kedZe vyvoj nového systému by podla odhadu $tidie trval najmenej 7 rokov a mohol by byt spojeny aj
s dal$imi rizikami (napr. Uspe$na migracia dat). Stidia zaroved identifikovala opatrenia, ktoré by prevadzku si¢asného
systému mohli zefektivnit a odporic¢a ich postupne zavadzat v praxi. Tieto opatrenia by podla Studie mohli zo su¢asnych
nakladov na prevadzku usetrit 0,2 mil. eur roéne




Ekonomické hodnotenie

Celkové naklady na prevadzku systému RIS po dobu 10 rokov st 82 mil. eur s DPH. Ak by si MF SR objednavalo pausalne
a nadpausélne sluzby na trovni ¢erpania z rokov 2021 — 2023, tak pri nastaveni jednotkovej ceny IT prac na Urovni podobnych
systémov by mohlo usporit miniméalne 0,2 mil. eur rone na prevadzke systému bez dopadu na dostupnost jeho sluzieb. Pre
uspesnu realizaciu optimalizatnych opatreni s isporou 0,6 mil. eur ro¢ne je treba naplanovat konkrétne kroky a zodpovednost
za ich vykonanie.

Taburka 1: Porovnanie celkovych nakladov alternativ (mil. eur s DPH)

AO0: Aktualny stav A1: Optimalizacia RIS A2: Novy RIS
Investi¢né naklady - 0,8 33,3
Viyvoj RIS - 08 33,1
Infrastruktara - - -
Riadenie projektu - 0,0 0,2
Prevadzka 83,9 81,2 88,2
Podpora RIS 71,2 69,9 75,9
Podpora infradtruktira 12,7 11,4 12,3
Celkom (10 rokov) 83,9 82,0 121,5

Zdroj: SU projektu, benchmark SR, spracovanie UHP

Podla odhadu nakladov v studii by vyvoj nového systému stal 33 mil. eur. Naklady na vyvoj su napocitané v sulade s
metodikou na ocenenie funkénych poZiadaviek. Pre zoznam v3etkych funkénych poZiadaviek bola odhadnuta naro¢nost ich
vyvoja a implementacie a urena pravdepodobna pracnost. Jej ocenenim vznikol odhad nakladov vyvoja nového systému,
ktory by mohol stat 33 mil. eur. Dal$ou alternativou overenia vy3ky nakladov na pripadné vyvoj nového systému by mohlo byt
vyuZitie inej metoédy na odhad potrebnej pracnosti, napr. metédy podla bodov funkénosti alebo analogické porovnanie s inymi,
porovnatelnymi projektami, ktoré uz boli realizované.

Podpora prevadzky zo strany externého dodavatela je vyuzivana v plnej miere, podporu na urovni L1 ma riesit podla
zmluvy Datacentrum MF SR. MF SR si objedndva mesacné pausaine sluzby vo vyske 98 Elovekodni. Podfa dodanych
reportov dodavatel vyuziva na rieSenie incidentov cell alokaciu v ramci pausalnej platby. V ramci nej riesi v3ak aj incidenty,
ktoré spadaju do urovni podpory L1 ako napriklad problémy s prihlasovanim pouzivatefa. Je preto nutné overit' presnost
vykazovania a v pripade potreby overit rozsah skutone poskytovanej a objednévanej podpory a €innosti na Urovni podpory
L1 realizovat v ramci Datacentra MF SR, v sulade s platnou zmluvou medzi Datacentrom a MF SR

Podporu prevadzky pouzivatefov realizovanu Datacentrom MR SR je potrebné kontrolovat' a upravit vysku
financovania podfa skutoéne vykonanych aktivit. Podla aktuélneho nastavenia méa najnizSiu Uroven podpory prevadzky
zabezpedovat Datacentrum MF SR. V skutoénosti Cast incidentov aj na najnizSej Urovni riesi externy dodavatel a je preto
nutné nastavit jasné kritéria plnenia sluzieb na strane Datacentra SR, na zéklade ktorych bude moZné kontrolovat objem
realizovanych prac, a nasledne adekvatne upravit financovanie.

Nevyhnutné tGpravy systému RIS a d'alSi rozvoj by bolo mozné realizovat’ minimalne o 0,2 mil. eur roéne lacnejsie pri
znizeni jednotkovych cien IT prac. Mesaény ramec na sluzby nad pausal v platnej zmluve je vo vySke 0,5 mil. eura je
Cerpany podla samostatnych objednavok MF SR. Z celkového dostupného ramca aktualnej zmluvy a jej dodatkov by MF SR
za celé obdobie 6 rokov dopocitanim podfa skutoéného Cerpania Cerpalo viac ako 35 tis. Clovekodni.. V roku 2023 si Stat
objednaval na sluzby podpory pre velké rezortné systémy za priemernu cenu préce vo vySke 631 eur, €o je viac ako
benchmark SR, ale reflektuje to vySSie poZiadavky na znalosti a zabezpecenie pri kii¢ovych rezortnych systémov. Ak by si
MF SR objednavalo tieto sluzby v rovnakom objeme za ceny na drovni podobnych systémov, mohlo by uSetrit 0,2 mil. eur
roéne. V pripade cien na urovni benchmarku SR by Uspora bola 0,5 mil. eur.




Tabulka 2: Cerpanie sluzieb nadpausalu (mil. eur s DPH)

Pocet ¢lovekodni Jednotkova cena IT prac Naklady za 6 rokov
*Cerpanie si¢asna zmluva 35473 668 23,7
Néaklady pri cenach na Urovni inych SLA
zmldv, podpisanych v roku 2023 35473 631 224
Néklady na drovni benchmarku SR 35473 575 20,4
Uspora po Uprave sadzieb 1,3-3,3

Zdroj: sucasna zmluva, datova poZiadavka, sadzby v IT MIRRI SR, spracovanie UHP

* Cerpanie dopoditané na celé obdobie trvania zmluvy na zaklade skutoéného priememého mesacného Gerpania v obdobi 2021 - 2023, priéom hodnotenie neanalyzuje
skutocnd potrebu dprav systému v tomto obdobi.

Budovanie internych kapacit moze d’alej zvysit' nakladovu efektivnost' prevadzky a rozvoja systému RIS. Ak by MF
SR ¢Cast prevadzkovych uloh ako je priprava dokumentécie pre zmenové poZiadavky alebo $kolenia pouZivatelov realizovalo
vo vlastnej rézii, mohlo by ro¢ne usetrit 0,5 mil. eur oproti obstaravaniu tychto sluzieb od externého dodavatela. Dodato¢nou
vyhodou internych kapacit je vys8ia uroven znalosti o technickom fungovani IT systému. Vybudovaniu internych kapacit musi
predchadzat vytvorenie finanénych a personainych predpokladov na zabezpecenie danej potreby, ¢o bude zavisiet aj na
internych rozhodnutiach MF SR v oblasti personainych kapacit Gradu.

Pre uspesnu realizaciu d'alSich optimalizaénych opatreni s isporou 0,1 mil. eur roéne je treba naplanovat’ konkrétne
kroky a zodpovednost za ich vykonanie. Stidia navrhuje viacero spdsobov, ako optimalizovat existujiici RIS a prispiet tak
k jeho efektivnejSej prevadzke. Ide napriklad o implementaciu chatbota, ktory by v pripade potreby pomahal navigovat
pouzivatelov systému RIS namiesto pracovnikov Datacentra MF SR, ktory to zabezpe€uju v si€asnosti v ramci najnize;
urovne podpory L1. Je preto nutné vypracovat konkrétne plany, vratane detailného harmonogramu a nakladov implementéacie,
na zapracovanie navrhnutych optimalizanych aktivit.

Ak je ¢ast’ funkcionalit alebo kédu potrebné upravovat' opakovane, d'alSie uspory méze priniest' zautomatizovanie
tychto zmien. Fixné naklady na beznu udrzbu RIS tvoria dlhodobo menej ako 10 % celkovych nékladov. Viac ako 90 %
celkovych nakladov tvoria zmenové poZiadavky na udrzbu a zapracovanie legislativnych zmien do systému. Je preto vhodné
uvazovat o moznosti zefektivnenia opakujlcich sa Uprav systému, najma ak by platilo, Ze pri Gpravach legislativy doch&dza
napriklad ku generickym zmenam v Ciselnikoch alebo Uprav v parametroch systému.

Tabufka 3: Vplyvy na rozpocet verejnej spravy (mil. eur s DPH)

Zdroj finanéného krytia 2025 2026 2027 2028 2029 - 2034
Rozpottovo kryty vplyv zo SR 84 7,5 75 75 7,5
Rozpodtovo nekryty vplyv zo SR 08
(nie je rozpodgtované na prvku RIS, mdZe byt v 02 03 03 0.6

Datacentre MF SR)

Zdroj: SU projektu, spracovanie UHP



https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/Sadzby_za_clovekoden_2020-2022.pdf

